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इकाई-1 स�ंाना�मक मनोिव�ान क
 ऐितहािसक प�र�े�य 

(Historical perspective of Cognitive Psychology) 

इकाई सरंचना  
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1.6    सारांश  
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1.9    स/दभ1 2/थ सूची  

1.10  िनब/धा�मक �.  

1.1   ��तावना  

सं�ाना�मक मनोिव�ान, मनोिव�ान क" एक नई शाखा ह,ै कुछ मनोवै�ािनक: न ेमनोवै�ािनक सं�ान को सूचना 

संसाधन क" �ि या माना ह,ै तो कुछ लोग उसे मानिसक �तीक: के �ह�तन के =प म> मानते ह?, कुछ 

मनोवै�ािनक: का मत ह ै िक मनोवै�ािनक सं�ान सम�या समाधान के =प म>, िच/तन के =प म> तथा िविभ/न 

मानिसक �ि याओ ं के =प म> होता ह।ै इस �कार मनोवै�ािनक सं�ान के बारे म> पाँच CिDकोण या उपागम 

�चिलत ह?। इसिलय ेसं�ाना�मक �ि याओ ंपर िवचार करते समय हम> इन सभी उपागम: को Eयान म> रखना 

चािहए।  

इस �कार हम कह सकते ह? िक सं�ान का ता�पय1 �ान �ाF करने क" �ि या से ह,ै िजसम> सम�त 

मानिसक �ि याय> शािमल होती ह?। सं�ान या मानिसक ि या म> अज1न, सं2हण पनु�ा1िF एवं �ान के उपयोग 

क" �ि याय> शािमल ह?। इस �कार कहा जा सकता ह ैिक सं�ान म> अनेक मानिसक �ि याय> सि/निहत होती ह?। 

सं�ाना�मक मनोिव�ान को प'रभािषत करते हJए राबट1 ने कहा ह ै िक, ”सं�ाना�मक मनोिव�ान, 

मनोवै�ािनक �ि याओ ंके सLपणू1 �सार-संवेदना से ��यMीकरण, तंिNका िव�ान, �ित=प, �ितिभ�ा, अवधान, 

चेतना, अिधगम, �मिृत, सL��यय िनमा1ण, िच/तन, क-पना, भाषा, बिुP, संवेग एवं िवकासा�क �ि याओ ंको 
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सिLमिलत करता ह ै और Rयवहार के अC�य MेN: को सीमा से बाहर करता ह।ै“ इस �कार �पD ह ै िक 

सं�ाना�मक मनोिव�ान सं�ान का एक वै�ािनक अEययन है, िजसम> अनेक मानिसक �ि याय> सिLमिलत ह?।  

सं�ाना�मक �ि याओ ंक" अनेक िवशेषताएँ होती ह?, जो आ/त'रक �तर पर घिटत होती ह?, उनका 

बाT �ेMण नहU िकया जा सकता है। जब हम सं�ाना�मक मनोिव�ान के िवकास क" पूरी ऐितहािसक समीMा 

करते ह?, तो �पD होता ह ै िक सन ् 1950 एवं 1960 के दशक: म> हJय े वै�ािनक प'रवत1न: से सं�ाना�मक 

मनोिव�ान को काफ" सहायता िमली ह,ै मानिसक �ि याओ ंके वै�ािनक अEययन का माग1 �श�त होने लगा।  

1.2   उ�े�य  

इस इकाई के अEययन के पWात् आप जान सक> गे:  

1. सं�ाना�मक मनोिव�ान Yया ह?ै  

2. सं�ाना�मक �ि याओ ंक" Yया िवशेषता होती ह?ै  

3. सं�ाना�मक मनोिव�ान का ऐितहािसक प'र�े(य Yया ह?ै  

1.3   स�ंाना�मक मनोिव�ान का आशय  

जैसा िक इसके नाम से ही संकेत �ाF हो रहा ह,ै सं�ाना�मक मनोिव�ान म> सं�ाना�मक �ि याओ ं(Cognitive 

processes)  का अEययन िकया जाता ह।ै इसका ल(य �योग करना तथा ऐसे िसPा/त: को िवकिसत करना ह ै

िजनसे यह RयाZया हो सके िक मानिसक �ि याओ ंको संगिठत (organized) कैसे िकया जाता ह ैतथा वह 

िकस तरह से काय1 करता ह।ै कुछ प'रभाषाए ँयहाँ ��तुत ह?।  

िन�सर (Neisser, 1967) के अनुसार -”सं�ाना�मक मनोिव�ान का आशय उन सभी �ि याओ ंसे ह ै

िजनके \ारा संवेदी िनवेश प'रवित1त होता ह,ै घटता ह,ै िव�ततृ होता ह,ै संिचत होता ह,ै उसक" पनुः �ािF होती ह ै

तथा पुनः उसका उपयोग िकया जाता ह।ै“  

एटिक/सन, इ�यािद (Atkinson, et.al. 1985) के अनसुार – “सं�ाना�मक मनोिव�ान सं�ान का 

वै�ािनक अEययन ह।ै उसका उ�े�य �योग करना तथा ऐसे िसPा/त: का िवकास करना होता ह,ै िजनसे इस बात 

क" RयाZया हो िक मानिसक �ि याओ ंको िकस तरह से संगिठत िकया जाता ह ैतथा वे िकस �कार काय1 करती 

ह?।” 

इस �कार �पD होता ह ैिक सं�ाना�मक मनोिव�ान म> यह जानने का �यास िकया जाता ह ैिक मनु^य 

संसार के बारे म> िकस तरह से सचूना �ाF करते ह? तथा उस पर Eयान दतेे ह?, वैसी सूचनाएँ िकस तरह से 

सLबि/धत होती ह? और मि�त^क \ारा संसािधत होती ह? एवं हम लोग िकस तरह से सम�याओ ंके बारे म> सोचते 

ह?, उनका समाधान करते ह? तथा भाषा का िनमा1ण करते ह?।  
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उपयु1
 प'रभाषाओ ं के आधार पर सं�ाना�मक मनोिव�ान के बारे म> िनLनांिकत िन^कष1 ��तुत कर 

सकते ह? -  

(i) इसम> सं�ाना�मक �ि याओ ं जैसे- ��यMण, �मिृत, सम�या समाधान, सL��यय िनमा1ण, तक1 ना, िनण1य 

�ि या, भाषा आिद मुZय ह?, का अEययन िकया जाता ह।ै  

(ii) सं�ाना�मक �ि या संवेदी िनवेश (sensory input) से �ारLभ होती ह।ै Rयि
 वातावरण म> उपि�थत 

उ�ीपक: का सबसे पहले ��यMीकरण करता ह ैऔर तब उसके �ित अनिु या करता ह।ै ��यMीकरण एवं Eयान 

के माEयम से ही संवेदी िनवेश क" �ि या सLप/न होती है।  

(iii) संवेदी िनवेश को प'रवित1त भी िकया जाता ह।ै अथा1त् वातावरण के उ�ीपक: से �ाF सचूनाओ ंको संवेदी 

उपकरण (sensory apparatus) िजसम> �ानिे/_याँ तथा मि�त^क मZुय =प से सिLमिलत ह,ै अिधक या कम 

करके उनका =प प'रवित1त कर दतेा ह।ै  

(iv) सं�ाना�मक मनोिव�ान का �मुख काय1 सं�ाना�मक �ि याओ ंका अEययन करना तथा उनके बारे म> कुछ 

ऐसे िसPा/त: को िवकिसत करना तािक यह RयाZया क" जा सके िक मानिसक �ि याओ ं को िकस तरह 

संगिठत िकया जाता ह ैतथा वे िकस तरह से काय1 करती ह।ै 

संMेप म> �पD ह ैिक सं�ाना�मक मनोिव�ान म> सं�ाना�मक �ि याओ ंका वै�ािनक अEययन िकया जाता ह।ै  

1.4   स�ंाना�मक �ि�याओ ंक� िवशेषताए ँ  

i. सं�ाना�मक �ि याए ँपर�पर सLबि/धत होती ह? - सं�ाना�मक �ि या के िविभ/न त�व: के बीच जिटल 

अ/तःि या होती ह।ै एक िनिWत सं��यय सीखन ेम> कई सोपान तथा �ि याएँ सि/निहत होती ह।ै  

ii. सं�ाना�मक �ि याए ँसि य होती ह? - सं�ाना�मक उपागम क" मा/यता ह ैिक Rयि
 वातावरण से िभ/न-

िभ/न तरह क" सूचनाओ ंको 2हण करने के िलए त�पर रहता ह।ै वह नये-नये �ान एवं िवकास के िलए 

सतत् �यास करता ह।ै 

iii. सं�ाना�मक �ि याओ ंम> स(ूमता तथा शPुता पाई जाती ह ै- इससे िनण1य म> शPुता बढ़ती ह।ै 

iv. सं�ाना�मक मनोिव�ान म> धना�मक सचूनाओ ंक" RयाZया नकारा�मक सचूनाओ ंक" तलुना म> अिधक 

अ`छे ढंग से क" जाती ह।ै धना�मक सचूनाएँ अिधक उपयोगी ह?। 

v. सं�ाना�मक �ि याए ँआ/त'रक �तर पर घिटत होती ह? - सं�ाना�मक �ि याओ ंका ��यMतः �ेMण नहU 

कर सकते ह?। जैसे - यिद हम िकसी को कोई पाठ याद करते हJए या सम�या का समाधान करते हJए या कोई 

िनण1य करते हJए दखेते ह?, तो माNा देखकर िनिहत सं�ाना�मक �ि याओ ंके बारे म> अनमुान नहU लगाया 

जा सकता ह।ै 
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संMेप म>, सं�ाना�मक �ि याओ ंक" कितपय िवशेषताएँ होती ह? तथा सं�ाना�मक �ि याए ँआ/त'रक �तर पर 

घिटत होती ह?। उनका बाT �ेMण नहU िकया जा सकता ह।ै  

1.5  स�ंाना�मक मनोिव�ान का ऐितहािसक प"र�े$य  

मन म> �ान का िन=पण िकस तरह से होता ह।ै �ान िकस तरह से अिज1त िकया जाता ह,ै संिचत िकया जाता ह ै

तथा उसका उपयोग िकया जाता ह?ै चेतना Yया ह?ै तथा िकस तरह से चेतन िवचार: क" उ�पि� होती ह?ै 

��यMीकरण तथा �मिृत का �व=प Yया ह?ै िच/तन Yया ह?ै उनसे सLबP Mमताओ ंका िवकास कैसे होता ह?ै 

ऐसे ही �.: का उ�र देना सं�ाना�मक मनोिव�ान का काय1 ह।ै ऐसे ही �.: का उ�र खोजने के �यास म> 

सं�ाना�मक मनोिव�ान क" उ�पि� हJई ह।ै इस �संग म> दो िवचारधाराओ ंका उ-लेख करना �ांसिगक होगा।  

   (i) अनुभववािदय: (empiricists) का मत ह ैिक Rयि
 म> �ान का अज1न अनभुव से होता ह।ै  

  (ii) सहजवािदय: (nativist) का मत ह ै िक �ान का अज1न Rयि
 क" ज/मजात िवशेषताओ ं (innate 

characteristics) के कारण हो पाता ह।ै  

2ीक दाश1िनक अर�तू (Aristotle) का मत ह ैिक �ान Rयि
 के bदय म> अवि�थत होता ह,ै हालांिक 

cलेटो (Plato) का मत था िक �ान का के/_ bदय न होकर मि�त^क होता ह।ै पनुजा1गरण दाश1िनक 

(Renaissance philsopher) ने भी कहा ह ैिक �ान Rयि
 के मि�त^क म> अवि�थत होता ह।ै 18वU शता)दी 

के कुछ दाश1िनक मनोवै�ािनक जैसे जॉज1 वक1 ली, डेिवड Tमू, जेLस िमल तथा उनके िश^य जेLस �टुअट1 िमल ने 

इस बात पर बल िदया िक �ान का आंत'रक िन=पण (internal representation) तीन �कार का होता ह ै-  

1.  ��यM संवेदी अनभुव  

2. घटनाओ ंक" धिूमल �ितमा 

3. उ
 �ितमाओ ंका =पा/तरण 

ऐितहािसक समीMा से �पD होता ह ै िक 19वU शता)दी म> कुछ दिैहकशािeाय: जैसे फेकनर (Fechner) एवं 

ह-ेमहोज (Helmholtz) तथा कुछ मनोवै�ािनक: जैसे- fेनटानो (Berntano), ह-ेमहोज (Helmholtz), 

िवलहमे उंट (Wilhelm Wundt), जी.ई. मलूर (G.E. Muller), कु-प े (Kulpe), हरमन इिवंगहॉस 

(Hermann Ebbinghaus), सर gांिसस गा-टन (Sir Francis Galton), िटचनर (Titchener) तथा 

िविलयम जेLस (William James) के �यास: के फल�व=प मनोिव�ान दश1नशाeा से अलग होकर एक 

�वतंN शाखा के =प म> �थािपत होने लगा और 19वU शता)दी के उ�राP1 म> �ान का िन=पण के िसPा/त का 

�व=प �पDतः ि\िवभािजत (dichotomous) था। िजसम> उ/ट तथा िटचनर ने मानिसक िन=पण क" संरचना पर 

बल िदया जबिक fेनटानो (Brentano) आिद ने ि या या �ि या पर अिधक बल िदया। fेनटानो ने 
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सं�ाना�मक ि याओ ं जैसे िनण1य करना, तुलना करना, भाव आिद को मनोिव�ान के अEययन का उिचत 

िवषयव�तु बताया।  

1879 म> िवलहमे वhुट न ेजम1नी के िलपिजग िव
िव�ालय म> मानिसक �ि याओ ंका अEययन करने 

के िलए �थम �योगशाला �थािपत क"। िहय�ट1 (Hearst, 1979) के अनसुार वhुट के िदशा िनदiश म> 186 लोग: 

ने मनोिव�ान म> पी-एच.डी. क" उपािध �ाF क" एवं मनोिव�ान क" �योगशालाओ ंक" �थापना का दौर �ारLभ 

हो गया। वhुट तथा उनके सहयोगी मानिसक �ि याओ ं का अEययन अंतिन1रीMण िविध (introspection 

method) से करते थे।  

वhुट क" यह िविध कई अथk म> आधिुनक सं�ाना�मक शोध िविधय: से िमलती-जलुती ह।ै वhुट के 

अनुसार उ`चतर मानिसक �ि याओ,ं जैसे - िचंतन, भाषा तथा सम�या समाधान आिद का अEययन 

�योगशाला म> अंतिन1रीMण िविध \ारा नहU िकया जा सकता ह,ै पर/तु ओ�वा-ड कु-प े(Oswald Kulpe) ने 

उजा1 बग1 िव
िव�ालय (Wurzburg University) म> शोध: के आधार पर कहा िक िकसी सम�या के समाधान 

के दौरान �योlय: के मन म> िकसी तरह क" कोई �ितमा नहU बनती ह।ै इसे �ितमारिहत िचंतन का नाम िदया 

गया। अ/य मानिसक �ि याओ ंका वhुट \ारा अEययन िकया गया जो आज के सं�ाना�मक मनोिव�ान के िलये 

आधार बना।  

पर/तु अमरीक" मनोवै�ािनक: ने अ/तः िनरीMण को �वीकारने पर आपि� िकया। िविलयम जेLस 

(William James) उस समय के सबसे मह�वपणू1 मनोवै�ािनक थे जो इसक" जगह पर एक अिधक 

अनौपचा'रक उपागम या िविध का उपयोग पसंद करते थे और उ/ह:ने अपनी प�ुतक ि�ंसपु-स ऑफ 

साइकोलोजी (principles of pyschology,1880) मानव अनभुिूतय: का िव�ततृ अEययन भी ��तुत िकया। 

सं�ाना�मक मनोिव�ान के MेN म> उनका मह�वपणू1 योगदान उनके \ारा ��तािवत �मिृत (memory) का 

िसPा/त था िजसम> उ/ह:ने �मिृत को दो वगk म> िवभ
 िकया - �ाथिमक �मिृत (primary memory) तथा 

गौण �मिृत (scondary memory)। �ाथिमक �मिृत को आजकल लघ ु कालीन �मिृत (Short-term 

memory or STM) तथा गौण �मिृत को दीघ1कालीन �मिृत (long term memory or LTM) कहा जाता ह।ै  

Rयवहारवाद के सं�थापक वाटसन (1913) थे, इ/ह:ने अ/तःिनरीMण का िवरोध िकया। इस �कूल ने 

व�तुिनn �ेMण एवं �योगा�मक िविध को ही वै�ािनक िविध माना। Rयवहारवािदय: का मत था िक अंतिन1रीMण 

िविध एक अवै�ािनक िविध ह ैतथा चेतन अपने आप म> इतना अ�पD ह ै िक उसका अEययन संभव नहU ह।ै 

Rयवहारवािदय: ने ऐसे पद जैसे �ितमा, िवचार, िचंतन को अ�वीकृत कर िदया। य�िप Rयवहारवािदय: ने 

मानिसक ि याओ ंको तो अ�वीकृत कर िदया, िफर भी वै�ािनक िवचाराधारा के उपयोग पर बल िदया। इससे 

सं�ाना�मक मनोिव�ान को आगे चलकर काफ" लाभ िमला। ऐसी �ि याओ ं के अEययन के िलए वै�ािनक 

उपागम: के िवकास पर बल िदया जाने लगा।  
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अमे'रका म> िवकिसत Rयवहारवाद के सामानांतर म> एक और �कूल िवकिसत हJआ िजसे गे�टा-ट 

�कूल (Gestalt Psychology) कहा गया। इसका मत था िक सम2 इसके अंश: के योग से कहU अिधक होता 

ह ै तथा मनु̂ य: म> संगिठत करने क" एक मौिलक �विृ� होती ह।ै गे�टा-टवािदय: िजनम> वदा1इमर 

(Wertheimer), कोहलर (Kohler) तथा कौoका (Koffka) का नाम मुZय ह,ै ने मानव अनभुिूतय: को 

िविभ/न त�व: म> िवpेषण करन ेवाले अ/तिन1रीMण िविध क" आलोचना क"। उन लोग: का मत था िक संपणू1 

क" अनभुिूत उसके अलग-अलग त�व: के योग से कही अिधक होती ह।ै जैसे, एक िNभजु माNा तीन रेखाओ ंका 

योग नहU होता ह।ै गे�टा-ट मनोवै�ािनक: ने सम�या समाधान म> सूझ क" भिूमका पर Rयापक �काश डाला।  

सन् 1950 एवं 1960 के दशक: म> हJए वै�ािनक प'रवत1न: से सं�ाना�मक मनोिव�ान को काफ" 

सहायता िमली। मानिसक �ि याओ ंके वै�ािनक अEययन का माग1 �श�त होन ेलगा। इस CिD से िनLनांिकत 

पाँच उपलि)धय: ने िच/तन का CिDकोण प'रवित1त कर िदया।  

i. वाटसन एवं अ/य Rयवहारवािदय: के िवचार: से असहमित Rय
 करते हJए मनोवै�ािनक: ने कहा िक उनके 

उपागम: \ारा मानिसक �ि याओ ंका अEययन संभव नहU ह ैऔर इनके िबना Rयवहार क" सLयक RयाZया 

नहU क" जा सकती ह।ै मानिसक �ि याओ ंके अEययन तथा िवpेषण हतुे उपकरण: के िवकास पर बल 

िदया गया। इस  म म> िमलर इ�यािद (1960) ने एक िवशेष मॉडल तैयार िकया, िजसके \ारा यह �पD करने 

का �यास िकया गया िक Rयि
 केवल सूचनाएँ 2हण ही नहU करता अिपत ुउसक" छानबीन भी करता ह,ै 

तदोपरा/त अपनी �िति या Rय
 करता ह।ै  

ii. �मखु भाषा िव�ानी चोम�क" (1957) ने मत Rय
 िकया िक भाषा अिधगम का Rयवहारवादी CिDकोण 

उिचत नहU ह।ै इ/ह:ने भाषा क" योrयता को ज/मजात बताया जबिक Rयवहारवादी (जैसे, ि�कनर) इसे 

अिज1त कहते थे। 

iii. कLcयटूर तथा अ/य संचार माEयम: के िवकास से भाषा के अEययन म> अ�यिधक सहायता �ाF हJई। 

iv. 1950 के दशक से �मिृत के MेN म> काफ" नये-नय ेशोध िकय ेगए। शोधकता1ओ ं िजनम> वॉघ एवं नारमैन 

(Waugh & Norman, 1965) एटिक/सन एवं िशg"न (Atkinson & Shiffrin, 1968), मडा1क 

(Murdock, 1970) का नाम �मखु ह,ै ने �मिृत के िविभ/न �कार के होने क" सLभावना जताया, �मिृत के 

संगठन �ि याओ ंपर बल िदया तथा �मिृत के िविभ/न तरह के मॉडल भी ��तुत िकये। 

v. िपयाजे (Jean Piaget) ने भी सं�ाना�मक मनोिव�ान के िवकास म> मह�वपणू1 भिूमका िनभाई ह।ै इ/ह> 

िवकासा�मक मनोिव�ान के MेN म> काफ" �ितnा �ाF ह ै इनके शोध काय1 सं�ाना�मक मनोिव�ान के 

िवकास म> काफ" मह�वपूण1 ह।ै इ/ह:न े सं�ाना�मक विृP एवं िवकास पर काफ" बल डाला। ब`च: म> 

सं�ाना�मक िवकास पर इनका काय1 अ�यिधक मह�वपणू1 ह।ै 
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संMेप म> कह सकते ह? िक सं�ाना�मक मनोिव�ान के िवकास म> Rयवहारवािदय: ने जो कुछ आधार ��ततु िकया 

उसको आगे चलकर वै�ािनक �व=प नवीन तकनीक" के आधार पर िदया जा सका।  

1.6   सारांश  

इस इकाई के अEययन के बाद आप जान चकेु ह? िक सं�ाना�मक मनोिव�ान से ता�पय1 Yया ह।ै सं�ाना�मक 

मनेािव�ान चेतन मन का वै�ािनक अEययन ह ैऔर यह सLबि/धत होता ह।ै हम लोग संसार के बारे म> िकस तरह 

से सचूना �ाF करते ह? तथा उस पर Eयान दतेे ह? वैसी सचूनाय> िकस तरह से सLबि/धत होती ह? और मि�त^क 

\ारा संशािधत होती ह? तथा हम लोग िकस तरह से सम�याओ ंके बारे म> सोचते ह?, उनका समाधान करते ह? तथा 

भाषा िनमा1ण करते ह?। 

सं�ाना�मक �ि याओ ंक" Yया िवशेषताएँ होती ह? इनके बारे म> भी आपको इस इकाई म> जानकारी �ाF 

हJई होगी। सं�ाना�मक �ि याओ ंक" मZुय िवशेषताएँ यह होती ह? िक - सं�ाना�मक �ि याएँ पर�पर सLबि/धत 

होती ह?, सि य रहती ह?, इनम> सू(मता तथा शुPता पाई जाती ह,ै ये आंत'रक �तर पर घिटत होती ह? तथा ये 

धना�मक सूचनाओ ंक" RयाZया अ`छे ढंग से करती ह?।  

इस इकाई म> सं�ाना�मक मनोिव�ान के ऐितहािसक प'रपे(य का भी वण1न िकया गया ह।ै ऐितहािसक 

समीMा से �पD होता ह ैिक सन ्1950 एवं 1960 के दशक: म> वै�ािनक प'रवत1न: से सं�ाना�मक मनोिव�ान को 

काफ" सहायता िमली।  

1.7  श%दावली  

स�ंाना�मक मनोिव�ान: सं�ाना�मक मनोिव�ान सं�ान का वै�ािनक अEययन ह।ै इसका उ�े�य �योग करना 

तथा ऐसे िसPा/त: का िवकास करना होता ह,ै िजनसे इस बात क" RयाZया हो िक मानिसक �ि याओ ंको िकस 

तरह से संगिठत िकया जाता ह ैतथा वे िकस �कार काय1 करती ह?।  
स�ंाना�मक �ि�याय(: सं�ाना�मक �ि याओ ंसे प'रवेश म> उपि�थत सम�त उ�ीपक: के सLब/ध म> सं�ान 

�ाF होता ह।ै  

1.8   �वमू*यांकन हेतु �,  

1. सं�ाना�मक मनोिव�ान म> ............. का अEययन िकया जाता ह।ै  

2. सं�ाना�मक मनोिव�ान ............ का वै�ािनक अEययन ह।ै 

3. सं�ाना�मक �ि या ............... से �ारLभ होती ह।ै 

4. ��यMीकरणर एवं Eयान के माEयम से ही ........... क" �ि या सLप/न होती ह।ै 

5. संवेदी िनवेश को भी .............. िकया जाता ह।ै 
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6. सं�ाना�मक �ि याय> ........... पर घिटत होती ह?। 

7. मनोिव�ान क" �थम �योगशाला कब �थािपत हJई? 

(i) 1879,   (ii) 1869,   (iii) 1979,    (iv) 1989  

 उ-र :     (1) सं�ाना�मक �ि याओ ं   (2) सं�ान            (3) संवेदी िनवेश    (4) संवेदी िनवेश         

               (5) प'रवित1त                     (6) आ/त'रक �तर   (7) 1879  

1.9  स.दभ0 1.थ सूची  

• िसंह, अsण कुमार (2011): सं�ाना�मक मनोिव�ान 

• tीवा�तव, रामजी (सLपादक) (2003): सं�ाना�मक मनोिव�ान 

• िसंह, आर.एन. एवं भार\ाज, एस.एस. (2010): उ`च �ायोिगक मनोिव�ान 

• Colin Martindale (1981) : Cognition and Consciousness.  

• Geryd' YDewalle (1985) : Cognition, Information Processing and Motivation. 

• Kathleen M. Galotti (1999) : Cognitive Psychology in and Out of the Laboratory. 

• Margaret Matlin (1982) : Cognition. 

1.10   िनब.धा�मक �,  

    1. सं�ाना�मक मनोिव�ान के अथ1 को �पD क"िजए।  

    2. सं�ाना�मक �ि याओ ंक" िवशेषताओ ंका वण1न क"िजए।  

    3. सं�ाना�मक मनोिव�ान के ऐितहािसक प'र�े(य का वण1न क"िजए।  
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इकाई-2 स�ंाना�मक मनोिव�ान का िवषय �े� 

(Scope of Cognitive Psychology) 

इकाई सरंचना  

2.1     ��तावना 

2.2     उ��ेय 

2.3     सं�ाना�मक मनोिव�ान का MेN 

2.4     सारांश 

2.5     श)दावली 

2.6     �वम-ूयांकन हतुे �.  

2.7     स/दभ1 2/थ सूची 

2.8     िनब/धा�मक �. 

2.1  ��तावना 

सं�ाना�मक मनोिव�ान का MेN काफ" िव�ततृ ह,ै �मखु =प से सं�ाना�मक मनोिव�ान म>, सं�ाना�मक 

/यरूोिव�ान, ��यMीकरण,पैटन1 पहचान, अवधान, चेतना, �मिृत, िच/तन, िवकासा�मक मनोिव�ान, भाषा, 

�ितमावली, �ान का िन=पण और मानव-बिुP एवं कृिNम बुिP का अEययन िकया जाता ह।ै 

इस �कार �पD हJआ िक सं�ाना�मक मनोिव�ान का काय1MेN िव�ततृ ह।ै सं�ाना�मक मनोवै�ािनक: का यह 
�यास रहा ह ैिक इन MेN: का गहन अEययन करके उनके �व=प को ठीक ढंग से समझा जाए तथा सामा/यीकरण 
िकया जाय। 

2.2   उ�े�य 

इस इकाई के अEययन के पWात् जान सक> गे िक सं�ाना�मक मनोिव�ान के अEययन के कौन-कौन से MेN ह? तथा 

इन MेN: के सLब/ध म> आपको िव�ततृ जानकारी �ाF होगी। 

2.3   स�ंाना�मक मनोिव�ान का 6े7 

सL�ित सं�ाना�मक मनोिव�ान का MेN काफ" Rयापक हो चकुा ह।ै इसका MेN िनLनवत् रेखांिकत िकया जा 
सकता ह ै- 
1- सं�ाना�मक /यरूोिव�ान (Cognitive neuroscience) 

2- ��यMीकरण (Perception) 

3- पैटन1 पहचान (Pattern recognition) 



 स�ंाना�मक मनोिव�ान : मौिलक �ि�याए ँ                                                           MAPSY 103 

उ�राखंड म
ु िव
िव�ालय                                                                                                   10 

4- अवधान (Attention) 

5- चेतना (Consciousness) 

6- �मिृत (Memory) 

7- िच/तन (Thinking) 

8- िवकासा�मक मनोिव�ान (Developmental Psychology) 

9- भाषा (Language) 

10- �ितमावली (Imagery) 

11- �ान का िन=पण (Representation of Knowledge) 

12- मानव बुिP एवं कृिNम बिुP  (Human intelligence and Artificial intelligence) 

1. सं�ाना�मक /यरूोिव�ान (Cognitive neuroscience)- यह सं�ाना�मक मनोिव�ान एवं /यरूोिव�ान का 

सिLमtण ह।ै इसे /यरूोमनोिव�ान या सं�ाना�मक /यरूोिव�ान भी कहा जाता ह।ै यह िवशेषतः �मिृत, 

संवेदना, ��यMीकरण, सम�या समाधान, भाषा संसाधन आिद से सLबि/धत िसPा/त: एवं उनके जैिवक 

आधार: क" RयाZया करता ह,ै /यरूोमनोिव�ािनय: के �यास के फल�व=प ही �मिृत के �कार तथा भाषा 

संसाधन जैसे सं��यय: का वै�ािनक अEययन सLभव हो सका ह।ै 

2. ��यMीकरण (Perception)- संवेदना को अथ1 देना ��यMीकरण ह।ै सं�ाना�मक मनोिव�ान का यह �मखु 

MेN ह।ै 

3. पैटन1 पहचान (Pattern recognition)- इसके अ/तग1त Rयि
 अपने पया1वरणीय उ�ीपक: का शायद ही 

कभी एक एकाक" संवेदी घटना के =प म> ��यM करता ह ैबि-क इन उ�ीपक: को वह एक जिटल पैटन1 

(complex pattern) के =प म> ��यMण करता ह।ै 

4. अवधान (Attention)- अवधान सं�ाना�मक �ि या ह।ै Rयि
 िकसी भी समय या एक समय पर सीिमत 

व�तुओ ंपर ही Eयान द ेपाता ह।ै 

5. चेतना (Consciousness)- चेतना का अEययन सं�ाना�मक मनोवै�ािनक: के िलए काफ" मह�वपणू1 माना 

गया ह,ै Yय:िक इन अEययन: से Rयि
 के कई सं�ाना�मक �ि याओ ंको समझने म> मदद िमलती ह?। इसका 

आशय वातावरण के बारे म> बोध या समझ से ह।ै 

6. �मिृत (Memory)- सं�ाना�मक मनोवै�ािनक: के िलए �मिृत मह�वपणू1 MेN ह।ै इनके �मिृत के दो �कार ह?-

लघकुालीन �मिृत एवं दीघ1कालीन �मिृत । लघकुालीन �मिृत म> Rयि
 सचूनाओ ंको करीब 20-30 सेकेhड 

तक ही संिचत रख पाता है। दीघ1काल �मिृत म> Rयि
 सचूनाओ ंको लLबे समय तक या �थायी तौर पर 

संिचत करके रखता ह।ै 
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7. िच/तन (Thinking)- िचंतन ऐसी �ि या ह,ै िजसके माEयम से �ाणी िविभ/न तरह क" मानिसक 

�ि याओ ं\ारा मानिसक �ितमाओ ंका िनमा1ण करता ह।ै इसी �कार स��यय भी एक मह�वपूण1 MेN ह।ै 

8. िवकासा�मक मनोिव�ान (Developmental Psychology)- इसके अ/तग1त िविभ/न �कार क" 

िवकासा�मक �ि याओ ंका अEययन िकया जाता ह।ै िपयाजे ने इस MेN म> िवशेष काय1 िकया ह।ै 

9. भाषा (Language)- भाषा सं�ेषण का सश
 माEयम ह।ै यह योrयता माN मनु̂ य: म> पाई जाती ह।ै चौम�क" 

ने इस MेN म> उ-लेखनीय काय1 िकया ह।ै 

10. �ितमावली (Imagery)- मानिसक �ितमावली को प'रभािषत करते हJए यह कहा जाता ह ै िक िकसी 

अनुपि�थत व�तु या घटना का मानिसक िचNण करना ही मानिसक �ितमावली ह।ै ऐसे अEययन: से 

सं�ाना�मक मनोवै�ािनक: को �मिृत का �व=प समझने म> सहायता �ाF हJई ह।ै सचूनाओ ं को �मिृत म> 

शि)दक तथा का-पिनक म> से िकसी =प म> या दोन: ही =प म> संिचत िकया जा सकता ह।ै उसे ि\कूट 

संकेतन प'रक-पना कहते ह?। 

11. �ान का िन=पण (Representation of Knowledge)- �ान के िन=पण से ता�पय1 ह ैिक सचूनाओ ंका 

संकेतीकरण िकस तरह से होता ह ैऔर मि�त^क म> संिचत सचूनाओ ंके साथ वे िकस तरह से संयोिजत होती 

ह?। यह काय1 सं��या�मक िन=पण तथा सं�ाना�मक श)दाथ1 संरचना के आधार पर होता ह।ै 

12. मानव बुिP एवं कृिNम बिुP (Human intelligence and Artificial intelligence)- बिुP एक �मखु 

सं�ाना�मक �ि या ह ै िजसम> अनेक मानिसक Mमताएँ सिLमिलत होती ह?। सचमुच म> यह एक साव1भौम 

Mमता ह ैयह समायोजन, िच/तन तथा उ��ेयपरक Rयवहार करने म> सहायक है। यह MेN भी सं�ाना�मक 

मनोिव�ान म> सिLमिलत ह।ै   

कृिNम बुिP (Artificial intelligence) का आशय कLcयटूर उ�प/न उ�पाद: (computer produced 

output) से ह,ै िजसे यिद मानव \ारा िकया जाता तो उसे बुिPम�ापणू1 काय1 कहा जाता ह।ै कृिNम बुिP कLcयटूर 

िव�ान क" ऐसी शाखा ह ैिजसका सLब/ध कLcयटूर के िवकास (हाड1वेयर) तथा काय1 म (सॉoटेवयर) से होता ह ै

तथा जो मानव के सं�ाना�मक कायu का अनकुरण करता ह।ै कृिNम बुिP के माEयम से सं�ाना�मक मनोवै�ािनक 

��यMीकरण, भाषा, सम�या समाधान आिद जैसी मानिसक �ि याओ ंका गहन अEययन करके उसके �व=प 

क" िविशD RयाZया करते ह?। 

िफर भी इस िविध के कुछ अलाभ ह ैजो इस �कार ह ै- 

(i)  ऐसा मत ह ैिक अभी कुछ सं�ाना�मक �ि याएँ ऐसी ह? िजनके बारे म> बहJत िव�ततृ पता नहU ह।ै अतः 

ऐसी �ि याओ ंका अEययन कLcयटूर �ो2ाम से नहU कर सकते ह?। 

(ii)  इसम> कLcयूटर एवं मानव �मिृत को समान होन ेक" बात क" जाती ह,ै जबिक ऐसा वा�तव म> नहU ह।ै 

कLcयटूर तो काय1 करने के िलए काय1 िमत (Programmed) होता ह,ै पर/तु मनु̂ य: के साथ ऐसा नहU ह।ै 
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(iii)  यह भी उ-लेखनीय ह ैिक मानव मि�त^क का दिैहक आधार कLcयटूर के वै�ुतीय MेN से काफ" िभ/न 
होता ह।ै अथा1त ्मि�त^क एवं कLcयटूर दिैहक =प से एक दसूरे से काफ" िभ/न होते ह?। पर/तु िफर भी काय1 के 
CिDकोण से एक-दसूरे के काफ" समान ह।ै 

2.4   सारांश 

आज सं�ाना�मक मनोिव�ान का MेN काफ" िव�ततृ हो चकुा ह,ै सं�ाना�मक मनोिव�ान के अ/त2त 

सं�ाना�मक /यरूोिव�ान, ��यMीकरण, पैटन1 पहचान, अवधान, चेतना, �मिृत, िच/तन, िवकासा�मक मनोिव�ान, 

भाषा, �ितमावली, �ान का िन=पण एवं मानव बुिP एवं कृिNम बिुP का िव�तारपवू1क अEययन िकया जाने 

लगा ह।ै 

2.5   श%दावली 

• स�ंाना�मक .यूरोिव�ान: यह /यरूोिव�ान तथा सं�ाना�मक मनोिव�ान का सिLमtण ह।ै इसे /यरूो 

मनोिव�ान या सं�ाना�मक मनोिव�ान भी कहा जाता ह।ै 

• ��य6ीकरण: संवेदना को अथ1 �दान करना ही ��यMीकरण ह।ै 

• पैटन0 पहचान: इसके अ/तग1त सं�ाना�मक मनोवै�ािनक: \ारा िवशेष �कार का �योग करके उन 

सं�ाना�मक �ि याओ ंका �यास िकया जाता ह ैिजनके माEयम से Rयि
 जिटल उ�ीपक पैटन1 को समझता 

ह ैतथा उसे वगvकृत करता ह।ै 

• अवधान: अवधान वह मनोवै�ािनक चयना�मक �ि या ह ै िजसके \ारा हम प'रवेश म> उपि�थत अनेक 

उ�ीपक: म> से केवल उ/हU उ�ीपक: को चुनते ह? तथा उनके �ित �िति या करते ह? िजसका वत1मान sिचय: 

एवं आव�यकताओ ंसे सLब/ध होता ह।ै 

• चेतना: इसका ता�पय1 बाT या आ/त'रक प'रि�थितय: क" वत1मान जानकारी से होता ह।ै 

• �मृित: समयोपरा/त कूट संकेतन, भhडारण एवं पुनsPार के माEयम से सचूनाओ ंक" धारणा िकये रहना 

�मिृत ह।ै 

• िच.तन: यह मि�त^क म> चलने वाली एक मानिसक �ि या ह।ै यह िकसी सचूना के संगिठत करने तथा 

समझने एवं अ/य िकसी को सL�ेिषत करने म> घिटत होती ह।ै 

• िवकासा�मक मनोिव�ान: यह मनोिव�ान क" एक शाखा ह,ै इसका उ��ेय �ाणी म> जीवनपय1/त होने 

वाले हर �कार के प'रवत1न: को �पD करना ह।ै 

• भाषा: भाषा सL�ेषण का एक सश
 माEयम ह।ै Rयापक अथk म> भाषा का ता�पय1 िनःस/देह ऐसे साधन से 

ह,ै िजसके \ारा अथ1 एवं भाव का लोग: के बीच सL�ेषण होता ह।ै 
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• �ितमावली: िकसी अनुपि�थत व�तु या घटना का मानिसक िचNाण करना ही मानिसक �ितमावली 

कहलाता ह।ै 

• �ान का िन<पण: इससे ता�पय1 ह ै िक सचूनाओ ंका संकेतीकरण िकस तरह से होता ह ैऔर मि�त^क म> 

संिचत सचूनाओ ंके साथ वे िकस तरह से संयोिजत होती ह।ै 

• मानव बुि= एवं कृि7म बुि=: मानव बुिP एक सं�ाना�मक �ि या ह,ै िजसम> कई तरह क" Mमताएँ 

शािमल होती ह?। कृिNम बिुP से ता�पय1 उन सभी कLcयूटर उ�प/न उ�पादक: से होता ह ैिजसे यिद मानव \ारा 
िकया जाता तो उसे बिुPम�ापणू1 काय1 कहा जाता ह।ै कृिNम बिुP कLcयटूर िव�ान क" एक शाखा ह।ै 

2.6   �वमू*यांकन हेतु �,  

1) सं�ाना�मक मनोिव�ान के कुल िकतने MेN ह?? 
 (1)  10  (2)  08        (3) 11   (4) 12 

2) संवेदना को अथ1 देना ...................... ह।ै 

3) अवधान .................... �ि या ह।ै 

4) चेतना का आशय .................... से ह।ै 

5) िकसी अनुपि�थत व�तु या घटना का मानिसक िचNण करना ही ............... ह।ै 

उ-र:(1) 12   (2) ��यMीकरण  (3) सं�ाना�मक  (4) बोध या समहू    (5) मानिसक �ितमावली      

2.7   स.दभ0 1.थ सचूी 
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• िसंह, आर.एन. एवं भार\ाज, एस.एस. (2010): उ`च �ायोिगक मनोिव�ान 
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• Geryd' YDewalle (1985) : Cognition, Information Processing and Motivation.  

• Kathleen M. Galotti (1999) : Cognitive Psychology in and Out of the Laboratory. 

• Margaret Matlin (1982) : Cognition.  

2.8   िनब.धा�मक �, 

1. सं�ाना�मक मनोिव�ान के MेN: का वण1न क"िजए। 

2. िटcपणी िलिखए - 
(i) सं�ाना�मक /यरूोिव�ान,  (ii) मानव बुिP एवं कृिNम बिुP। 
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इकाई-3 स�ंाना�मक मनोिव�ान क
 िविधयाँ 

(Methods of Cognitive Psychology) 

इकाई सरंचना  

3.1     ��तावना 

3.2     उ��ेय 

3.3     सं�ाना�मक मनोिव�ान के उपागम 

3.4     सं�ाना�मक मनोिव�ान क" िविधयाँ 

3.5     सारांश 

3.6     श)दावली 

3.7     �वमू-यांकन हतुे �.  

3.8     स/दभ1 2/थ सचूी 

3.9     िनब/धा�मक �. 

3.1   ��तावना 

सं�ाना�मक मनोिव�ान म> मZुय =प से सं�ाना�मक �ि याओ ं का वै�ािनक अEययन िकया जाता ह।ै इन 

�ि याओ ंके माEयम से Rयि
 वातावरण के भौितक ऊजा1 को तंNक"य ऊजा1 म> बदलता ह ैऔर उसका िवशेष 

अEययन करता ह।ै सं�ाना�मक �ि याओ ं क" कुछ िवशेषताएँ ह? िजनका अEययन करन े पर ही सं�ाना�मक 

मनोिव�ान के �व=प को ठीक ढंग से समझा जा सकता ह।ै सं�ाना�मक मनोिव�ान म> सं�ाना�मक �ि याओ ंके 

अEययन के िलय ेदो तरह के, उपागम: का �योग िकया जाता ह,ै ये उपागम ह? - 1- सचूना संसाधन उपागम, 2. 

सLब/धवादी उपागम। सं�ाना�मक मनोिव�ान का काय1 MेN भी िवकिसत ह।ै 

 सं�ाना�मक मनोिव�ान म> सं�ाना�मक �ि याओ ंका अEययन करने के िलए वैसे तो कई िविधयाँ ह?, 

लेिकन �मखु =प से दो िविधय: का उपयोग िकया जाता ह ैिजनका आगे वण1न िकया जायेगा। 

3.2   उ�े�य  

इस इकाई के अEययन के पWात् आप समझ सक> गे: 

• सं�ाना�मक मनोिव�ान के उपागम कौन-कौन से ह?? 

• सं�ाना�मक मनोिव�ान क" िविधयाँ कौन-सी ह?? 
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3.3   स�ंाना�मक मनोिव�ान के उपागम  

सं�ाना�मक मनोिव�ान म> सं�ाना�मक �ि याओ ंके अEययन के िलय ेमुZय =प से दो उपागम: का �योग िकया 

जाता ह ै- 

1- सचूना संसाधन उपागम 

2- सLब/धवादी उपागम। 

1- सचूना ससंाधन उपागम 

मानव वातावरण से सचूनाओ ं को कLcयूटर क" तरह 2हण करता ह।ै इसके बाद उ/ह> एक अव�था से दसूरी 

अव�था होते हJय ेएक  म म> संसािधत करता ह ैऔर तब अ/त म> िकसी िनण1य पर पहJचँता ह ैतथा िफर कोई 

खास अनिु या करता ह।ै सूचना संसाधन के इस CिDकोण को ‘कLcयटूर =पक’ कहा जाता ह।ै इस उपागम को 

अYसर एक अमूत1 िवpेषण के =प म> विण1त िकया जाता ह।ै अमूत1 िवpेषण से अथ1 यह ह ैिक इस उपागम म> 

तंNक"य घटनाओ ं क" RयाZया �पD नहU होती ह।ै सं�ाना�मक मनोवै�ािनक मानिसक �ि याओ ं का सचूना 

संसाधन उपागम के CिDकोण से जो वण1न करते ह? उसक" तलुना एक कLcयटूर �ो2ामर से क" जाती ह।ै 

सं�ाना�मक मनोवै�ािनक िकसी मानिसक �ि या के पीछे होने वाले तंNक"य आधार: से कोई सLब/ध नहU 

रखते, बि-क उनका सLब/ध केवल इस बात से होता ह ै िक अमुक तरह क" सूचना िमलने पर सं�ाना�मक या 

मानिसक �ि याओ ंका संचालन िकस �कार से होता ह।ै  

 वा�तव म> सचूना संसाधन उपागम म> तीन �मुख पवू1 क-पनाय> होती ह?- 

1- सं�ान क"  िमक अव�थाओ ंक" एक t/ृखला म> िवpेिषत करके समझा जा सकता ह।ै 

2- ��येक अव�था पर सचूनाओ ंक" �ािF पर अनोखी �ि याय> सLप/न होती ह?। 

3- इस उपागम म> ��येक अव�था अपने िवगत अव�थाओ ं से सचूनाय> �ाF करती ह? और तब अपना 

उसका काय1 करती ह?। 

 इस �कार �पD ह ैिक सचूना संसाधन उपागम \ारा सं�ाना�मक �ि याओ ंका एक अमतू1 एवं  िमक 

िवpेषण होता ह,ै सं�ाना�मक तंN एक �माणीय संगठन के =प म> काय1 करता ह,ै िजसम> कई छोटी-छोटी 

इकाईयां होती ह?, जो एक दसूरे से िभ/न होती ह ैऔर �वतंN =प से काय1 करती ह?। 

2- स?ब.धवादी उपागम 

इस उपागम क" जड़> �नायिुवक तंN म> िनिहत ह?, उसम> मानिसक �ि याओ ंका िवpेषण तंNाक"य घटनाओ ंतथा 

उनके आपसी सLब/ध: पर आधा'रत होती ह?। अथा1त् सLब/धवादी उपागम \ारा मि�त^क"य =पक का CिDकोण 

अपनाया जाता ह।ै इस उपागम का आधार तंNक"य एवं गिणतीय होता ह।ै इस उपागम के समथ1क: का मत ह ैिक 

यह मॉडल (उपागम) तंNक"य घटनाओ ंपर आधा'रत होता ह।ै यह अमतू1 नहU होता ह।ै इसम> मानिसक �ि याओ ं

का िवpेषण जो तंNाक"य घटनाओ ंपर आधा'रत होता ह,ै िकया जाता ह।ै इस उपागम म> मानिसक �ि याओ ं
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का िवpेषण  िमक संसाधन से न होकर समाना/तर संसाधन \ारा होता ह।ै इस �ि या म> मानिसक �ि याय> 

एक साथ एक से अिधक सं�ाना�मक कूट संकेत म> प'रवित1त होती ह?। Feldman (1985) के अनसुार, सLब/ध 

वािदय: का मZुय मत यह भी ह ैिक बहJत सारी साथ1क सं�ाना�मक �ि याय> एक सेकेhड के भीतर ही सLप/न क" 

जा सकती ह?। इस उपागम क" यह भी मा/यता ह ैिक /यरूोन का अ/य /यरूोन के साथ एक पदान ुिमक सLब/ध 

नहU होता ह।ै इसके अलावा इसम> सं�ाना�मक तंNा का �व=प �माणीय नहU होता ह ैअथा1त् उसे छोटे-छोटे भाग: 

म> नहU बांटा जा सकता ह।ै ��येक सं�ाना�मक काय1 म> तंNक"य एवं सं�ाना�मक तंN एक सLपणू1 इकाई के =प म> 

काय1 करता ह।ै इस �कार मानव मि�त^क तथा हमारा सं�ाना�मक तंN एक पणू1 इकाई के =प म> होकर एक समय 

म> एक से अिधक काय1 करते ह?। 

3.4   स�ंाना�मक मनोिव�ान क� िविधयाँ 

सं�ाना�मक �िति याओ ं का अEययन करने के िलए सं�ाना�मक मनोिव�ान म> मZुय =प से दो �कार क" 

िविधय: का उपयोग िकया जाता ह ै- 1. �योगा�मक िविध 2. कLपयटूर आधा'रत िविध। 

1- �योगा�मक िविध- 

 इस िविध म> सं�ाना�मक मनोवै�ािनक कुछ प'रव�यk म> प'रवत1न करके उसके दसूरे चर: पर पड़ने वाले 

�भाव का िनरीMण करते ह?। सं�ाना�मक �ि याओ ंके अEययन म> मनोवै�ािनक \ारा िवशेष =प से यह जानने 

का �यास िकया जाता ह ै िक सLबP मानिसक �ि या को परूा करने म> Rयि
 िकस तरह क" Nिुट कर रहा ह।ै 

gोमिकम तथा गैरेट ने इसे एक उदाहरण \ारा समझाने का �यास िकया ह।ै मान लीिजये िकसी Rयि
 को िकसी 

भाषण के एक अंश म> Current argument कहना ह ैऔर उसके बदले म> गलती से An arrent curgument 

Corrent कहता ह।ै इस ढंग क" Nिुट से हम> भाषण म> सिLमिलत सं�ाना�मक �ि या के बारे म> मह�वपणू1 सचूना 

िमलती ह।ै इस Nिुट को Eयान म> रखकर यह कहा जा सकता ह ैिक ऐसे िट पदि�वच के कारण हJयी ह।ै Current 

का �थम पद argument के �थम पद के साथ िमल जाने से यह Nिुट उ�प/न हJयी ह।ै इससे हम Nिुट इस िन^कष1 

पर पहJचं सकते ह? िक मनु̂ य मि�त^क श)द: का िनमा1ण एक-एक पद को संयोिजत करके तैयार करता ह।ै 

उपि�थत िकये गये उ�ीपक: के �ित �िति या समय का मापन करके भी सं�ाना�मक �ि या के बारे म> जाना 

जाता ह।ै 

 इस �कार �पD हJआ िक सं�ाना�मक मनोवै�ािनक Nिुटय: के ढंग तथा �िति या काल जैसे सूचकांक: 

के आधार पर मानिसक �ि याओ ंके बारे म> मह�वपूण1 िनण1य लेने म> सMम हो पाता ह।ै 
2- क?@यूटर आधा"रत िविध- 

 इस िविध म> सं�ाना�मक मनोवै�ािनक कLcयूटर का उपयोग करके सं�ाना�मक  �ि याओ ंका अEययन 
करना ह।ै सचूना संसाधन उपागम एवं सLब/धवादी उपागम इन दोन: के ही समथ1क अपने अEययन: म> इस िविध 
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का उपयोग करते ह?। चूँिक मानव मि�त^क कLcयटूर क" तरह काय1 करता ह।ै इसिलये आसानी से हम> मानिसक 
�ि या के �व=प के बारे म> जानकारी हो जाती ह।ै वैसे इस िविध क" काफ" आलोचना भी हJयी ह।ै कुछ लोग: 
का मत ह ैिक कुछ ऐसी सं�ाना�मक �ि याएँ ह? िजनक" िव�ततृ जानकारी अभी तक �ाF नहU हJई ह।ै इसिलये 
ऐसी �ि याओ ंका अEययन कLcयटूर �ो2ाम से नहU हो सकता ह।ै मि�त^क एवं कLcयूटर दिैहक =प से एक-
दसूरे से िभ/न होते ह?, इससे भी मानिसक �ि याओ ंको समझने म> किठनाई होती ह।ै 

3.5  सारांश 

इस इकाई के अEययन के पWात् आप जान चकेु ह? िक सं�ाना�मक उपागम कौन-कौन से ह? तथा सं�ाना�मक 

�ि याओ ंके अEययन के िलये कौन सी िविधयाँ ह?। सं�ाना�मक मनोिव�ान के मZुय =प से दो उपागम होते ह?- 

सचूना संसाधन उपागम तथा सLब/धवादी उपागम। इसी �कार सं�ाना�मक �ि याओ ं का अEययन करन े के 

िलए �योगा�मक िविध तथा कLcयटूर आधा'रत िविध का �योग िकया जाता ह।ै  

3.6   श%दावली 

• सचूना संसाधन उपागम: इसम> सं�ाना�मक �ि याओ ं का एक अमतू1 एवं  िमक िवpेषण होता ह।ै 

सं�ाना�मक तंN एक �माणीय संगठन के =प म> काय1 करता ह,ै िजसम> कई उप इकाइयां होती ह? जो एक 

दसूरे से िभ/न होती ह? और �वत/N =प से काय1 करती ह?। 

• स?ब.धवादी उपागम: इस उपागम म> मानिसक �ि याओ ं का िवpेषण  िमक संसाधन से न होकर 

समाना/तर संसाधन \ारा होता ह।ै समाना/तर संसाधन क" �ि या म> मानिसक �ि याय> एक साथ एक से 

अिधक सं�ाना�मक कूट संकेत म> प'रवित1त होती ह?। 

• स�ंाना�मक मनोिव�ान क� �योगा�मक िविध: इस िविध म> मनोवै�ािनक कुछ चर: म> प'रवत1न करते ह? 

और उस पर पड़ने वाले �भाव का दसूरे चर: पर �ेMण करते ह?। इसम> उपि�थत िकये गये उ�ीपक: के �ित 

�िति या समय का मापन करके भी सं�ाना�मक �ि या के बारे म> जानते ह?। 

• क?@यूटर आधा"रत िविध: इस िविध म> सं�ाना�मक मनोवै�ािनक कLcयूटर का उपयोग करके सं�ाना�मक 

�ि याओ ंएवं सLबि/धत तंNक"य �ि याओ ंका अEययन करते ह?। 

3.7   �वमू*यांकन हेतु �,  

1- सं�ाना�मक  मनोिव�ान म> ............. का अEययन करते ह?। 

2- सं�ाना�मक  मनोिव�ान के ............ उपागम ह?। 

3- सचूना संसाधन �ि या के CिDकोण से सं�ाना�मक मनोवै�ािनक जो मानिसक �ि याओ ंका वण1न करते 

ह?, उसक" तलुना ................. से क" जाती ह।ै 
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4- सLब/धवादी उपागम म> मानिसक �ि याओ ं का िवpेषण ............ तथा उनके अपसी सLब/ध: पर 

आधा'रत होता ह।ै 

5- सं�ाना�मक  मनोिव�ान क" ............. �मखु िविधयाँ ह?।  

6- सं�ाना�मक मनोवै�ािनक कLcयूटर का उपयोग करके ............ एवं सLबि/धत तंN क" �िति याओ ंका 

अEययन करते ह?। 

7- मि�त^क एवं कLcयूटर .............. एक-दसूरे से काफ" िभ/न होते ह?। 

उ-र: (1) सं�ाना�मक �ि याओ ं (2) दो  (3) एक कLcयूटर �ो2ामर  

 (4) तंNक"य घटनाओ ं(5) दो (6) सं�ाना�मक �ि याओ ं

 (7) दिैहक =प से 

3.8   स.दभ0 1.थ सचूी 

• िसंह, अsण कुमार (2011): सं�ाना�मक मनोिव�ान 

• tीवा�तव, रामजी (सLपादक) (2003): सं�ाना�मक मनोिव�ान 

• िसंह, आर.एन. एवं भार\ाज, एस.एस. (2010): उ`च �ायोिगक मनोिव�ान 

• Colin Martindale (1981) : Cognition and Consciousness.  

• Geryd' YDewalle (1985) : Cognition, Information Processing and Motivation. 

• Kathleen M. Galotti (1999) : Cognitive Psychology in and Out of the Laboratory.  

• Margaret Matlin (1982) : Cognition.  

3.9   िनब.धा�मक �, 

1) सं�ाना�मक मनोिव�ान के उपागम: का वण1न क"िजए। 

2) सं�ाना�मक मनोिव�ान क" िविधय: का वण1न क"िजए। 

3)  िटcपणी िलिखए - 

            (क) सचूना संसाधन उपागम। 

            (ख) कLcयूटर आधा'रत िविध। 
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इकाई-4 मनोभौितक
 का अथ�, वेबर और फेकनर का िनयम 

(Meaning of Psychophysics; Law of Weber and Fechner) 

इकाई सरंचना  

4.1      ��तावना 

4.2 उ��ेय 

4.3 अथ1 एवं �वsप  

4.4  मनोभौितक" क" मूलभतू सम�याएँ 

4.5  वेबर का िनयम  

4.6        फेकनर का िनयम           

4.7  सारांश 

4.8  श)दावली 

4.9  �वमू-यांकन हतुे �. 

4.10      स/दभ1 2/थ सूची 

4.11      िनब/धा�मक �. 

4.1   ��तावना   

मनोभौितक" श)द से सामा/य प'रचय होन ेके पवू1 कुछ �ाथिमक बात: का उ-लेख कर दनेा वांछनीय ही नहU 

अिपत ुआव�यक भी ह।ै व�तुि�थित यह ह ैिक हम लोग सामा/यतः �नातक �तर से ही मनोिव�ान का अEययन 

करते आ रह ेह? और इस बात से पणू1 अवगत ह? िक मनोिव�ान को पहले आ�मा और मन का और िफर चेतना 

का िव�ान माना जाता था। �वाभािवक था िक उस समय �योग: के िलए कोई �थान नहU था। दसूरे Rयि
य: क" 

आ�मा, मन तथा चेतनता का अEययन करना असंभव था साथ ही बहJत सी बात: के अEययन के िलए मनु̂ य: 

को �योlय (Subject) के =प म> तैयार नहU िकया जा सकता, िजससे जानवर: आिद का अEययन आव�यक 

महससू िकया जाने लगा। कुछ समय बाद, मनोिव�ान को मानिसक ि याओ ंऔर अंततः Rयि
 के Rयवहार के 

अनुभव का अEययन करने वाला िव�ान माना जाने लगा पर/त ुमनोिव�ान म> जब Rयवहार क" बात क" जा रही 

थी तभी मनोभौितक" (Psychophysics) भी एक मह�वपणू1 कारक (Factor) के =प म> उ\िेलत हो रहा था। 

4.2   उ�े�य   

मनोभौितक" (Pshychophysics) मनोिव�ान क" वह शाखा ह ै िजसके अंतग1त मानिसक (Mental) और 

भौितक (Physical) तyय: का एक साथ अEययन िकया जाता ह।ै अ�यतं �ाचीन काल से ही दश1न शािeय: ने 
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‘मन’ और ‘शरीर’ के सLब/ध को तािक1 क आधार पर समझने का �यास िकया था। िजसम> डेकोट1 का 

अंति 1 यावाद (Decartes’ interactionalism), लाइवनीज़ का मनोभौितक समाना/तरवाद (Leibnitz’s 

Psycho-physical Parallelism), डेमोि ट्स का भौितकवाद (Democrates’ materialism) उ-लेखनीय 

ह?। इन दाश1िनक: ने मन तथा शरीर के बीच माNा�मक संबंध: के िनधा1रण का �य�न िकया था। इ/होन> ‘मन’ को 

मानिसक घटनाओ ंतथा ‘शरीर’ को भौितक घटनाओ ंके =प म> �य
ु िकया उ/ह:न ेयह जानने का �य�न िकया 

िक मापन योrय उ�ीपक िवशेषताओ ंऔर उनसे उ�प/न संवेदनाओ ंके बीच िकस �कार के िनयम पणू1 सLब/ध ह?। 

इसी मलू सम�या का हल �ाF करने के िलए �योगा�मक िव�ान क" शाखा मनोभौितक" क" �थापना क" गयी। 

मनोभौितक" का �ारंभ G.T. Fechner (1801-1887) क" प�ुतक ‘Element-der-

Psychophysics’ के 1860 म> �काशन से हJआ। चूँिक यह प�ुतक gांसीसी भाषा म> �कािशत हJई थी, िजसका 

िहदंी =पांतरण ‘मनोभौितक" के मलू त�व’ (Element of Psychophysics) ह।ै मनोभौितक" म> मन अनिु या 

(Response) तथा शरीर म> संबंध: का अEययन िकया गया। इस �कार यह कहा जा सकता ह ैिक मनोभौितक" 

म> भौितक (Physical) एवं मानिसक (Mental)  �ि याएं सिLमिलत ह?। भौितक �ि या का ता�पय1 उ�ेजना 

तथा मानिसक �ि या का ता�पय1 संवेदना से ह।ै मनोभौितक" म> उ�ीपक (उ�ेजना) तथा संवेदना के बीच 

माNा�मक संबंध: का अEययन िकया जाता ह।ै 

4.3  अथ0 एवं �व<प  

मनोभौितक� क� प"रभाषाए ँ(Definition of Phsycophysics): 

मनोभौितक" श)द को सव1�थम G.T. Fechner ने अपनी प�ुतक ‘मनोभौितक" के मलू त�व’ म> प'रभािषत 

करते हJए िलखा ह ै िक – "मनोभौितक" वह स�य िव�ान ह ैजो शरीर एवं मन के बीच �काया1�मक संबंध: क" 

िनभ1रता का अEययन करता ह।ै" (Psychophysics is the true science of functional relations 

between body and mind). 

Guilford (1954) के अनुसार – "मनोभौितक" वह िव�ान ह ै जो भौितक घटनाओ ं और उनसे 

सLबंिधत मनोवै�ािनक घटनाओ ं के बीच माNा�मक संबंध: क" िनभ1रता का अEययन करता ह।ै" 

(Psychophysics has been regarded as the science that investigates the Quantitative 

Relationships between physical events and corresponding psychological events). 

James Drever (1968) के अनसुार – “मनोभौितक" �ायोिगक मनोिव�ान क" वह शाखा ह ै जो 

भौितक उ�ीपक: तथा सांवेिदक घटनाओ ंके बीच �काया1�मक तथा माNा�मक संबंध: का अ/वेषण करता ह।ै" 

(Psychophysics is that branch of Experimental psychology which investigates that 

functional and Quantitative relations between physical Stimuli and sensory events). 
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Chaplin (1975) के अनसुार – “मनोभौितक" मनोिव�ान क" एक शाखा ह ैजो उ�ीपक माNाओ,ं 

उ�ीपक िभ/नताओ ं तथा उनके अनु=प संवेदी �ि याओ ं के बीच संबंध: का अनुस/धान करता ह।ै” 

(Pshychophysics is the branch of psychology which investigates Relationship between 

Stimulus magnitudes, Stimulus Differences and their corresponding sesory processes). 

Candland (1968) के अनुसार – “मनोभौितक" उ�ीपक एवं उन उ�ीपक: के �ित मनोवै�ािनक 

अनिु याओ ं के सLब/ध �थािपत करने से सLबंिधत ह।ै” (Psychophysics is concerned with 

establishing Relationship between Stimuli and the psychological responses to these 

Stimuli). 

English & English (1950) के अनुसार – “मनोभौितक" उ�ीपक के भौितक गुण: एवं संवेदनाओ ं

के प'रणा�मक गुण: के संबंध: को अEययन करता ह।ै” (Pshychophysics is the study of the relation 

between the physical attributes of the Stimulus and the Quantitative attributes of 

sensation). 

इन प'रभाषाओ ंके आधार पर यह कहा जा सकता ह ै िक मनोभौितक" मन तथा शरीर (शारी'रक एवं 

मानिसक ि याओ)ं के बीच �काया1�मक तथा माNा�मक संबंध: का अEययन करता ह।ै दसूरे श)द: म> कह> तो 

“भौितक उदीपक तथा उसके कारण िकसी मानव �ेMक म> उ�प/न होने वाली संवेदनाओ ंके बीच संबंध: का 

अEययन ही मनोभौितक" ह।ै” 

आजकल मनोभौितक" (Pshychophysics) को �योगा�मक मनोिव�ान (Experimental 

Psychology) क" एक शाखा के =प म> माना जाता ह ैऔर इसम> उ�ीपक (Stimulus) तथा उससे उ�प/न होने 

वाली अनुभिूतय: (Experiences) के प'रणा�मक संबंध: (Qualitative Relationship) का अEययन िकया 

जाता ह।ै 

जैसे Yया उ�ीपक क" ती{ता (Intensity) म> विृP होने से अनुभिूत (Experience) म> भी ती(णता 

आती ह?ै यिद आती ह ै तो! Yया उसी अनुपात म> या उससे अिधक या कम अनपुात म>, इन सब �.: का 

अEययन मनोभौितक" म> िकया जाता ह ैउदाहरण�वsप, यिद िकसी बंद कमरे म> Eविन क" ती{ता के 100 HZ से 

बढ़ाकर 200 HZ कर िदया जाता ह ैतो Yया इससे सुनने क" अनुभिूत पहले से बढ़कर दगुनी हो जायेगी या कम 

हो जायेगी, इस �कार के �.: का अEययन मनोभौितक" म> करके एक िनिWत िन^कष1 पर पहJचंा जाता ह।ै 

4.4    मनोभौितक� क� मूलभूत सम�याए ँ 

उ�ीपक को प'रभािषत करना मनोभौितक" क" मूल सम�या ह,ै Yय: िक मनोभौितक" का मZुय उ��ेय उ�ीपक 

और अनिु याओ ंके बीच माNा�मक संबंध: को �ात करना ह।ै उ�ीपक (Stimulus) क" वह /यूनतम माN Yया 



 स�ंाना�मक मनोिव�ान : मौिलक �ि�याए ँ                                                           MAPSY 103 

उ�राखंड मु
 िव
िव�ालय                                                                                                   23 

ह ैिजसको �ाणी 2हण कर सके तथा अनिु या (Response) कर सके? �योlय (Subject) िकसी उ�ीपक का 

मू-यांकन तथा िविभ/न उ�ीपक: क" तलुना िकतनी प'रशPुता से कर सकता ह?ै दो उ�ीपक: म> /यनूतम िकतना 

अंतर होने पर भी वे एक समान �तीत होते ह?? उपयु1
 सम�त �.: को उ�ीपक (Stimulus) और उससे उ�प/न 

संवेदना (Sensory) के सLब/ध म> उठाये गए ह?। इसी �कार के अ/य �. भी सLब/ध म> ��ततु िकय ेजा सकते ह? 

जो सिLमिलत =प से मनोभौितक" क" सम�याए ंकहलाती ह? ऐसी सम�याए ंिनLनांिकत ह?। 

अिभ�ान से स?बंिधत सम�याए ं(Detection Probems) -  

��येक �ानेि/_य (Sense Organ) को उ�ेिजत करने के िलए एवं /यूनतम या अ�यंत ती{ता के उ�ीपक क" 

ज़=रत होती ह।ै यिद उ�ीपक इस /यनूतम ती{ता का होता ह ैतब तो Rयि
 इसक" पहचान (Detection) कर 

लेता ह।ै उ�ीपक के इस /यूनतम �तर को सीमा/त उ�ीपक (Threshold Stimulus) कहा जाता ह।ै कुछ उ�ीपक 

क" ती{ता इस सीमा/त उ�ीपक से ऊपर या }यादा होती ह।ै पहले �कार के उ�ीपक को अवचेतन उ�ीपक 

(Subliminal Stimulus) तथा दसूरे �कार के उ�ीपक को अिधसीमा उ�ीपक (Supraliminal Stimulus) 

कहा जाता ह।ै अ-पतम उ�ीपक: क" पहचान से सLबंिधत अEययन करते समय कुछ ख़ास-2 सम�याएं होती ह?। 

जैसे – िकसी उ�ीपक क" पहचान करने के िलए /यनूतम �तर (Lowest Level)  कौन सा होगा? िकस तरह के 

उ�ीपक (Stimulus) का अEययन उपय
ु होगा? उ�ीपक का /यनूतम �तर िकतना हो िक उससे ऊपर के �तर के 

उ�ीपक को आसानी से पहचान कर सके, आिद। इन सम�याओ ंक" जिटलता इस कारण से और बढ़ जाती ह ैिक 

अनिु या (Response) उ�प/न करने के िलए उ�ीपक का जो अ-पतम �तर (Minimal Level) होता ह ैवह 

प'रि�थित के अनुसार बदलता रहता ह।ै 

इसे उदाहरण \ारा समझ> – अँधेरे कमरे म> ह-क" रोशनी को भी तरंुत देख लेते ह?, पर/त ुयिद कमरा म> 

पहले से ही काफ़" रोशनी ह ैतो उस ह-क" रोशनी को संभवतः हम दखे नहU पाते ह?, उसी �कार िकसी Eविनरोधी 

कमरे (Soundproof Room) म> साधारण ती{ Eविन को आसानी से सनुा जा सकता ह ैपर/त ुऐसे कमरे म> जहाँ 

शोरगुल काफ़" हो रहा ह ैउसी Eविन को सनुने लायक होने के िलए उसे काफ़" ती{ (Intense) होना आव�यक 

ह।ै  

मनोवै�ािनक: के अEययन: म> दो �कार के अिभ�ान: (Detections) क" चचा1 क" जाती ह।ै 

� िनरपेM सीमा/त या दहेली (Absolute Threshold or Limen) 

� िभ/नता सीमा/त या देहली (Differential Threshold or Limen) 

(i) िनरपे6 सीमा.त या देहली (Absolute Threshold or Limen) - 

िनरपेM सीमा/त (Absolute Threshold) के िलए RL श)द का �योग अिधक िकया जाता ह ैजो जम1न “'रज 

लाईमैन” (Reiz Limen) का संिMF =प ह।ै RL से ता�पय1 उस /यनूतम उ�ीपक मान (Minimal Stimulus 

Value) से होता ह ै जो Rयि
 म> अनिु या उ�प/न करने म> समथ1 होता ह।ै �ाणी क" �ानिे/_य (Sense 
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Organs) क" संवेदनशीलता (Sensitivity) म> घट-बढ़ (Fluctuation) होती रहती ह।ै अतः एक ही Rयि
 के 

िलए RL हमेशा एक समान नहU होता ह,ै यही कारण ह ै िक RL को मनोवै�ािनक: ने सांिZयक"य =प से 

प'रभािषत िकया ह ैऔर कहा ह ैिक RL वह उ�ीपक मान ह ैजो 50% �यास म> अनिु या उ�प/न करता ह ैऔर 

50% �यास म> अनिु या उ�प/न नहU करता ह।ै दसूरे श)द: म> यह कहा जा सकता ह ै िक RL कई �यास: म> 

Rयि
 \ारा उ�ीपक के बारे म> िकय े िनण1य: का माEय (Mean) होता ह।ै उदाहरण�वsप, मान ल> िक कोई 

�योगकता1 �योlय से िलए गए िभ/न-िभ/न Eविन क" क" ती{ता का RL  �ात करना चाहता ह।ै ऐसी प'रि�थित 

म> वह �योlय के Eविन के िभ/न-िभ/न ती{ता �तर को उपि�थत कर उसे यह बतलान ेके िलए कहगेा िक उसने 

उस Eविन को सुना या नहU। जब Eविन क" ती{ता काफ़" कम होगी तो �योlय को Eविन सुनाई नहU दगेी। जब 

Eविन क" ती{ता का �तर थोड़ा और अिधक होगा तो �योlय को कभी Eविन सनुाई दगेी और कभी नहU। यिद 

Eविन क" ती{ता का �तर थोड़ा और अिधक बढ़ा िदया जाये तो Eविन �पDतः सुनाई देगी। इस �कार �योlय का 

िनण1य कई �यास: म> �योगकता1 �ाF करता ह ैऔर िफर इसका माEय (Mean) �ात कर िदया जाता ह ैऔर वही 

RL कहलाता ह।ै 

(ii) िभ.नता या िवभेद सीमा.त या देहली या जे.एन.डी. (Diffential discrimiation Threshold 

or Limen or Just Noteable Difference – J.N.D.) - 

िभ/नता या िवभेदन सीमा/त िजसको िवभेदक सीमा/त DL  जो (Differential Limen) का संिMF =प ह,ै 

तथा िवभेदन सीमन को /यूनतम भदे J.N.D. जो (Just Noteable Difference) भी कहा जाता ह।ै 

पो�टमैन तथा ईगन ने (Postman & Egan) ने 1949 म> D.L. को प'रभािषत करते हJए कहा ह ै िक "वह 

उ�ीपक अंतर जो 50% �यास (trails)  म> िभ/नता िनण1य उ�प/न करता ह ैको िवभदेक सीमा/त कहा जाता ह।ै" 

(The Differential Threshold is defined as that Stimulus Difference which gives rise to 

judgment at Difference in 50% of the time.) । उदाहरण�वsप, अगर �योlय को दो Eविन िजसक" 

आपस म> ती{ता का अंतर बहJत ही कम ह,ै िदया जाता ह ैतो संभवतः वह इस अंतर को पहचान नहU पाएगा या 

कभी पहचान पाएगा और कभी नहU। पर/तु यही दोन: Eविन क" ती{ता के अंतर को अिधक कर िदया जाता ह ै

तो वैसी प'रि�थित म> वह इस अंतर को �पD पहचान लेगा। दसूरा उदाहरण – िवभदेन सीमा/त को दखे> तो यिद 

िकसी �योगी क" हथेली पर सौ 2ाम वज़न क" व�तु म> अित'र
 पांच 2ाम का वज़न रखन ेपर �योlय को उससे 

अिधक भारी (heavier than) का अनभुव होता ह ै तो 100 2ाम वज़न के िलए 5 2ाम का अित'र
 भार 

J.N.D.  कहा जायेगा। इसी तरह िकस उ�ेजना मू-य के उस लघतुम अंतर को J.N.D. कहा जाता ह ै िजसके 

कारण समान सांवेदिनक माग1 (Same Sensory Channel) से उ�प/न अनभुव: म> िवभेद या िभ/नता का 

आभास होता ह।ै 
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उपयु1
 दोन: �कार: के सीमा/त: या देहिलय: का िनधा1रण िकन बात: पर िनभ1र करता ह,ै इस सLब/ध म> 

मनोभौितक" वै�ािनक: ने गहन और िव�ततृ अEययन िकया ह ैतथा इस सLब/ध म> अनेक कारक त�व: क" चचा1 

क" ह,ै ऐसे िनधा1रक कारक: का अEययन करन ेके  म म> यह भी �पD हJआ ह ैिक इस सीमा/त: (Thresholds) 

के िनण1य म> वैयि
क िविभ/नता भी पाई जाती ह ैYय: िक इसका िनण1य Rयि
 क" वैयि
क िवशेषताओ ंपर 

िनभ1र करता ह।ै इस CिD से मनोवै�ािनक: के िलए मनोभौितक" से सLबंिधत अEययन मह�वपूण1 ह।ै 

4.5   वेबर का िनयम  

 E.H. Weber (1834) िलपिज़ग िव
िव�ालय (Leipzig University) के �िसP शरीर शाeी थे। 1829 से 

1834 के बीच उ/ह:ने �वक और मांसपेशीय संवेदनाओ ंके स/दभ1 म> �ायोिगक अEययन िकया िजनके \ारा वह 

यह जानना चाहते थे िक Rयि
 छोटे से छोटे भार म> िकतनी कुशलता से अंतर कर सकता ह।ै इस तरह के शोध: 

के आधार पर िवभेदन सीमा/त (Differential Limen) या संMेप म> DL तथा उ�ीपक क" ती{ता (Stimulus 

Intensity) के बीच म> एक िवशेष �कार का सLब/ध बताया गया ह।ै DL तथा उ�ीपक क" ती{ता (Stimulus 

Intensity) के संबंध: पर बहJत से �योग: म> कई लोग: न ेकाफ़" गंभीरतापवू1क िवचार िकया, वह था – Yया DL 

या JND (Just Noteable Difference) िकसी संवेदी MेN (Sense Modality) के िलए एक िनिWत 

(Fixed) मान होता ह?ै इस पर वेबर \ारा बताया गया िक DL  या JND िकसी भी संवेदी MेN के िलए एक 

िनिWत मान नहU होता ह।ै बि-क रेखीय (Linear) ढंग से मानक उ�ीपक के मान म> प'रवत1न होने के साथ-साथ 

प'रवित1त होते जाता ह।ै दसूरे श)द: म>, जब मानक उ�ीपक का मान बढ़ता ह ै तो उसे तुलना�मक उ�ीपक 

(Comparable Stimulus) से िभ/न महससू करन ेके िलए उ�ीपक म> जो िनLनतम प'रवत1न होता ह,ै (अथा1त 

DL या JND) वह भी बढ़ता ह।ै अथा1त मानक उ�ीपक का मान (Value)  जब बड़ा होगा तो DL भी बड़ा 

होगा और यिद मानक उ�ीपक का मान जब छोटा होगा तो DL भी कम होगा। वेबर के िनयम को एक गिणतीय 

कथन के =प म> दखे> तो इसे गिणतीय =प म> प'रभािषत करते हJए कहा जा सकता ह ै िक, "मानक उ�ीपक 

(Standard Stimulus) के मान तथा DL या JND को उ�प/न करने के िलए िनLनतम मान के बीच एक िनिWत 

एवं सतत अनुपात (constant ratio) होता ह ैिजसके अनुसार दोन: म> प'रवत1न होता ह।ै" उदाहरण�वsप, माना 

जाए िक िकसी अँधेरे कमरे म> िकसी मेज़ पर 10 मोमबि�याँ पहले से जल रही ह? और यही उसी कमरे म> उसी 

आकार क" एक और मोमब�ी जला दी जाये तो पहले क" रोशनी तथा बाद क" रोशनी म> Rयि
 साफ़-साफ़ 

��यMण (Percieve) कर लेता ह,ै तो अगर 100 मोमबि�याँ पहले से िकसी अँधेरे कमरे म> जल रही ह: तो वहां 

अंतर �पD करने के िलए 10 मोमबि�य: को जलाना आव�यक होगा। ठीक उसी �कार जैसे यिद 100 क" एक 

रेखा म> बढ़ा िदया जाए तथा 200 म> 2 रेखा क" विृP कर दी जाए तथा 50 क" रेखा म> ½ और बढ़ा िदया जाए 

तभी दो रेखाओ ंके मEय अंतर का ��यMण नज़र आएगा। वेबर जो इस सूN के माEयम से बताया ह ै–  



 स�ंाना�मक मनोिव�ान : मौिलक �ि�याए ँ                                                           MAPSY 103 

उ�राखंड म
ु िव
िव�ालय                                                                                                   26 

 ∆R/R=K 

जहाँ,  ∆R=DL या JND 

R= मानक उ�ीपक (Standard Stimulus) 

K= सतत (constant) ह ैिजसका �ान ∆R/R से होता ह।ै 

इस सूN को िनLन �कार से कहा जा सकता ह ै–  

DL/Standard Stimulus=constant 

या इसको श)द: म> Rय
 कर> तो कहा जा सकता ह ै– “िकसी िभ/नता का अनमुान केवल िभ/नता क" माN पर 

िनभ1र नहU करता बि-क इस िभ/नता का अनुपात तलुना क" जान ेवाली व�तुओ ंक" माN म> िकतना ह,ै इस पर 

िनभ1र करता ह।ै” (“Our Estimation of a Difference depends not on the absolute magnitude of 

the Difference, but on the ratio of the magnitude of the things compared.”)  

इस िनयम म> जो सतत (Constant) होता ह ै उनक" अिभRयि
 (Expression) हमेशा  िभ/न 

(Fraction) म> होती ह ैिजसे वेबर िभ/न या वेबर अनुपात (Weber’s Fraction or Weber’s Proportion) 

कहा जाता ह।ै वेबर अनुपात या िभ/न से यह पता चलता ह ै िक मानक उ�ीपक म> िकस अनपुात म> विृP (या 

कमी) क" जाए िक Rयि
 (उ�ीपक से) संवेदनशीलता म> होन ेवाले प'रवत1न का सही-सही ��यMण कर सके। 

अथा1त Rयि
 ने /यनूतम �ेय भेद (Just Noteable Difference or JND) उ�प/न हो सके। 

उदाहरण�वsप, यिद 100 2ाम के मानक उ�ीपक के साथ 80 2ाम का दसूरा उ�ीपक दनेे से Rयि
 इन 

दोन: उ�ीपक: से उ�प/न भार संवेदनशीलता (Weight Sensitivity) म> अंतर का ��यMण कर लेता ह ैतो वेबर 

अनुपात 80/100 = .80 हJआ। िजसका अथ1 यह हJआ िक /यूनतम �ेय भेद उ�प/न करन ेके िलए मानक उ�ीपक 

म> .80 गुणा (Times) क" विृP करनी आव�यक ह।ै अथा1त अगर 1000 2ाम का मानक उ�ीपक ह ैतो JND 

उ�प/न करने के िलए 800 2ाम का होना चािहए। 

इस �कार वेबर ने कुछ भौितक व�तुओ ंका मानक जैसे वेबर अनपुात (Weber’s Fraction) .20, रेखा क" 

लLबाई (Line Length) के िलए .30, चमक (Brightness) के िलए .019, िबजली शॉक (Electric 

Shock) के िलए .014, नमक"न �वाद (salty taste) के िलए .84, अपन ेशोध: के माEयम से पाया ह।ै इस 

आधार पर िसPांत को साथ1क िकये। 

वेबर िनयम क� प"रसीमा (Limitation)- यह ह ै िक उनक" प'रशुPता तथा यथाथ1ता (Accuracy and 

Precision) उस समय न के बराबर रह जाती ह ैजब मानक उ�ीपक (Standard Stimulus) का मान िकसी 

एक छोर (Extreme) पर पहJचँ जाता ह।ै मानक उ�ीपक का मान बीच म> होता ह ै तब तो वेबर अनपुात क" 
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प'रशPुता बनी रहती ह।ै पर/तु जब मानक उ�ीपक का मान बहJत ही कम या बहJत ही }यादा हो जाता ह ैतो वेबर 

अनुपात क" प'रशPुता लगभग समाF हो जाती ह।ै 

ओनो (Ono) ने 1979 म> यह िदखा िदया िक जब उ�ीपक को Rयि
 के सामने उपि�थत (present) 

करने के तरीके म> प'रवत1न कर िदया जाता ह ै तो इससे वेबर अनपुात भी प'रवित1त हो जाता ह।ै अथा1त जब 

तरीका ऐसा होता ह ैिक मानक उ�ीपक (Standard Stimulus) के बाद तुलना�मक उ�ीपक (Comparable 

Stimulus) िदया जाता ह ै तो वेबर अनुपात क" प'रशुPता अिधक होती ह।ै पर/तु यिद मानक उ�ीपक 

तुलना�मक उ�ीपक के बाद िदया जाता ह ैतो इससे वेबर अनुपात क" प'रशPुता काफ़" कम हो जाती ह।ै  इ/हU 

कारण: से मनोभौितक"य के िवशेष�: ने वेबर िनयम से असंतुD होकर अ/य िनयम: का �ितपादन िकया। 

4.6    फेकनर का िनयम           

गु�ताव फेकनर (Gustav Fechner, 1801-1887) एक दश1नशाeी तथा योrय िवचारक थे। संवेदना के मापन 

क" सवा1िधक �चिलत िविध का tेय फेकनर (1860) को ही ह।ै पर/तु स`चाई यह ह ैिक फेकनर ने अपने िनयम 

(Fechnar’s Law) का �ितपादन वेबर िनयम (Webar’s Law) म> कुछ सुधार लाने के �यास से िकया था। 

वेबर िनयम �योlय या Rयि
 \ारा िकय ेगए िनण1य: को मापने क" एक अ��यM िविध (indirect method) ह।ै 

जहाँ DL के समान अंतराल मापनी क" एक इकाई के =प म> Rय
 िकया जाता ह।ै 

फेकनर ने वेबर अनुपात को “मलूभतू सNू” माना तथा इसक" उपयोिगता बताते हJए कहा – “ ‘मलूभतू 

सNू’ संवेदना के मापन क" पूव1क-पना नहU करता, बि-क यह साधारणतः /यनू सापेिMक उ�ेजक विृP तथा 

सांवेिदक विृP के मEय पाए जान ेवाले सLब/ध को �दिश1त करता ह।ै” (The fundamental formula does 

not presuppose the measurement of sensation, nor does it establish, it simply expresses 

the relation holding between small relative Stimulus increments and sesation increments.) 

पर/तु मलूभतू सूN से �ारंभ करके फेकनर ने यह सुझाव िदया िक सूN म> विृPय: के मEय सLब/ध 

लघुगणक"य (Logarithmic) ह।ै िजस �कार संवेदना शू/य से ऊपर कुछ माN से �ारंभ होती ह।ै (सीमा/त), उसी 

�कार लघुगणक भी एक सीिमत संZया से ही �ारंभ होता ह।ै इस �कार संवेदना तथा उ�ीपक के मEय सLब/ध 

लघुगुणक तथा संZया के मEय सLब/ध ह।ै इस कथन के साथ िक - संवेदना देहली तथा उ�ीपक माN पर िनभ1र 

करती ह ै– संवेदना उ�ेजक क" ती{ता प'रणाम के लघुगुणक पर िनभ1र करती ह।ै इस �कार फेकनर ने वेबर िनयम 

को नए ढंग से समझाया – “जब उ�ीपक एक �थायी अनुपात के \ारा बढ़ते ह?, तब उनसे उ�ीF संवेदना समान 

उ/नित या वगk \ारा बढ़ती ह।ै” (When Stimuli increase by a constant ration, the sensation 

aroused by them increases by equal increments or steps.) 
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इसका अथ1 ह ै िक उ�ीपक और उसक" संवेदना दोन: एक ही गित से नहU बढती जब उ�ीपक क" 

उ�ेजना िनरंतर अनुपात के \ारा बढती ह,ै संवेदना क" उ�ेजना एक िनिWत  म के अनसुार बढती ह।ै इस �कार 

क" िवचारधारा को एक उदाहरण \ारा �पD िकया जा सकता ह।ै 

मान िलया जाए िकसी संवेदना का वेबर अनुपात .25  (यानी ¼) ह ै इसका मतलब यह हJआ िक यिद एक 

उ�ीपक का मान 20 इकाई (Unit) ह ैतो /यूनतम �ेय भदे (JND) उ�प/न करन ेके िलए दसूरा उ�ीपक को 20 

का ¼ (या 20 का .25) यानी 5 इकाई उससे अिधक होना चािहए। दसूरे श)द: म>, दसूरा उ�ीपक को 20+5 = 

25 इकाई का होना चािहए। इसी �कार अगला चरण (Step) पर /यूनतम �ेय भदे उ�प/न करने के िलए दसूरा 

उ�ीपक को .25x25 = 6.25 इकाई मूल उ�ीपक अथा1त 25 इकाई के उ�ीपक से अिधक होना चािहए। इसका 

मतलब यह हJआ िक दसूरा उ�ीपक को 25x6.25 = 31.25 इकाई का होना चािहए। उसी तरह तीसरा चरण पर 

/यूनतम �ेय भेद उ�प/न करने के िलए एक उ�ीपक तो 31.25 इकाई का ही होगा पर/तु दसूरा उ�ीपक को 

31.25+7.72 = 38.97 इकाई का होना चािहए। इसी तरह से ��येक उ�रो�र क़दम पर उ�ीपक के मान 1.25 

गुणा अिधक होना चािहए। अतः ��येक उ`चरो�र क़दम पर Rयि
 क" संवेदनशीलता म> समान विृP के िलए 

उ�ीपक के मान म> अिधक विृP क" ज़=रत होती ह।ै फेकनर के अनसुार उ�ीपक के मान म> विृP होन े के 

फल�व=प Rयि
 क" संवेदनशीलता म> हJई विृP को लघगुणक"य सLब/ध (Logarithmic Relationship) के 

आधार पर भी RयाZया क" जा सकती ह।ै 

ऊपर के उदाहरण म> ��यके उ�रो�र क़दम पर DL को एक सतत गुणज \ारा आसानी से पता लगाया 

जा सकता ह ै जैसे पहला क़दम पर जहाँ उ�ीपक का मान 20 इकाई ह,ै वहां वह अथा1त DL के िलए दसूरा 

उ�ीपक 3/
4
 x 20 = 25 होगा; दसूरा कदम पर वह 5/

4 
 x 20 = 31.25 होगा; तथा इसी �कार तीसरा क़दम पर 

वह 5/
4
 x 31.25 = 38.97 होगा। ऊपर के उदाहरण से �पD ह ैिक उ�ीपक के मान म> गणुा (Multiplication) 

क" �ि या के =प म> विृP होती ह।ै गुणा क" �ि या के =प म> विृP को lयािमतीय  म म> विृP 

(Geometrical Progression) (as 2,4,8,16,32,64 आिद lयािमतीय  म म> विृP के उदाहरण ह?) तथा 

जोड़ क" �ि या के =प म> विृP को अंकगिणतीय  म म> विृP क" सं�ा दी जाती ह।ै जब दो चर: म> से िकसी एक 

म> lयािमतीय ढंग से विृP होती ह ैऔर दसूरे म> अंकगिणतीय ढंग से विृP होती ह ैतो इस �कार के सLब/ध को 

लघगुणक"य सLब/ध (Logarithmic Relationship) कहा जाता ह।ै फेकनर के िनयम के अनसुार उ�ीपक के 

मान तथा उससे उ�प/न होने वाले संवेदन, इसी �कार का लघगुणक"य सLब/ध होता ह ैइसी िनयम के अनसुार 

यिद उ�ीपक के मान म> lयािमतीय विृP क" जाती ह ै तो उससे उ�प/न संवेदन म> भी विृP होती ह ै पर/तु 

अंकगिणतीय  म म> न िक lयािमतीय  म म>। फेकनर ने इसे िदखलाने के िलए सूN िवकिसत िकये ह? िजसम> से 

िनLनांिकत सूN अिधक लोकि�य हो गया। 

  R=K log S 
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जहाँ R= संवेदन क" माNा  (Magnitude of Sensation) 

         K= �थायी अनपुात (वेबर क" सतत) (Weber’s Constant) 

         S= उ�ीपक मान क" माNा (Magnitude of Stimulus Value) 

फेकनर ने अपने िनयम के दो �मुख पवू1क-पनाओ ं(Assumptions) का वण1न िकया ह,ै जो िनLन ह।ै 

1) चाह ेउ�ीपक के िकसी भी �तर (Level) पर Yय: न उ�प/न हJआ हो, DL या /यूनतम �ेय भदे (JND) \ारा 

संवेदन म> हमेशा विृP होती ह।ै 

2) संवेदन उन सभी DL या JND का योग होता ह ैजो संवेदन उ�प/न करने के पहले आते ह?। 

यह मा/यताए ंफेकनर क" मनोभौितक" िविधय: को आधार �दान करती ह?। 

वेबर अनपुात तथा फेकनर िनयम, दोन: का ही �योग अनेक �कार के �द�: क" RयाZया करने के िलए िकया 

जाता ह।ै तथा उनक" वैधता को िनधा1'रत करन े क" मनोभौितक"य िविधयाँ न केवल सीमा/त: तथा सांवेिदक 

मनोिव�ान के अEययन म> ही �योग क" जाती ह? वरन �योगा�मक मनोिव�ान के अ/य MेN: ने भी इसका �योग 

िकया जाता ह।ै उ�ीपक तथा �िति या के मEय संबंध: का मापन करन े वाली िविधयाँ �दान करने का tेय 

फेकनर को ही ह।ै 

फेकनर के िनयम क� सीमाए ं(Limitations of Fechner Law) - 

फेकनर ने उ�ीपक संवेदना (Stimulus-Sensitivity) के सLब/ध को लेकर एक िनयम के =प म> जो 

 सामा/यीकरण ��तुत िकया वह सव1मा/य नही ह ैबि-क वह कई कारण: से आलोचना का िवषय ह।ै 

• वेबर के िनयम अनसुार ही फेकनर का िनयम िकसी उ�ीपक के �ाLभ और अंत म> न रहकर केवल मEय 

भाग से सLबंिधत रहता ह।ै 

• फेकनर का िनयम इस धारणा पर आधा'रत ह ैिक एक बड़ी संवेदना कई संवेदनाओ ंका योग ह ैिक/तु 

कुछ मनोवै�ािनक: के अनुसार छोटी संवेदना के िमलने पर बड़ी संवेदना नहU अिपतु एक नवीन अनुभव 

तैयार होता ह।ै 

• दो �काश या दो �वर ती{ताओ ं के मEय /यूनतम �ेय भदे (JND) एक िनरीMणकता1 से दसूरे 

िनरीMणकता1 तक, तथा एक ही िनरीMणकता1 के िलए समय-समय पर प'रवत1नीय होता ह ै(गैरेट)। 

अतः फेकनर क" JND के सLब/ध म> िवचारधारा उिचत नहU ह।ै इस �कार फेकनर के िनयम म> कई दोष पाए 

जाते ह? िजनके आधार पर यह कहा जा सकता ह ैिक फेकनर का सामा/यीकरण पणू1=प से िनयमबP नहU िकया 

जा सकता । 
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4.7    सारांश 

मनोभौितक"  को �योगा�मक मनोिव�ान क" एक �मखु शाखा माना गया ह।ै इस शाखा म> उ�ीपक तथा उससे 

उ�प/न होने वाली अनभुिूतय: (Experiences) को प'रणा�मक संबंध: (Quantitative Relationship) का 

अEययन करना ह।ै 

• मनोभौितक" के अंतग1त मZुय =प से अिभ�ान (Detection) सम�याएं एवं उ�ेजना अंकन 

(Stimulus Estimation) से सLबंिधत सम�याओ ंका अEययन िकया जाता ह।ै 

• मनोभौितक" के बारे म> वेबर, फेकनर का िनयम काफ़" �चिलत ह।ै िज/ह:ने /यूनतम या माN असिमय 

िभ/नता (Just Noteable Difference JND) के सLब/ध म> ि�थर रािश सLबंिधत िनयम का 

�ितपादन िकया ह ैयह िनयम मूल =प से वेबर का ह।ै 

• अिभ�ान सम�याओ ंम> मZुय =प से देहली या सीमा/त: का िनधा1रण िकया जाता ह ैये सीमा/त दो तरह 

के होते ह? - 1. िनरपेM या उ�ेजना सीमा/त (Absolute or Stimulus Threshold - RL)  2. 

िभ/नता सीमा/त (Differential Threshold). 

• उ�ीपक के मान तथा उससे उ�प/न होने वाले संवेदन म> लघ-ुगणक"य सLब/ध (Logarithmic 

Relationship) होता ह।ै  

• फेकनर के िनयम म> जब उ�ीपक के मान म> lयािमतीय  म म> विृP होती ह ैतो उससे उ�प/न संवेदना म> 

विृP अंकगिणतीय  म म> होती ह।ै 

• Absolute Threshold (RL) का ता�पय1 उस /यनूतम उ�ीपक मान (Minimal Stimulus Value)  

से होता ह ैजो Rयि
 म> अनिु या 50% �यास म> उ�प/न करता ह।ै 

• Differential Limen (DL) का ता�पय1 एक ही संवेदी MेN से दो उ�ीपक: के बीच का अंतर होता ह ै

जो 50% �यास म> अनिु या उ�प/न करता ह।ै 

4.8   श%दावली 

• �योग (Experiment): चनेु हJए चर के मEय �काया1�मक सLब/ध क" जांच के िलए िनयंिNत प'रि�थित 

के अंतग1त िकये गए �ेMण: क" एक tृंखला होती ह।ै 

• देहली (Threshold): देहली या सीमा/त उ�ीपक ती{ता के उस �तर को कहा जाता ह ैजो शारी'रक या 

मानिसक ि या उ�प/न करता ह।ै 

• मनोभौितक� (Psychophysics): मनोभौितक" मनोिव�ान क" वह शाखा ह ै िजसमे उ�ीपक तथा उससे 

उ�प/न होने वाली अनभुूितय: के प'रणा�मक संबंध: का अEययन िकया जाता ह।ै 



 स�ंाना�मक मनोिव�ान : मौिलक �ि�याए ँ                                                           MAPSY 103 

उ�राखंड मु
 िव
िव�ालय                                                                                                   31 

• िनरपे6 सीमा.त (Absolute Threshold or RL): यह /यनूतम उ�ीपक मान होता ह ैजो Rयि
 म> 

अनिु या उ�प/न करन ेम> समथ1 होता ह।ै 

• िभ.नता सीमा.त (Differential Threshold): यह उ�ीपक जो आधे �यास म> िभ/नता उ�प/न करता ह ै

उसे िवभेदन सीमा/त कहा जाता ह।ै 

• उ�ीपक (Stimulus): वातावरण म> ि�थत कोई प'रभािषत त�व जो �ाणी को �भािवत करता हो तथा जो 

��यM अथवा परोM अनिु या को ज/म दतेा हो उ�ीपक (Stimulus) कहा जाता ह।ै 

• मानक उ�ीपक (Standard Stimulus): वह मानक �तर िजस पर अ/य अनिु याओ ंका �तर �ात 

िकया जाता ह ैउसे मानक उ�ीपक कहा जाता ह।ै 

• सवेंदना (Sensation): िकसी उ�ीपक का मानिसक अनभुव ही संवेदना ह।ै 

• मEयमान (Mean): �ाFांक: के एक समुदाय का एक अंकगिणतीय मEयिबंद ुको मEयमान कहते ह?। 

• ��य6ीकरण (Perception): वे �ि याएं जो संवेदी सूचना को संगिठत करती ह? और उसके प'रवेशगत 

�ोत के =प म> प'रभािषत करती ह? ��यMीकरण कहलाती ह?। 

4.9   �वमू*यांकन हेतु �, 

1. J.N.D. Yया ह?ै 

2. DL और RL को बताइये तथा अंतर �पD क"िजये । 

3. िनरपेM िभ/नता तथा अंितम दहेिलय: म> अंतर बताइये ?  

4. मनोभौितक" का संिMF इितहास िलिखए । 
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4.11   िनब.धा�मक �, 

1. मनोभौितक" Yया ह?ै  िवpेषणपवू1क समझाइये । 

2. मनोभौितक" को प'रभािषत करते हJए इसके अथ1 को �पD क"िजये। �योगा�मक मनोिव�ान म> इसका Yया 

मह�व ह।ै 

3. मनोभौितक" क" मूल सम�याओ ंका वण1न क"िजये। 

4. मनोभौितक" म> वेबर का Yया योगदान रहा तथा उसक" आलोचना िकन कारण: से हJई बताईये। 

5. "फेकनर को मनोभौितक" का िपता कहा जाता ह।ै" इस कथन क" पिुD करते हJए उनके योगदान का उ-लेख 

कर> तथा उनके \ारा �ितपािदत िनयम क" आलोचना�मक RयाZया कर>। 
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इकाई-5  अवसीमा या देहली का स�ं�यय एवं सै ाि!तक "ि#कोण 

(Concept and Theoretical View of Threshold) 

इकाई सरंचना  

5.1   ��तावना 

5.2   उ��ेय 

5.3       देहली या सीमा/त के सं��यय या मनोभौितक" के कुछ मह�वपणू1 सं��यय 

            5.3.1   संवेदनशीलता           

            5.3.2   देहली या सीमा/त  

            5.3.3   Rयि
 (आ�मपरक) समा/तर का िबंद ु 

            5.3.4   प'रव�य1 Nिुट तथा सतत Nिुट  

            5.3.5   ि�थर अशिुP  

5.4       िवpेषण एवं िन^कष1  

5.5   सारांश 

5.6   श)दावली 

5.7   �वमू-यांकन हतुे �. 

5.8   स/दभ1 2/थ सूची 

5.9       िनब/धा�मक �. 

5.1   ��तावना   

�ायोिगक मनोिव�ान �ािणय: के Rयवहार का अEययन करता ह ै�ाणी क" अनिु या उ�ीपक के �काय1 के =प म> 

होती ह।ै वातावरण म> िव�मान भौितक ऊजा1 म> ही नहU �ित Mण प'रवत1न होता रहता ह ैवरन �ाणी के आतं'रक 

प'रवेश म> भी ऊजा1 प'रवित1त होती रहती ह।ै �ाणी के बाT एवं आतं'रक जगत म> होने वाले ऊजा1 प'रवत1न को 

ही उ�ीपक कहते ह?। यहाँ पर �पD कर देना आव�यक ह ैक" इि/_य: \ारा 2हण क" जाने वाली प'रवित1त ऊजा1 

क" माNा को भी उ�ीपक कहते ह?। जब हम उ�ीपक के बारे म> अनेक �. करते ह? जैसे Yया िकसी अनिु या के 

�कट होन ेके िलए उ�ीपक का होना आव�यक ह?ै Yया अनिु या �कट होने के िलए उ�ीपक क" कोई /यूनतम 

माNा होनी चािहए? Yया सभी दशाओ ं म> सभी �ािणय: के िलए उ�ीपक क" /यूनतम माNा ि�थर रहती ह?ै 

उ�ीपक क" माNा म> कम से कम िकतना प'रवत1न िकया जाए िक �ाणी को भी संवेदना हो? ऐसे �.: का उ�र भी 

मनोभौितक" के अंतग1त दखेने को िमलता ह ैऔर इन सब उ�र: का के/_ िबंद ुदहेली (Threshold) ह।ै 
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5.2   उ�े�य   

हम लोग हो रह ेछोटे-छोटे प'रवत1न:, िकसी दो उ�ीपक: के बीच म> कब अचानक मह�वपूण1 प'रवत1न हो जाता ह,ै 

कभी-कभी चीनी का एक कण पानी के �वाद को प'रवित1त कर दतेा ह ैऔर वह प'रवत1न दसुरे �वाद का कारण 

बन जाता ह,ै दरवाज़े के एक तरफ घर और एक तरफ बाहर रहता ह ैतो हम लोग इस बात को कभी आभास नहU 

िकये। इस �कार इन सारी छोटी-छोटी िबंद ुका अनुभव करने के िलए दहेली (Threshold) के अंतग1त ही इन 

सब �.: का अEययन करते ह?। 

5.3   देहली या सीमा.त के स�ं�यय या मनोभौितक� के कुछ मह�वपूण0  स�ं�यय 

मनोभौितक" अEययन: म> कुछ श)दाविलय: या सं��यय: (determinologies or Concepts) का उपयोग 

िकया जाता ह ैिजनके बारे म> िव�ततृ =प से �ान आव�यक ह ैजैसे कुछ सं��यय िनLनांिकत ह? –  

1.  संवेदनशीलता (Sensitivity) 

2. देहली या सीमा/त (Threshold) 

3. Rयि
 (आ�मपरक) समा/तर का िबंद ु(Points of Subjective Equality or PSE) 

4. प'रव�य1 Nिुट तथा सतत Nिुट (Variable Error and Constant Error) 

5. ि�थर अशिुP (Constant Error) 

5.3.1 सवेंदनशीलता (Sensitivity) - 

िभ/न-िभ/न तरह के उ�ीपक: के �ित या िविशD उ�ेजनाओ ं(Specific Stimuli) के �ित अनिु या 

करने हतुे हमारे शरीर म> अलग-अलग िविशD �ानेि/_य (Sense Organs) या 2ाहक (Receptor) ह? जैसे – 

रोशनी के �ित आँख, Eविन के �ित कान, �पश1 के �ित �वचा, �वाद के �ित जीभ तथा गंध के �ित नाक 

अनिु याशील (Responsive) होते ह? पर/त ु हमारे इन �ानेि/_य: के अनिु याशील होन े क" Mमता 

(Capacity) सीिमत होती ह ैिजसके कारण उ�ीपक: (Stimuli) के �ित एक ख़ास ढंग से तथा चयना�मक =प 

से (Selectively) उनके \ारा अनिु या क" जाती ह ै जैसे 20 Hz से 20,000 Hz के Eविन तरंग (Sound 

Wave) को ही हम सुन सकते ह?। 20 Hz से कम तथा 20,000 Hz से अिधक क" Eविन तरंग: के �ित मानव 

कान (Human Ear) अनिु याशील नहU होता ह।ै �ानेि/_य: को उ�ेजनाओ ं के �ित सीिमत =प से तथा 

चयना�मक =प से अनिु या करने क" Mमता को हम संवेदशीलता क" सं�ा दतेे ह?। (Senisitivity refers to 

the Limited and selective Response capacities of the sense orgarns to the stimuli). 

संवेदशीलता दो �कार क" होती ह।ै 

        (i) िनरपेM संवेदनशीलता (Absolute Sensitivity) 

        (ii) िभ/नता संवेदनशीलता (Differential Sensitivity) 



 स�ंाना�मक मनोिव�ान : मौिलक �ि�याए ँ                                                           MAPSY 103 

उ�राखंड मु
 िव
िव�ालय                                                                                                   35 

(i) िनरपे6 सवेंदनशीलता (Absolute Sensitivity) - 

�ाणी (ORGANISM) \ारा उ�ेजनाओ ंके �ित अनिु याशील होन ेक" सीिमत Mमता (Limited 

Capacity to Response) को िनरपMे संवेदनशीलता कहते ह?। 

(ii) िभ.नता या िवभेदक सवेंदनशीलता (Differential Sensitivity) - 

िविभ/न उ�ेजनाओ ंके �ित गुणा�मक (Qualitative) अथवा प'रमाणा�मक ढंग से िवभेद या अंतर के 

�ित अनिु या करने क" Mमता को िवभदेक संवेदनशीलता कहते ह?।  

5.3.2 देहली या सीमा.त या अवसीमा (Threshold or Limen) - 

देहली अं2ेज़ी के ‘Threshold’ तथा लैिटन के ‘Limen’ का पया1यवाची ह।ै Threshold का अथ1 होता ह ै

‘देहली’ या ‘चौखट’ जो दरवाज़े का एक भाग होता ह।ै चौखट के एक ओर घर का भीतरी भाग तथा दसूरी ओर 

बाहरी भाग होता ह।ै इस �कार दहेली वह रेखा िबंद ुह ैिजसके दोन: ओर दो िभ/न-िभ/न संवेदनाएं होती ह?। दहेली 

का अथ1 ह ै िजसे अनभुव िकया जा सके। अथा1त उ�ीपक क" वह माNा िजससे कम पर उसक" उपि�थित का 

अनुभव न हो। 

य�िप अनुि या (Response) �कट कराने वाले और न �कट करान ेवाले उ�ीपक: के बीच सीमा रेखा 

खUचना मनोवै�ािनक: के िलए एक जिटल काय1 ह ैिफर भी मनोवै�ािनक: ने िभ/न-िभ/न सांवेिदक उ�ीपक: के 

िलए देहली/सीमा/त �थािपत करन ेम> सफलता �ाF क" ह।ै 

Brown & Cook (1986) ने देहली को प'रभािषत करते हJए िलखा ह ैिक “देहली उ�ीपक ती{ता के 

उस �तर को कहते ह?, िजससे शारी'रक या मानिसक ि या उ�प/न होती ह।ै” (Threshold can be defined as 

the level of stimulus intensity at which a logical or psychological response is produced.) 

Stevens (1954) के अनसुार – “देहली उ�ीपक क" वह माNा ह ैिजससे कम और अिधक पर िभ/न-

िभ/न संवेदनाएं होती ह?।” (The threshold is the Value that divides the continum of stimuli into 

two classes those to which organism reacts and those to which it does not.) 

Underwood (1966) के अनसुार – “/यनूतम भौितक उ�ीपक मू-य जो 50% बार अनुि या को 

�कट कराएं, देहली ह?।” (The minimal physical stimulus Value which will produce a response 

50% at the time.) 

Guilford (1954) ने देहली क" प'रभाषा "उ�ीपक क" उस /यनूतम माNा के =प म> क" ह ैजो 50% 

बार अनिु याओ ंको जागतृ कता1 ह।ै इस �कार हम यह कह सकते ह? िक उ�ीपक देहली वह उ�ीपक माNा ह ैजो 

सिूचत करन े योrय अनिु या को 50% बार �कट करती ह।ै" (It is defined as that low stimulus 

quantity that arouses a response 50% of the time. We can also say that it is stimulus 

quantity whose probability of arousing a reportable response is 50%.) 
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इस �कार ‘देहली’ या अवसीमा (Threshold or Limen) िकसी उ�ेजना म-ूय (Stimulus Value) क" वह 

सीमा रेखा (Boundary Line) या सRुय
 सीमा (Distinct Border) होती ह ैजो उसके बारे म> अवगत होन े

या अवगत नहU होन ेक" ि�थित को इिंगत करती ह।ै इसे एक उदाहरण के \ारा समझ>। मान ल> िक कुछ �काश 

इतना धीमा या दबु1ल ह ैिक कुछ भी िदखाई पड़ना संभव नहU ह,ै जब िक कुछ �काश इतना ती{ हो सकती ह ैिक 

वह िबलकुल �पD =प से देखी जा सकती ह।ै इन दोन: �काश म> एक ऐसी प'रि�थित या एक ऐसा समय आयेगा 

जहाँ पर धीमे �काश को धीरे-धीरे बढ़ाने पर िदखाई दनेे लगे, बस वही �काश क" ि�थित दहेली कही जायेगी। 

इसी �कार मान ल> एक rलास म> पानी ह,ै पानी म> धीरे-धीरे एक-एक कण चीनी डाल> और पानी का �वाद चख>, 

इसी �कार चीनी डालन ेके बाद �वाद चख>, एक ि�थित ऐसी आएगी िक चीनी का एक कण डालने पर पानी 

मीठा लगने लगेगा अतः िमठास क" अनुभिूत के िलए वह चीनी का कण ही देहली कहा जायेगा। मनोवै�ािनक: 

ने देहली म> दो �कार के अिभ�ान: क" चचा1 क" ह।ै 

(i) िनरपेM सीमा/त या दहेली (Absolute Threshold or Limen) 

(ii) िभ/नता सीमा/त या देहली (Differential Threshold or Limen) 

इन दोन: का िव�ततृ अEययन इकाई-4 म> िकया जा चुका ह।ै 

5.3.3 आ�मपरक समता िबंदु (Point of Subjective Equality PSE) - 

आ�मपरक समता िबंद ु या िजसे संMेप म> PSE भी कहा जाता ह,ै मनोभौितक" का एक �मखु सं��यय 

(Concept) ह।ै जब Rयि
 िकसी बाT उ�ेजनाओ ंका ��यMीकरण कता1 ह ैतो वही उ�ेजनाओ ंके बारे म> कुछ 

आंकलन (Estimation) भी करता ह।ै तो इस आंकलन  म> थोड़ी बहJत Nुिटयाँ (Errors) भी संभािवत ह? या आ 

जाती ह? जो या तो अ�यांिकत जब दो उ�ेजनाओ ं के बीच क" समानताओ ं का आंकलन (Estimation of 

Equality or Similarity) करता ह ैजो या तो वा�तिवकता से अिधक या कम (अ�यांिकत या /यूनांिकत) हो 

सकता ह।ै Rयि
 \ारा मानिसक �तर पर दो उ�ेजनाओ ंको िजस मू-य पर समान होने का अनभुव (Experience 

of Similarity) करता ह,ै Rयि
 का वही मू-य वैयि
क समानता का िबंद ु(Point of Subjective equaity 

PSE) होता ह।ै जैसे – मान ल> मूलर लॉयर िवपय1य (Muller Lyer Illusion)  सLब/धी �योग म> “बाण रेखा” 

(Arrow Headed Line) 50mm लंबी ह।ै �योlय “पंखवाली रेखा” क" लLबाई यिद िकसी �यास म> 45 

mm पर बराबर अनुभव करता ह ैतो उस �यास िवशेष म> इस उ�ेजना के िलए वैयि
क समानता िबंद ु(PSE) 

45 mm होगा। इस तरह उसके आंकलन म> .5 mm क" Nिुट होती ह।ै जो िक /यनूांिकत Nिुट (Under 

Estimated Error) कहलाती ह।ै इसी �कार मान ल> 100 बार �योlय: को इन दोन: रेखाओ ंको समानता का 

आंकलन करने हतुे अवसर िदया गया और ��यके बार समानता के आंकलन का लेखा तैयार कर औसत मान 

िनकाला गया। इस �कार �योlय: के िनरीMण के कुल �यास: का औसत मान (average Value) ही उसका 
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वैयि
क समानता का िबंद ु(PSE) होगा जो वा�तिवकता से या तो अिधक या कम हो सकता ह।ै देख> िचN सं.–

1. 

 

 

 

 िच7 – 1 (मूलर लॉयर िवपय0य) 

  

5.3.4 ि�थर अशुि= (Constant Error) - 

Rयि
 जब कभी भी बाT उ�ेजनाओ ंके बारे म> अपने अनुभव के आधार पर आंकलन (Estimation) करता ह,ै 

तो �ायः यह दखेा जाता ह ै िक Rयि
 का आंकलन अिध�ाYकलन (Over Estimation) कता1 ह ै अथवा 

/यून�ाYकलन (under Estimation) करता ह ैइस तरह क" ि�थर अशिुP िकसी एक ही िदशा म> सदवै अथा1त 

िनरीMण के ��येक �यास म> होती ह ैअथा1त इस �कार क" आंकलन Nिुट (Estimation Error) िभ/न-िभ/न 

िनरीMण �यास: म> अलग-अलग न होकर सतत �वsप क" होती ह।ै इस �कार अशुिP क" माNा को औसत 

वैयि
क समानता िबंद ु (average/mean Point of Subjective Equality MPSE) के मान क" �माण 

उ�ेजना मान (Standard Stimulus Value) से घटाकर �ाF िकया जाता ह ै यिद PSE
M

 }यादा ह ै तो 

अ�यांकन ि�थर अशिुP (Over Estimation Error) होगी और यही PSE
M

 �माण से कम ह ैतो /यूनांकन 

ि�थर अशिुP (Under Estimation Error) होगी। 

5.3.5 प"रव�य0 अशुि= (Variable Error) - 

जब एक ही उ�ीपक को समान �योगा�मक प'रि�थित म> अYसर उपि�थत िकया जाता ह ैतो Rयि
 \ारा 

उन उ�ीपक: क" ती{ता के बारे म> िदया गया उ�र (िनण1य) कई कारण: से समान न होकर प'रव�य1 (Variable) 

अथा1त िभ/न-िभ/न होते ह?। जब उ�ीपक क" ती{ता एक ही ह,ै �योगा�मक प'रि�थित एक ह ैतथा Rयि
 भी वही 

ह ैतो उसके \ारा िकया गया िनण1य भी िभ/न-िभ/न �यास: म> एक ही होना चािहए। पर/तु ऐसा नहU होता ह।ै 

िनण1य म> इस तरह क" िविभ/नता को प'रव�य1 Nिुट (Variable Error) क" सं�ा दी जाती ह।ै 

इस �कार क" अशिुPय: के कई �ोत होते ह? –  

• Rयि
 क" संवेदनशीलता (Sensitivity) एक समय से दसूरे समय समान नहU होती ह।ै 

• �योगा�मक प'रि�थित िकतनी भी िनयिंNत Yय: न हो उ�ीपक के भौितक गुण: म> कुछ न कुछ अंतर आ ही 

जाता ह ैिजसके कारण Rयि
 का िनण1य एक �यास से दसूरे �यास म> प'रवित1त हो जाता ह।ै 

• Rयि
 क" मनोविृ� (Attitude) तथा अिभsिच हर समय एक समान नहU होती ह।ै 

A B 
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• Rयि
 क" �योग के समय क" मनोदशा से भी प'रणाम �भािवत होता ह।ै 

5.4   िवHेषण एवं िनIकष0  

उपरो
 अEययन: से पता चलता ह ै िक मनोभौितक" के मह�वपणू1 सं��यय: म> संवेदनशीलता िजसम> दो �कार 

क" संवेदनशीलता मुZय ह ै - िनरपेM संवेदनशीलता, िवभेदन संवेदनशीलता ह।ै इसी �कार दहेली या सीमा/त 

(Threshold) मनोभौितक" के मह�वपणू1 सं��यय ह? इसी के कारण उ�ीपक: के �ित  शारी'रक या मानिसक 

अनिु या उ�प/न करता ह।ै इसी �कार हम जानते ह? देहली सीमा/त भी दो तरह के होते ह?।  

आ�मपरक समता िबंद ुमनोभौितक" के �मखु सं��यय ह? िजसम ेपता चलता ह ैिक Rयि
 जो आकलन 

करता ह ैऔर उस �ेMण म> कुछ न कुछ गलितयाँ आ ही जाती ह? और Rयि
 उन गलितय: को समझ नहU पता ह।ै 

प'रव�य1 से ता�पय1 यह ह ैिक अगर कोई एक ही Rयि
 िकसी एक प'रि�थित म> कई �यास (Trial) देता ह ैतो 

उसम> कुछ न कुछ Nिुटयाँ आ ही जाती ह?। ऊपर वण1न िकये गए तyय: से �पD ह ै िक मनोदिैहक �योग म> कुछ 

Nिुटयाँ भी होती ह? कुछ उपय
ु िविधयाँ अपनाकर इन Nिुटय: को कम करने का �यास मनोवै�ािनक: के बीच 

जारी ह।ै 

5.5   सारांश 

मनोभौितक" के MेN म> कुछ मह�वपूण1 सं��यय इस �कार ह? - दहेली या सीमा/त (Threshold), आ�मपरक 

समता िबंद ु (Point of Subjective Equality PSE), प'रव�य1 Nिुट (Variable Error) तथा सतत Nुिट 

(Constant Error)। इसम> सीमा/त (Threshold) का सं��यय मह�वपणू1 ह।ै  

• देहली या सीमा/त उ�ीपक ती{ता के उस �तर को कहा जाता ह ै जो शारी'रक या मानिसक अनिु या 

िकसी Rयि
 म> उ�प/न करता ह ैजब उ�ीपक क" ती{ता सीमा/त या देहली से नीचे होता ह ैतो वह िकसी 

भी �कार क" अनिु या उ�प/न नहU करता। 

• सीमा/त या दहेली दो �कार का होता ह ै- उ�ीपक सीमा/त या िनरपेM सीमा/त (Stimulus Threshold 

or Absolute Threshold RL) एवं िभ/नता सीमा/त (Differential Threshold DL) RL से ता�पय1 

उस /यूनतम उ�ीपक मान (Minimal Stimulus Value) से होता ह ैजो Rयि
 म> अनिु या 50% �यास 

म> उ�प/न करता ह।ै 

• DL से ता�पय1 एक ही संवेदी ह ैजो 50% �यास म> अनिु या उ�प/न करता ह।ै 
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5.6   श%दावली 

• मू*य (Value): Rयि
 क" �ाथिमकताए,ँ आशाए,ं मानक तथा सामािजक =प से अनमुोिदत जीवन ल(य 

को म-ूय कहते ह?। 

• �े6ण (Observation): िकसी व�त ुया घटना क" सािभ�ाय जांच, तािक उसके बारे म> तyय �ाF िकये 

जा सके अथवा जो भी दखेा गया उसके बारे म> Rयि
 का अपना िन^कष1 से होता ह।ै 

• देहली (Threshold): देहली या सीमा/त उ�ीपक ती{ता के उस �तर को कहा जाता ह ैजो शारी'रक या 

मानिसक ि या उ�प/न करता ह।ै 

• चर (Variable): कोई भी घटक जो मापा जा सके और प'रवित1त िकया जा सके। 

• िनरपे6 देहली (Absolute Threshold): इसका ता�पय1 िकसी उ�ीपक क" उस /यनूतम ऊजा1 से ह ै

िजसका होना उस उ�ीपक के सं�ापन के िलए अिनवाय1 ह।ै 

• िवभेदन देहली (Differential Threshold): िकसी उ�ीपक म> होने वाला वह /यनूतम प'रवत1न ह ै

िजसका सं�ान हम> हो सके। 

• अिभवृि- (Attitude): एक Rयि
, व�तु, घटना, �थान, िवचार या दशा के �ित धना�मक या ऋणा�मक 

=प से �िति या करने क" �विृ�। इसम> सं�ाना�मक, भावा�मक और Rयवहारा�मक अवयव होते ह?। 

5.7   �वमू*यांकन हेतु �, 

1. िनरपेM देहली से Yया ता�पय1 है? 

2. िभ/नता दहेली से Yया ता�पय1 ह?ै 

3. सतत Nिुट को �पD कर>। 

4. प'रव�य1 Nुिट का वण1न कर>। 

5. देहली से आप Yया समझते ह?? सोदाहरण समझाइए। 
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5.9    िनब.धा�मक �, 

1. मनोभौितक" के सं��यय को िव�तारपवू1क वण1न क'रये। 

2. देहली का उपयोग Rयवहा'रक जीवन के आधार पर �पD क"िजये ? 

3. मनोभौितक" के सL��यय को िव�तारपवूक1  वण1न क"िजये। 

4. प'रव�य1 Nुिट और सतत Nिुट का अथ1 बताते हJए अंतर �पD क"िजये। 

5. संवेदनशीलता के अथ1 को बताते हJए उनके �कार: का वण1न क"िजये। 

6. देहली का अथ1 बताते हJए एक उदाहरण �पD क"िजये। 
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इकाई-6 अवसीमा का �ाचीन (सकेंत स�ंान) िस ा!त संकेत स�ंापन िस ांत 

(Classical (Signal Detection) Theory of Threshold) 

इकाई सरंचना  

6.1   ��तावना 

6.2   उ��ेय 

6.3       अथ1 एवं �वsप 

6.4       �योlय: के \ारा िदए गए िनण1य: के �कार  

             6.4.1    िहट अनमुान  

             6.4.2    िमस अनिु या  

             6.4.3    ग़लत अलाम1 क" अनिु या  

             6.4.4    सही अ�वीकार क" अनिु या  

6.5       िवpेषण एवं िन^कष1  

6.6   सारांश 

6.7   श)दावली 

6.8   �वमू-यांकन हतुे �. 

6.9   स/दभ1 2/थ सूची 

6.10       िनब/धा�मक �. 

6.1    ��तावना   

�ाचीन मनोभौितक" के �योग: म> �योlय को दो म> से एक िनण1य अYसर लेना पड़ता ह ै - हां या नहU। यह 

�िविधयां इस ��यय को ज/म दतेी ह? िक देहली एक वा�तिवक िबंद ुह।ै दसूरे श)द: म>, यह वह �थान ह ैिजसम> 

50-50% खोज होती ह ैअतः कुछ लेखक: ने इस िबंद ुको िनरपेM देहली के �थान पर यािन सं�ापन देहली 

(Detection Threshold) कहना अिधक उिचत समझा ह ैइस �कार िनरपेM देहली वही िबंद ुह ैजहाँ पर 'हां' 

अनिु या क" संZया 'नहU' अनिु या के समान ह।ै 

6.2   उ�े�य   

संकेत सं�ापन िसPांत का मनोिव�ान के MेN म> बहJत मह�वपूण1 योगदान ह ैऔर इस िसPांत का उ��ेय यह 

मू-यांकन करना होता ह ै िक कोई �ितभागी, जो कुछ देखता ह ैउसको प'रशPुता तथा स�यता क" िकस सीमा 

तक बता सकता ह।ै और यह भी िनिWत नहU होता क" यिद �ितभागी यह बता रहा ह ै िक उसने उ�ीपक को 
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��यMीकृत िकया ह ैतो वा�तव म> उसने उ�ीपक का ��यMीकरण िकया भी ह ैया नहU। इस िसPांत म> इस Nिुट 

का ��यMण करना और उससे प'रवत1न का सही आंकलन करना दशा1ता ह।ै  

6.3   अथ0 एवं �व<प  

Yलािसकल मनोभौितक" िविधय: (Classical Psychophysical Methods) का मZुय सLब/ध ‘देहली’ 

(Threshold) के िनधा1रण से रहा ह ैलेिकन य ेिविधयाँ केवल आदश1 ि�थित (Ideal Situation) म> ही ‘देहली’ 

िनधा1रण के िलए उपयु
 मानी जा सकती ह? न िक सामा/य अव�थाओ ं म> अथा1त देहिलय: क" प'रभाषा 

सांिZयक" िविधय: से क" गयी ह ैऔर यह देखा गया ह ैिक उन िविधय: के \ारा दहेली मापन म> कई Nिुटयाँ होती 

ह? जैसे आहात Nिुट, पूवा1नमुान Nिुट, �थान Nिुट आिद। ये सभी Nिुटयाँ देहली म-ूय: को �भािवत करती ह?। 

इसिलए उ�ीपक मू-य तथा संवेदनशीलता के सLब/ध का िनधा1रण संभव नहU हो सका। इसिलए मनोभौितक" म> 

नया िसPांत िवकिसत हJआ िजसके �वत1क Swets (1954) और उनके सहयोगी Tanner ह? उ/ह:ने िजस 

िस�ांत का �ितपादन िकया ह ै उसे मनोिव�ान म> संकेत सं�ापन िसPांत (Theory of Signal Detection, 

Theory of Signal Delectbility – T.S.D., S.T.D.) कहते ह?। 

Swets ने यह संकेत िकया िक �योlय (Subject) केवल उ�ीपक का ही ��यMीकरण करके अनिु या 

नहU करता बि-क ��येक �योlय अनिु या के िलए अपना मापदडं (Criteria) भी िवकिसत करता ह ैऔर उसे 

�योग म> लाता ह।ै िनण1य लेने के िलए �योlय के/_ीय �नायिवक �भाव के िकसी एक िनिWत �भाव को मापदडं 

के =प म> चनु लेता ह ैऔर इसी मापदंड के अनसुार अनुि या (Response) करता ह।ै इस िस�ांत के अनुसार 

(STD के अनसुार) ‘मनोवै�ािनक िनण1य’ (Psychological Judgement) के िनधा1रण म> संवेदी Mमता या 

ि या (Sensory Ability or Activity)  के साथ-साथ असंवेदी पMपात क" भी मुZय भिूमका होती ह।ै अतः 

सं�ापन सLब/धी सम�याओ ं(Detection Problem) का अEययन करन ेहतेु संकेत सं�ापन िवpेषण (Signal 

Detection Analysis) के आधार पर िनण1य को �भािवत करने वाले संवेदी और असंवेदी (Sensory and 

Non-Sensory) दोन: �कार के कारक: को एक दसूरे से पथृक करके समझने का �यास िकया जाना चािहए।  

6.4   �योJयK के Lारा िदए गए िनण0यK के �कार  

संकेत सं�ापन िवpेषण के िलए �योगकता1 �योlय: के अनके �यास: के िनण1य: (Judgements) को अंिकत 

करता ह ैइस �कार के िनण1य िनLनिलिखत चार �कार के होते ह? –  
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6.4.1 िहट अनुमान (Hit Response) –  

वैसी अनिु या को कहा जाता ह ैजब उ�ीपक या संकेत उपि�थत ह ैऔर �योlय उसक" उपि�थित क" पहचान 

करने म> सफल हो जाता ह।ै दसूरे श)द: म> िसrनल यािन उ�ेजना उपि�थत ह ैऔर �योlय उसक" उपि�थित क" 

पहचान करने म> सफल होता ह ैअथा1त सही िहट (Correct Hit) करता ह।ै 

6.4.2 िमस अनुि�या (Miss Response) –  

वैसी अनिु या को कहा जाता ह ैजब उ�ीपक या संकेत उपि�थत रहता ह ैपर/तु �योlय उसक" उपि�थित क" 

पहचान करने म> िमस कर दतेा ह।ै दसूरे श)द: म> िसrनल यािन उ�ेजना उपि�थत ह ैलेिकन �योlय उसक" पहचान 

करने म> चकू यािन िमस कर दतेा ह।ै 

6.4.3 ग़लत अलाम0 क� अनुि�या (False Alarm Response) –  

वैसी अनुि या को कहा जाता ह ैजबिक िकसी �यास (Trial) म> संकेत अनुपि�थत (Absent) होता ह ैपर/तु 

�योlय को यह आभास होता ह ैिक संकेत उपि�थत था। दसूरे श)द: म> जब िकसी �यास म> िसrनल (उ�ेजना) 

अनुपि�थत रहता ह ैपर/तु �योlय उ�ेजना क" उपि�थित बताता ह ैतो यहाँ ‘िहट’ ग़लत होता ह ैइस �कार यह 

ग़लत चेतावनी (अलाम1) (False Alarm Response) ह।ै 

6.4.4 सही अ�वीकार क� अनुि�या (Correct Rejection) –  

वैसी अनुि या को कहा जाता ह ैजब िकसी �यास म> संकेत अनुपि�थत होता ह ैऔर साथ ही साथ �योlय भी 

यही कहता ह ैिक संकेत अनुपि�थत था। दसूरे श)द: म> िकसी �यास म> िसrनल उ�ेजना अनुपि�थत होता ह ैऔर 

�योlय भी उसक" अनुपि�थित क" सही पहचान करता ह ैइस �कार वह उ�ेजना क" उपि�थित को सही =प म> 

अ�वीकार करता ह।ै 

उपयु1
 चार: �कार क" अनिु याओ ंको एक तािलका के =प म> इस �कार �दिश1त िकया जा सकता 

ह।ै 

अनुि�या (Response) 

 हां (Yes)     नहU (No) 

उपि�थत (Present)       सही (Correct) ग़लत (Incoreect) 

अनुपि�थत (Absent)    ग़लत (Incoreect) सही (Correct) 

        

सं श.अ.िस. म> चार तरह क" अनिु या ह ै(Four types of Response in SDT) 

उपयु1
 तािलका म> उ�ेजना संकेत क" दो �कार क" अनुि याओ,ं सही/ग़लत के िमलन े से चार �कार के 

संभािवत प'रणाम: को िदखाया गया ह।ै उदाहरण के िलए यिद आप शोरगुल के वातावरण म> भी वा�तिवक 

िसrनल उ�ेजना क" पहचान कर लेते ह? तो आपको सही (हाँ) का अंक �ाF होगा। िसrनल के उपि�थत रहन ेपर 

संकेत 

(Signal) 
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यिद आप नहU पहचान पाते ह? तो ग़लत (नहU) का अंक �ाF होगा। इसी �कार यिद उ�ेजना उपि�थत नहU हो 

पर/त ुआप उसक" उपि�थित के =प म> पहचान कर>गे तो ग़लत (सही) का अंक िमलेगा और यिद अनुपि�थत 

उ�ेजना को अनपुि�थत के =प म> पहचान करते ह? तो चौथी tेणी क" अनिु या सही (नहU) का अंक िमलेगा, 

अथा1त यहाँ ‘नहU’ क" अनिु या सही मानी जाएगी। 

संकेत सं�ापन �योlय: \ारा ‘देहली’ के आसपास क" उ�ेजनाओ ं(Stimuli That Surround the Subject's 

Threshold) के अिभ�ान (Detection) को िनण1य लेन े(Decision Taking) क" �ि या के =प म> देखता ह,ै 

�योlय: को यह िनण1य करना होता ह ैिक उसने उ�ेजना क" पहचान क" ह ैअथवा नहU �योlय का िनण1य उसक" 

�ेरणा, संवेदनशीलता, उ�ेजना के �वsप तथा अनेक अ/य पया1वरणीय कारक: पर िनभ1र करता ह।ै 

सही अथवा ग़लत अनिु याओ ं क" संभावनाओ ं (Probabilities of Correct and inCorrect 

Response) के आधार पर �योlय क" अनुि याओ ं का व  बनाकर दशा1या जा सकता ह।ै इसी व  को 

‘'रसीवर ऑपरेिटंग कैरेYट'रि�टक व ’ अथा1त आर.ओ.सी. कव1 (Receiver operating Characteristics 

Curve – ROC Curve) कहते ह?। दसूरे श)द: म> कह> तो सही अनमुान (Hit) क" अनिु या के अनपुात तथा 

ग़लत अलाम1 (False Alarm) क" अनिु या के अनपुात को आलेख (Graph) पर एक िवशेष बल रेखा 

(Curve) \ारा िदखलाया ह।ै इस तरह का व  जो इन दोन: तरह के अनुपात के संबंध: को िदखलाता ह,ै उसे ही 

ROC Curve कहते ह?। ROC के िवशेष आकार को िचN के माEयम से िदखाया गया ह।ै 

 
 

िचN - २ – आर ओ सी व  का एक नमूना (Example of a ROC Curve)  

जब संकेत को �योlय के सामने ��ततु िकया जाता ह ैतथा कुछ �यास: म> ��ततु नहU िकया जाता ह ैतो उससे 

उ�प/न होने वाले गणु: का वण1न (ROC) व  के माEयम से �पD िकया जाता ह।ै इन िवशेषताओ ंया गुण: का 

वण1न िनLनांिकत ह ै–  



 स�ंाना�मक मनोिव�ान : मौिलक �ि�याए ँ                                                           MAPSY 103 

उ�राखंड मु
 िव
िव�ालय                                                                                                   45 

• 2ाफ़ (Graph) म> दशा1यी गई सीधी ितरछी (Diagonal) रेखा \ारा संवेदना का संकेत िमलता ह।ै इससे 

ता�पय1 यह ह ैिक �योlय उ�ीपक या संकेत को नहU पहचान पाता ह ैपर/त ुसीधी रेखा उस ि�थित म> भी �ाF 

हो सकता ह ैजब संकेत ‘देहली’ (Threshold) के नीचे होता ह।ै 

• सीधी ितरछी रेखा से ऊपर अथा1त बायU ओर क" बल रेखा \ारा संकेत क" ती{ता म> विृP और उसके 

फल�व=प उसे पहचान करने क" अनिु या के अनपुात म> भी विृP का पता चलता ह।ै 

• व  (Curve) म> धनषुाकार िजतना ही अिधक होगा, सही अनमुान (Hit) का अनपुात ग़लत अलाम1 के 

अनुपात से अिधक होगा और यह आकार अथा1त बीच क" दरूी (अंदर का कुल MेN) िजतनी होगी Rयि
 क" 

संवेदनशीलता उतनी ही अिधक होगी। इस MेN को d’ (डी �ाईम) कहा जाता ह।ै 

6.5    िवHेषण एवं िनIकष0  

इस तरह से हम दखेते ह? िक संकेत सं�ापन िसPांत (Signal Detection Theory) म> िकसी संकेत या उ�ीपक 

के �ित Rयि
 क" संवेदनशीलता उसक" ��याशा (Expectation), अिभ�ेरणा आिद से भी �भािवत होती ह।ै 

पर/तु संकेत सं�ापन िसPांत म> शुP संवेदनशीलता का अEययन (d’ का माप �ात कर) िकया जाता ह।ै और इस 

िविध का उपयोग सैिनक अपने दशे क" सीमा म> आ रह ेजहाज़ का पता लगाने म> करते ह?। 

इस िसPांत का अपना एक िवशेष मह�व ह ै पर/त ु इसक" आलोचना भी हJई िक इनम> समय काफ़" 

लगता ह ैअथा1त इसम> उ�ीपक क" पहचान करने के िलए काफ़" लंबा चौड़ा तरीका अपनाया जाता ह ै िजससे 

समय क" बबा1दी होती ह ैपर/त ुयह आलोचना सही नहU ह ैYय:िक मानव एक सजीव �ाणी ह ैिजसम> संवेदना, 

अिभ�ेरणा जैसे असंवेदी कारक मौजूद होते ह? जो मानव िनण1य को एक शPु िनण1य नहU रहने दतेे ह?। इस िसPांत 

के िव�ततृ िवpेषण \ारा Rयि
 के िनण1य को असंवेदी कारक: से दरू रखकर अEययन करना संभव होता ह।ै 

6.6   सारांश 

संकेत सं�ापन िसPांत मनोदिैहक" MेN म> एक �मखु िसPांत ह ैइस िसPांत से हम> यह पता चलता ह ैिक िकसी 

संकेत क" पहचान से सLबंिधत िनण1य कहाँ तक संवेदी कारक: से तथा कहाँ तक असंवेदी कारक: से �भािवत 

होता ह।ै  

- संकेत सं�ापन िसPांत संवेदी कारक: और असंवेदी कारक: को अलग-अलग करने क" एक मह�वपणू1 िविध 

या िसPांत ह।ै 

- सही अनमुान (Hit Response) से ता�पय1 Rयि
 या �योlय का सही िनण1य देने से ह।ै 

- गलत अनमुान (Miss Response) से ता�पय1 �योlय के गलत या चकू कर देन ेक" ि�थित ह।ै 
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- गलत चेतावनी क" अनिु या (False Alarm Response) से ता�पय1 यह ह ैिक संकेत अनुपि�थत रहता ह ै

पर/त ु�योlय इस चीज़ को समझ नहU पाता और गलत अनुि या देता ह।ै  

- सही �वीकार क" अनिु या (Correct Response) का ता�पय1 यह ह ैिक जब संकेत अनुपि�तत हो और 

�योlय को भी अनुपि�थित का आभास हो जाए तो ऐसी ि�थित को सही �वीकार क" अनिु या कहते ह?। 

6.7   श%दावली 

• अनुि�या (Response):  Rयि
 \ारा दी गयी सही या गलत िनण1य को ही अनिु या कहते ह?। 

• मू*यांकन (Judgment): उपल)ध साम2ी के आधार पर मत ि�थर करने, िनण1य पर पहJचँन े और 

म-ूयांकन करने क" �ि या, िनण1य क" �ि या का उ�पाद। 

• आर.ओ.सी. व� (ROC Curve): Rयि
 \ारा दी गयी सही अनमुान (Hit Response) क" अनिु या 

के अनुपात का आलेख (Graph) पर एक िवशेष व  रेखा (Curve) \ारा इन दोन: तरह के अनुपात के 

संबंध: को िदखाया जाता ह ैउसे (Receiver operating characteristic ROC) व  कहा जाता ह।ै  

• डी. मू*य (D value): डी. म-ूय से ता�पय1 यह होता ह ैिक धनषुाकार आकृित के अंदर के कुल MेN को 

डी. म-ूय कहते ह?।   

6.8  �वमू*यांकन हेतु �, 

1. संकेत सं�ापन िसPांत का अथ1 बताइये। 

2. सक> त सं�ापन िसPांत म> चार: अनिु याओ ंका वण1न क"िजये। 

3. संकेत सं�ापन िसPांत म> (R.O.C.) व  का एक िचN बनाईये। 

4. संकेत सं�ापन िसPांत के आधार पर एक उदाहरण दीिजए। 
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6.10   िनब.धा�मक �, 

1. संकेत सं�ापन िसPांत के चार: अनिु याओ ंका वण1न क"िजय।े 

2. संकेत सं�ापन िस�ांत क" आलोचना�मक RयाZया क"िजये। 

3. संकेत सं�ापन िसPांत का वण1न क"िजये। 

4. संकेत सं�ापन िसPांत म> आर.ओ.सी. व  Yया होता ह?ै समझाइये। 

5. संकेत सं�ापन िसPांत का उदाहरण दतेे हJए िचN: के माEयम से �पD क"िजये। 
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इकाई–7 मनोभौितक
 िविधयाँ: �ाचीन िविध, आधुिनक िविध (Psychophysical 

Methods:- Classical and Modern) 

इकाई सरंचना  

7.1      ��तावना 

7.2      उ��ेय 

7.3      Yलािसकल मनोभौितक" िविधयाँ 

           7.3.1  औसत अशुिP या अिभयोजन िविध 

           7.3.2    सीमा िविध या /यूनतम प'रवत1न िविध 

           7.3.3    ि�थर उ�ेजना एवं ि�थर उ�ेजना अंतरिविध 

7.4      मनोभौितक" क" िविधयाँ: आधिुनक िविध  

           7.4.1    फुलट1न-कैिटल िसPांत 

           7.4.2    थस1टन का तुलना�मक िनण1य का िनयम              

           7.4.3       ह-ैसन का अनकूुलन �तर  

7.5      िवpेषण एवं िन^कष1  

7.6  सारांश 

7.7  श)दाली 

7.8       �वमू-यांकन हतुे �.  

7.9  संदभ1 2/थ सचूी 

7.10  िनब/धा�मक �. 

7.1    ��तावना   

मनोभौितक" का शोध MेN काफ़" Rयापक ह।ै शोधMेN म> िनरंतर ही िवकास होता रहा ह ैजैसा िक फेकनर ने कहा 

ह ै"गगनचLुबी इमारत क" ऊंचाई कभी समाF नहU होती Yय:िक मजदरू उसे बनाने का तरीका कभी नहU जान 

सके।" इस �कार य�िप मन तथा उसके आयाम: (Dimension) को समझन ेम> मनोभौितक" का योगदान इतना 

अिधक नहU ह ै िजतना क" फेकनर तथा अ/य मनोवै�ािनक: ने माना पर/तु िफर भी सांवेिदक तंN: (Sensory 

System) के सLब/ध म> मनोभौितक" ने बहJत उपयोगी तyय ��तुत िकय ेह?। िपछले सौ वषk से सांवेिदक देहली 

का मापन करने के िलए मनोभौितक" का �योग िकया जाता रहा ह ैपर/तु यहः कहना गलत होगा िक मनोभौितक" 
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केवल Rयावहा'रक या सांवेिदक मनोिव�ान तक ही सीिमत ह।ै 20वU शता)दी के अनसुंधान: से यह �ात हो 

चकूा ह ैिक देहली के मापन तथा साव1भौिमक मनोभौितक" िनयम: क" खोज अब भी अपणू1 ह।ै 

7.2    उ�े�य   

मनोभौितक" मनोिव�ान क" वह शाखा ह ैिजसके अतंग1त मानिसक और भौितक जगत के संबंध: का माNा�मक 

अEययन िकया जाता ह ैमनोिव�ान का संबंध उ�ीपक: तथा अनिु याओ ंके मEय पाए जाने वाले संबंध: का 

अEययन करने से ह।ै बाT प'रवेश से �ाणी (Organism) \ारा 2हण क" जान ेवाली घटना को उ�ीपक कहते ह? 

तथा �ाणी के अंदर होने वाले प'रवत1न: को अनिु या कहते ह ैजो िक मापन योrय होती ह।ै चूंिक मनोभौितक" 

मनोिव�ान क" ही एक शाखा ह ैअतः इसका सLब/ध भी उ�ीपक: तथा उसके �ित �ाणी क" अनिु या से ह ैइस 

�कार मनोभौितक" म> अनेक िसPा/त: िनयम: का अEययन करने के बाद इसके िविधय: का अEययन सम�याओ ं

का अEययन करना भी वांछनीय ह।ै 

7.3    Nलािसकल मनोभौितक� िविधयाँ 

मनोभौितक" म> अगर �ाचीन िविधय: (Classical Method)क" बात क" जाए तो G.T. Fechner के \ारा दी 

गई तीन िविधयाँ ह? जो िक मनोभौितक" क" सम�याओ ंका अEययन करने के िलए मह�वपणू1 ह ै–  

(i) औसत अशुिP या अिभयोजन िविध (Average Error or Adjustment) 

(ii) सीमा िविध या /यनूतम प'रवत1न िविध या उ�रो�र खोज क" िविध (Method of Limit or the 

Method of Minimal Changes or the Method of Successive Exploration.) 

(iii) ि�थर उ�ेजना एवं ि�थर उ�ेजना अंतरिविध (Method of Constant Stimuli and the Method 

of Constant Stimulus Difference) 

7.3.1 औसत अशुि= या अिभयोजन िविध (Average Error or Adjustment Method) –    

 इस िविध को कई अ/य नाम: से जाना जाता ह ैजैसे – समायोजन या अिभयोजन िविध (Method of 

Adjustment), पुनs�पादन िविध (Method of Average Error) तथा तु-य उ�ीपक िविध 

(Method of Equivalent Stimuli) से जाना जाता ह।ै जैसा िक इस िविध के नाम से �पD ह,ै इस 

िविध का उपयोग िकसी उ�ेजना के प'रणाम म-ूय (Magnitude or Value) के ��यMीकरण 

(Perception) यािन अनुभव (Experience) म> होन ेवाली Nिुटय: का औसत �ात िकया जाता ह।ै 

इस िविध को उपयोग म> लाने हते ुअEययनकता1 कसी ि�थर म-ूय क" ‘�माण उ�ेजना’ (Standard 

Stimulus of a Fixed Value) के साथ एक तलुनीय उ�ेजना (Comparison Stimulus) यािन 

िजसके मू-य: को घटाकर या बढ़ाकर �माण के बराबर िकया जा सकता ह ै (इसिलए इसे प'रव�य1 



 स�ंाना�मक मनोिव�ान : मौिलक �ि�याए ँ                                                           MAPSY 103 

उ�राखंड म
ु िव
िव�ालय                                                                                                   50 

उ�ेजना Variable Stimulus कहते ह?) को ��तुत िकया जाता ह ैतथा �योlय (Subject) को इस 

‘प'रव�य1’ उ�ेजना के मू-य: को आव�यकतानसुार कभी घटाकर तो कभी बढ़ाकर ‘�माण उ�ेजना’ 

(Standard Stimulus) के बराबर म-ूय: पर अिभयोिजत या समायोिजत करने को कहा जाता ह।ै 

इसिलए इसे समायोजन क" िविध (Method of Adjustment) भी कहते ह?। इसी तरह के कई 

‘समायोजन �यास’ िलए जाते ह? ��येक �यास म> �योlय: \ारा परवतv उ�ेजना और �माण उ�ेजना 

के मू-य: को बराबर करने के  म म> (�माण उ�ेजना) के वा�तिवक प'रमाण या मू-य और �योlय 

\ारा प'रव�य1 उ�ेजना म-ूय को प'रवित1त कर िजस म-ूय पर बराबर िकया गया ह ैउन दोन: मू-य: के 

अंतर से मू-य: के ��यMीकरण म> होने वाली Nिुट का आकलन िकया जाता ह।ै इन मान: के िनधा1रण 

\ारा Rयि
 के िनण1य करने क" प'रशPुता संवेदनशीलता क" ती(णता आिद का िवpेषण िकया जाता 

ह।ै 

7.3.2  सीमा िविध या .यूनतम प"रवत0न िविध (Method of Limit or the Method of Minimal 

Changes or the Method of Successive Exploration) –  

इसको उ�रो�र ( िमक) खोज िविध (Method of Successive or Serial Exploration) भी कहा 

जाता ह,ै इस िविध का उपयोग मZुय =प से (RL) अथवा उ�ेजना सीमा/त (Stimulus Threshold) एक 

िभ/नता सीमा/त (Differential Threshold) का पता लगाने या िनधा1'रत करने हते ुिकया जाता ह।ै यही RL 

का ता�पय1 उ�ेजना के उस म-ूय या प'रमाण से ह ै िजसका अिभ�ान किठनाई से होता ह।ै अतः RL अिभ�ान 

क" /यनूतम माNा होती होती ह।ै इसे माN अिभ�ान कहते ह?। (माN अिभ�ान (Just Noteable) से ता�पय1 िकसी 

उ�ेजना के उस मू-य से ह ैिजसका अिभ�ान कुल Rयवहार: के आधे �यास: म> होता ह ैऔर शेष आधे �यास: म> 

नहU होता ह)ै। और माN अिभ�ान क" �ि या को उ�ेजना या िनरपेM समांत (Stimulus or Absolute 

Threshold) कहते ह?। इसी �कार िभ/नता सीमा/त (Differential Threshold) से ता�पय1 िकसी उ�ेजना के 

म-ूय: के /यनूतम या लघतुम उस अतंर मू-य को कहते ह? िजसका आभास 50% अवसर: पर होता ह ैतथा शेष 

50% अवसर: पर नहU होता ह।ै इस �कार उ�ेजना म-ूय म> /यनूतम प'रवत1न क" सीमा िजसके कारण म-ूय: म> 

िभ/नता का अनभुव होता ह,ै को ही ‘माN िभ/नता सीमा/त’ कहते ह।ै 

इन म-ूय: के िनधा1रण के िलए इस िविध म> प'रव�य1 उ�ेजना (Variable Stimulus) को  िमक  म 

म> /यनूतम म-ूय का वैकि-पक रीित से उ�रो�र (Successively) बढ़ते हJए या घटते हJए  म म> प'रवित1त करते 

हJए ��तुत िकया जाता ह ै और इस �कार �योlय ��येक वैकि-पक �यास म> िजस /यूनतम म-ूय पर अपनी 

िभ/नता सLब/धी अनुि या Rय
 करता ह ै उनका िवpेषण कर वांिछत अिभ�ान सीमा/त: का पता लगाया 

जाता ह।ै इसिलए इसे ‘उ�रो�र’ क" िविध भी कहते ह?। चूंिक इस िविध म> ��यके वैकि-पक �यास: (बढ़ने या 
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घटने पर) प'रव�य1 उ�ेजना के मू-य म> /यूनतम िबंद ुका प'रवत1न लाकर �योlय क" अनिु या ली जाती ह,ै 

इसिलए इसे ‘/यूनतम प'रवत1न क" िविध’ (Method of Minimal Changes) भी कहते ह?। 

7.3.3  ि�थर उ-ेजना एवं ि�थर उ-ेजना अंतरिविध (Method of Constant Stimuli and 

Constant Stimuli Difference) –  

इस िविध को बारंबारता िविध के नाम से भी जाना जाता ह।ै इसका मुZय उ��ेय िनरपेM सीमा/त (Obsolute 

Threshold) अथवा िभ/नता सीमा/त (Differential Threshold) का पता लगाना होता ह।ै यह िविध सीमा 

िविध (Method of Limit) से िमलती-जलुती िविध ह।ै इस िविध म> एक ि�थर मू-य के �भाव उ�ेजना 

(Standard Stimulus of a Fixed Value) और िविभ/न म-ूय: वाली प'रवतv उ�ेजना को बारी-बारी से एक 

दसूरे के बाद ��तुत िकया जाता ह ैऔर �योlय को इन दोन: के बीच तुल1ना करते हJए यह बताना होता ह ैिक उसे 

िकस म-ूय वाली प'रव�य1 उ�ेजना �माण उ�ेजना के बराबर भारी या हलक" अथवा छोटी अनुभव होती ह।ै जब 

इस िविध का �योग RL का पता लगाने हतेु िकया जाता है तो इसे ि�थर उ�ेजना िविध कहते ह? और जब इस 

िविध का उपयोग िभ/नता सीमा/त (DL) का पता लगाने हतुे िकया जाता ह ैतो इसे ‘ि�थर उ�ेजना अंतर िविध’ 

(Constant Stimuli Difference Method) कहते ह?। इस िविध को बारंबारता िविध (Frequency 

Method) के नाम से भी जाना जाता ह।ै इसका कारण यह ह ैिक ि�थर मू-य वाली उ�ेजना को िविभ/न मू-य: 

वाली प'रव�य1 या तुलनीय उ�ेजनाओ ंके साथ तुलना�मक िनण1य कई बार िलए जाते ह? और इस �कार �योlय: 

के िनण1य: क" बारंबारताओ ं(Frequencies of Judgements) का िवpेषण कर सीमा/त: का िनधा1रण िकया 

जाता ह।ै 

सीमा िविध और ि�थर उ�ेजना िविध म> एक और समानता यह ह ै िक इन दोन: िविधय: म> प'रव�य1 

उ�ेजना िविध के म-ूय: म> होकर या जोड़-तोड़ �योगकता1 \ारा ही िकया जाता ह ै�योlय को केवल अनुि या 

देनी होती होती ह।ै इस �कार ये दोन: िविधयाँ औसत अशिुP िविध से िभ/न ह ैYय:िक औसत अशिुP िविध से 

�योlय एवं प'रव�य1 उ�ेजना म> हरेफेर या जोड़-तोड़ लाकर उसे �माण उ�ेजना के बराबर अिभयोिजत करना ह।ै 

7.4   मनोभौितक�  क�  िविधयाँ: आधुिनक िविध  

आधुिनक िविध (Modern Method)- फेकनर क" पार�प'रक मनोभौितक" �ािविधय: तथा मापन: के 

िविभ/न �कार के संशोधन म> चार सीमा िच� (Landmark) दखेन े को िमलते ह? िजनके फल�व=प 

मनोभौितक"य िविधय: का अ/यतम िवकास हJआ ह।ै ये ह? – (i) फुलट1न-कैिटल िसPांत (ii) थस1टन का 

तुलना�मक िनण1य का िनयम (iii) हलैसन का अनकूुलन �तर तथा, (iv) �टीव>स का घातांक फलन। 

7.4.1 फुलट0न-कैिटल िस=ांत (Fullerton-Cattell Principle, 1892) - 
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इस िनयम के अनसुार “�ायः समान =प से �ेय भदे एक से होते ह? जब तक िक उनको सदवै या कभी नहU जाना 

जा सके।” (Equally often noticed Differences are equal, unless always or never noticed.) इस 

िनयम क" यह मा/यता ह ै िक यिद उ�ीपक इस �कार के ह:गे – िजनम> या तो कभी भी िभ/नता CिDगोचर नहU 

होगी या सदवै ही िभ/नता CिDगोचर होगी तो िवचलन असमान ह:गे, इस तyय के �माण भी िमलते ह?। संMेप म>, 

इस िनयम का �योग उसी समय िकया जा सकता ह ैजबिक उ�ीपक: के मEय संबंध: को िनर/तर एक ही �कार से 

न समझा जा सके। फेकनर ने अपने िनयम को वेबर के अनपुात (Weber’s Ratio) से सLबंिधत माना, पर/त ु

थस1टन (1927)  तथा िगलफड1 (1954) दोन: के ही अनसुार यह केवल तभी स�य ह ै जब उ�ीपक-सांत�य 

(Stimulus continuum) म> िवचलन समान हो। 

मनोभौितक" म> िवचलन के अनसंुधान: म> फुलट1न तथा कैिटल ने �योlय: से एक उ�ीपक को अनेक 

बार पुनःिनिम1त करने को कहा, त�पWात उ/ह:ने पुनs�पादन क" संभाRय Nिुट (Probable Error) �ात क"। अब 

यिद ‘वेबर-अनुपात’ तथा ‘फुलट1न-कैिटल िनयम’ दोन: ही स�य ह? तो िवचलन ि�थर होना चािहए, अथा1त 

संभाRय-Nिुट का मEयमान (mean) से अनुपात ि�थर (Constant) होना चािहए। पर/त ु उ/ह:ने यह पाया िक 

पुनs�पादन: क" औसत Nिुट उ�ीपक के वग1मूल के ��यM अनुपात म> बढती ह।ै इस �कार फुलट1न-कैिटल िनयम 

को िनLन सNू के माEयम से जाना जा सकता ह ै–  

∆S=C√S 

 जहाँ पर C= Constant, सLभाRय या औसत Nिुट  

पर/त ुिगलफड1 (1932) ने पाया िक अनभुवा�मक �द� वेबर अनुपात तथा ‘फुलट1न-कैिटल िनयम’ के बीच म> 

ह।ै उ/ह:ने नया ��ताव िदया िजसे nth घातांक िनयम (Power Law) कहते ह?। िगलफड1 ने कहा िक चूंिक 

फुलट1न-कैिटल िनयम को इस �कार िलखा जा सकता ह ै∆S=CS.5 तथा वेबर के अनुपात म> घात 1.0 ह,ै अतः 

दो फलन: के बीच उिचत �द� के म-ूयांकन के िलए यह माना जाता ह ैिक घातांक म> प'रवत1न �द� पर िनभ1र 

कता1 ह।ै इसी �कार िगलफड1-�काय1 को इस �कार िलखा जा सकता ह ै∆S=KSn, जहाँ पर n को �द� से �ाF 

िकया गया ह ैऔर आव�यक =प से नहU, पर शायद 0.5 (फुलट1न-कैिटल) तथा 1.0 (वेबर) के बीच ह ैतथा 

K=Constant ह।ै 

7.4.2 थस0टन का तुलना�मक िनण0य का िनयम (Thurston’s Law of Comparative Judgment) 

- 

मनोभौितक" के िकसी भी �योग म> �योlय के सLमखु दो उ�ीपक: को ��तुत िकया जाता ह ैतथा उससे यह पछूा 

जाता ह ैिक दोन: म> वह िकसी गुण के आधार पर भेद कर सकता ह।ै यिद वह िकसी िवशेष गुण के आधार पर उन 

दोन: उ�ीपक: म> िवभेद करता ह ैतो दो ��यु�र: क" संभावना ह ै– या तो ‘अ’ उ�ेजना ‘ब’ से िकसी गुण म> 



 स�ंाना�मक मनोिव�ान : मौिलक �ि�याए ँ                                                           MAPSY 103 

उ�राखंड मु
 िव
िव�ालय                                                                                                   53 

अिधक होगी या ‘ब’ ‘अ’ से। यिद �योlय उनक" कभी भी िभ/नता नहU जान पाता तब भी �भाव एक ही होगा, 

Yय:िक दोन: ही प'रि�थितय: म> वह अपने िनण1य को नहU बदलता ह।ै इसी कारण फुलट1न-कैिटल िनयम को यह 

कहकर संशोिधत कर िदया गया ह ैिक जब तक अंतर सदवै एवं कभी CिDगत होते ह?, ��य�ुर: म> प'रवत1नशीलता 

नहU पाई जाती ह।ै जब दो उ�ीपक आपस म> बहJत समान होते ह? तो �योlय के ��यु�र: म> िभ/नताए ंपाई जाती ह?। 

िवचलन क" �मुख सम�या दो उ�ीपक: म> िविभ/नता क" माNा का मू-यांकन करना ह।ै यह म-ूयांकन 

इस आधार पर िकया जा सकता ह ै िक उ�ीपक ‘अ’ उ�ीपक ‘ब’ से िकतनी बार ‘बड़ा’ बताया गया ह ैतथा 

िकतनी बार ‘ब’ तथा ‘अ’ उ�ीपक अ/य उ�ीपक: से ‘िभ/न’ बताये गए ह?। यही तyय वेबर अनुपात तथा 

फुलट1न-कैिटल िनयम म> पाया जाता ह,ै Yय:िक यह ��येक िनण1य के के/_ीय झकुाव के मापन से सLबंिधत 

िवचलन का अ��यM मू-यांकन ह।ै तुलना�मक िनण1य का िनयम इसी सम�या से सLबंिधत ह?। िनयम यह ह ै–  

  X
1
 – X

2
 = Zab  √σ2a+ σ σ2b-2rabσaσb 

जहाँ पर Zab=सामा/य िवचलन 

     σa तथा σb= X
1 
तथा X

2
 के िवचलन (dispersion) से सLबंिधत मानक िवचलन(σ) 

rab=दोन: उ�ीपक: के मEय सहसंबंध का मान  

X
1 
तथा

 
X

2 
उ�ीपक: का मािपत मू-य (Scaled Values) 

थस1टन का िनयम परंपरागत मनोभौितक" क" सम�याओ ंको समझने तथा मािपत �िविधय: (Scaling 

Techiniques) म> उपयोगी होने के कारण अित मह�वपूण1 ह।ै 

 

7.4.3  है*सन का अनुकूलन �तर (Helson’s Adaptation Level) - 

अनकूुलन �तर िसPांत का �ितपादन ह-ैसन (1964) ने िकया था। मनोभौितक"य अनसंुधान: से �ाF 

िवरोधा�मक घटनाओ ं(Phenomena) के अEययन के िलए इस िसPांत क" �थापना क" गयी थी। बाद म> इस 

िसPांत का �योग अ/य जिटल सांवेदिनक तथा Rयावहा'रक �ि याओ ंके िलए िकया गया। अनकूुलन �तर पर 

अनुसंधान: तथा िस�ांत: के प'रणाम�व=प फेकनर के िनयम का पुनःRयव�थापन िकया गया तथा अब इसका 

�योग सीखने तथा अनबंुधन (Conditioning) क" �ि याओ ंके िलए भी िकया जाने लगा ह।ै 

ह-ैसन (1938) ने रंग के चार गुण: – ि�थरता (Constancy), िवरोध (Contrast), =पांतर 

(Conversion), अनकूुलन (Adaptation) के सापेिMक �भाव को परखन ेके िलए एक �योग िकया। उ/ह:ने 

इसके िलए तीन प'रि�थितय: (i) व�तु का रंग (Colour of the Object) (ii) पnृभिूम (Background), (iii) 

�काश क" माNा (Amount of Illumination Present) का सहारा िलया। इस �योगा�मक CिDकोण म> इन 

तyय: तथा �योlय: \ारा उनके िवषय म> िलए गए िनण1य के मEय अ/तस1Lब/ध �पD हो गया। व�तु के रंग का 
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िनण1य �योग म> िलए गए अ/य चर: (Variables) पर िनभ1र था। इसके आधार पर यह कहा जा सकता ह ै िक 

िनण1य अ/य उ�ीपक: से अनुकूलन के �तर पर िनभ1र करता ह।ै  उदाहरणाथ1, �योlय का व�तु के रंग सLब/धी 

िनण1य इस पर आधा'रत था िक उसने चमक (Illumination) के साथ िकस �तर तक अनुकूलन कर िलया था। 

ह-ैसन ने अनकूुलन �तर क" प'रभाषा इस �कार दी ह ै– “अनुकूलन �तर �ाणी को दोन: ओर बाहर 
तथा भीतर से �भािवत करन ेवाले उ�ीपक: का सम2 �भाव ह ैतथा इसम> पवू1 अनभुव: के अवशेष भी िनिहत 
ह?।” (Adaptation level is a pooled effect of all stimuli impinging upon the organism both 
from without and within and includes residuals from past experience.) इसके बाद यह भी माना 
गया िक अनकूुलन �तर इन सभी उ�ीपक: का मानक औसत (Weighted Mean) ह।ै इस �कार पहले से �ाF 
िनण1य: को इस �कार भा'रत (Weighted) िकया गया िक ये घटना�मक िनण1य: (Eventual Judgments) का 
पवू1कथन कर सक> । 

ह-ैसन तथा अ/य िव\ान: \ारा िकये गए अEययन: के प'रणाम�व=प मनोभौितक"य मापन के �ित 

CिDकोण म> अनेक मह�वपणू1 प'रवत1न हJए। िमचेल तथा है*सन (1949) ने फेकनर के िनयम का पुनRय1व�थापन 

िकया ह।ै इसके अनुसार िकसी �यास म> �योlय क" अनिु या त�कालीन या अ/य पहले के �यास: पर िनभ1र 

करती ह।ै 

अनकूुलन �तर के ��यय को Rयवहार के अनेक MेNो-अमतू1 िचंतन, संवेग आिद म> सामा/यीकृत िकया 

जा सकता ह,ै अतः इसके �योग का MेN िव�ततृ हो गया ह ैपर/तु इसका मZुय उ�े�य मनोभौितक"य िनण1य: के 

अEययन: म> पाए जाने वाले कुछ िवरोध: को सलुझाना था। अ/य जिटल Rयवहार: को जानने के िलए 

मनोभौितक" क" सम�याए ं अिधक उपयोगी िविधयाँ �दान करती ह?। अतः यह कहा जा सकता ह ै िक 

मनोभौितक" वह �थान ह ैजहाँ से Rयवहार के �ान का उदगम होता ह।ै 

7.4.4  �टीव(स का शिP काय0 (Steven’s Power Function) - 

फेकनर क" मलूभतू मा/यता यह थी िक सामान उ�ीपक अनुपात सामान सांवेदिनक िभ/नताओ ंके सम=प होते 

ह?। अनेक: �योग: के अधर पर �टीव>स ने बताया िक मनोवै�ािनक संवेदना से सLबंिधत भौितक उ�ीपक होते ह? –  

    ψ =K (γ  - γo)n 

जहाँ पर K= एक ि�थरांक (Constant) जो िक इकाइय: के चयन से िनधा1'रत िकये जाते ह?। 

n=An exponent, जो िक सांवेिदक तंN के साथ-साथ प'रवित1त होते ह?। 

ψ=उ�ीपक का मनोवै�ािनक प'रमाण 

γ=शारी'रक उ�ीपक 

γo=�भावकारी दहेली (Effective Threshold) – भौितक मान का वह िबंद ु जहाँ से �भावकारी 

उ�ीपक का मापन �ारंभ होता ह।ै 
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�टीव>स के सूN म> वेबर अनपुात तथा फेकनर िनयम दोन: क" िवशेषताएँ िनिहत ह?। फेकनर िनयम के 

समान यह इसिलए ह ै Yय:िक इसम> उस दहेली मू-य (Threshold Value) का मापन िनिहत ह ै िजस पर 

मनोवै�ािनक िनण1य िदया गया ह।ै Exponent ‘n’ के �योग के कारण इनके सNू म> ‘वेबर अनुपात’ का मZुय 

त�व िनिहत ह,ै जो िक अEययन क" जाने वाली �ानिे/_य के साथ-साथ बदलती ह।ै �योग के आधार पर �टीव>स 

तथा उसके सहयोिगय: न ेपाया के ‘n’ सांवेिदक (Sensory Modality) के साथ-साथ बदलता रहता ह।ै चमक 

(brightness) को 0.33 तथा िबजली के आघात (Electric Shock) को 3.5 का म-ूय �दान िकया गया। 

7.5    िवHेषण एवं िनIकष0  

फेकनर ने अपन ेिनयम म> िजस �द� क" RयाZया क" ह ैवह ‘�टीव>स शि
 काय1’ से िभ/न ह।ै संवेदना के मापन 
क" परुानी मनोभौितक" िविधय: क" कुछ अपनी ही िवशेषताएँ ह?। कुछ िविधय: म> �योlय से यह पछूा जाता ह ै
िक ‘Yया दो उ�ीपक समान ह??’ अथवा ‘Yया दो उ�ीपक एक दसूरे से िभ/न ह??’ िफर भी इन िविधय: क" कुछ 
अपनी सीमाय> एवं किमयां ह?। 

इस अEययन क" एक मह�वपणू1 उपलि)ध यह ह ैिक िन^कषा1�मक काय1 �योग िविध पर िनभ1र करता ह।ै 
समकालीन �िविधय: क" अपेMा �ाचीन (classical) मनोभौितक"य िविधयाँ िकसी एक �कार के काय1 के 
अEययन म> अिधक समथ1 ह?, Yय:िक आजकल �योlय: से मांगे गए िनण1य: म> िभ/नता पाई जाती ह।ै �टीव>स 
तथा उसके सहयोिगय: के �योग इस तyय क" पिुD करते ह?। 

7.6   सारांश  

मनोभौितक" के �ाचीन (Classical Method) िविध म> मुZय - 1. औसत अशिुP या अिभयोजन िविध 

(Average Error or Adjustment Method) 2. सीमा िविध या /यनूतम प'रवत1न िविध (Method of 

Limit or Method of Minimal Changes) 3. ि�थर उ�ेजना एवं ि�थर उ�ेजना अंतर िविध (Method of 

Constant Stimuli and Constant Stimuli Difference) सिLमिलत ह।ै मनोभौितक" के आधिुनक िविध 

म> फुलट1न-कैिटल िसPांत (Fullerton-Cattell Theory), थस1टन का तुलना�मक िनण1य का िनयम 

(Thurston Law of Comparative Decision), ह-ेसन का अनकूुलन �तर (Helson's Adaptation 

Level), �टीव>स का शि
 काय1 (Steven's Power Function) �मखु ह?। 

�टीव>सन ने फेकनर के िनयम को ही संशोिधत करते हJए घात िनयम (Power Law) को �ितपािदत िकया ह।ै 

7.7   श%दावली  

• उ�ीपक (Stimulus): बाT प'रवेश से �ाणी \ारा 2हण क" जाने वाली घटना को उ�ीपक कहते ह?। 

• अनुि�या (Response): �ाणी के अंदर होने वाले प'रवत1न: को अनिु या कहते ह?। 
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• सीमा िविध: सीमा का उ��ेय मुZय =प से RL अथवा उ�ेजना सीमा/त (Stimulus Threshold) एवं 

िभ/नता सीमा/त (Differential Threshold) पता लगाने या िनधा1'रत करने से ह।ै 

• ि�थर उ-ेजना िविध: इसका आशय िनरपेM सीमा/त (Absolute Threshold) अथवा िभ/नता सीमा/त 

(Differential Threshold) का पता लगाना होता ह।ै 

• औसत अशुि= (Method of Average Error): इसका आशय यह ह ैिक िकसी उ�ेजना के प'रणाम 

का म-ूय को देखने या अनुभव म> होने वाली Nिुट (Error) का औसत �ात करना होता ह।ै  

7.8   �वमू*यांकन हेतु �, 

1. �ाचीन िविध Yया ह?ै 

2. �ाचीन िविध के �कार बताइये। 

3. आधिुनक िविध Yया ह?ै 

4. �ाचीन िविध और आधिुनक िविध म> अंतर �पD क"िजये। 
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7.10   िनबंधा�मक �,  

1. मनोभौितक" म> �ाचीन िविध तथा आधिुनक िविध को �पD क"िजये। 

2. मनोभौितक" म> �ाचीन िविध तथा आधिुनक िविध क" आलोचना�मक RयाZया क"िजये। 
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3. मनोभौितक" म> �ाचीन िविध का िव�ततृ वण1न क"िजय।े 

4. मनोभौितक" म> आधुिनक िविध को �पD क"िजये।   

5. मनोभौितक" म> िविधय: का उपयोग बताते हJए उनका वण1न क"िजय।े 
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इकाई-8 अवधान: )व*प, �कार एवम िस ा!त, अवधान भंग एवं अवधान प�रवत�न 

(Attention:- Nature, Types and Theories; Shift and distraction in 

attention) 

इकाई सरंचना  

8.1      ��तावना 

8.2      उ��ेय 

8.3      अवधान का �व=प 

8.4      अवधान के �कार 

            8.4.1    ऐि`छक अवधान 

   8.4.2     अनैि`छक अवधान 

            8.4.3     �वाभािवक अवधान 

8.5       अवधान के िसPा/त: वगvकरण 

            8.5.1    चयना�मक अवधान के िसPा/त  

            8.5.2    दीघा1विध अवधान के िसPा/त 

8.6        अवधान भगं एवं प'रवत1न 

8.7        सारांश 

8.8        श)दावली 

8.9        �वमू-यांकन हतुे �.  

8.10      स/दभ1 2/थ सूची 

8.11      िनब/धा�मक �. 

8.1   ��तावना 

अवधान Rयि
 के जीवन म> हर पल हर Mण घटने वाली मानिसक �ि या ह।ै िव�ाथv जीवन म> ��येक िव�ाथv 

को अवधान अविध को बढ़ाने क" िचंता सताती रहती ह।ै 

वा�तव म> इस अवधान का �व=प कैसा होता ह?। यह िकतने �कार का होता ह।ै यह िकस िसPा/त पर 

आधा'रत ह।ै इन सबक" जानकारी आपको इस इकाई म> दी जा रही ह।ै 
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8.2  उ�े�य 

इस इकाई को पढ़ने के बाद आप- 

1. अवधान के �व=प को जान सक> गे। 

2. अवधान के �कार: का वण1न कर सक> गे। 

3. अवधान पर लेख िलख सक> गे। 

4. अवधान के िसPा/त: का वगvकरण कर सक> गे। 

5. अवधान Yय: भगं हो जाता ह ैएवं अवधान मे प'रवत1न कैसे होता ह।ै इसक" जानकारी �ाF कर सक> गे। 

8.3   अवधान का �वQप 

अवधान का संबंध हमारे नेN, कान, नाक, �वचा आिद �ानिे/_य: से ह।ै ये �ानेि/_याँ हर पल अपने आस-पास के 

वातावरण म> उपि�थत उ�ीपक: के संपक1  म> आती रहती ह? तथा उ�ीपक: क" �भावो�पादक Mमता के अनसुार 

�भािवत भी होती ह?। पर/तु Rयि
 उन सभी उ�ीपक: के �ित अनिु या नहU करता ह।ै वह अपनी इ`छा तथा 

ज=रत के अनसुार कुछ खास-खास उ�ीपक: को चुन लेता ह ैऔर उसके �ित अनिु या करता ह।ै एक उदाहरण 

लीिजए - आप कMा म> बैठै ह? एवं िशMक आपको पढ़ा रह ेह?। िजस कमरे म> कMा हो रही ह ैवह कई उ�ीपक: स े

भरा होगा, जैसे िक कुसv, मेज, ब-ब, दीवार घड़ी, पंखा, अ/य साथी िव�ाथv आिद। पर/तु इन सभी उ�ीपक: पर 

आप Eयान नहU दतेे ह?। आप का Eयान िशMक \ारा बोले जा रह ेश)द: एवं उसके चेहरे क" भाव-भिंगमा पर 

lयादा रहता ह।ै अपने कान: \ारा िशMक के श)द: एवं भाव-भिंगमा पर Eयान देते समय आप िवशेष शारी'रक 

मु_ा म> रहते ह?। अतः �पD ह ैिक - 

1. अवधान एक ऐसी मानिसक �ि या ह ैिजसम> उ�ीपक का चयन िकया जाता ह।ै 

2. अवधान क" अव�था म> शरीर तदन=ुप समायोजन म> रहता ह।ै 

3. अवधान क" ि�थित म> संबंिधत उ�ीपक के �ित अनिु याशीलता होती ह।ै 

4. अवधान का िव�तार सीिमत होता ह ै - जैसे िक िशMक \ारा कMा म> पढ़ाये जाते समय अचानक 

बाहर शोर होने पर आपका Eयान बंट जाता ह।ै 

5. अवधान म> अि�थरता का गणु पाया जाता ह।ै 

6. अवधान म> िवभाजन का गणु पाया जाता ह ै- जैसे िक जब Rयि
 एक ही प'रि�थित म> अलग-अलग 

दो या दो से अिधक काय1 करना �ारLभ कर दतेा ह।ै तब Rयि
 अपना Eयान उन दोन: ही कायu पर 

होता ह।ै अवधान क" इस ि�थित को अवधान िवभाजन क" सं�ा दी जाती ह।ै उदाहरणाथ1 - जब आप 

भोजन कर रह ेह? एवं साथ ही साथ टेलीिवजन भी देख रह ेह?, तो इससे आपका Eयान दोन: पर यानी 

भोजन एवं टेलीिवजन पर िवभािजत हो जाता ह।ै  
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इस �कार हम देखते ह? िक अवधान जो मूलतः �ानेि/_य: के वातावरण म> उपि�थत कुछ खास उ�ीपक: 

के �ित अनुि या करने पर होता ह ैअथा1त इसम> चयना�मक मानिसक �ि या घिटत होती ह,ै क" अ/य कई 

िवशेषताएँ होती ह?। िजसके आधार पर उसे अ/य मानिसक �ि याओ ंके बीच िवशेष �थान �ाF ह।ै 

8.4   अवधान के �कार 

8.4.1 ऐिRछक अवधान – 

इस अवधान मे Rयि
 क" इ`छा �धान होती ह।ै वातावरण म> उपि�थत िविभ/न �कार के उ�ीपक: म> से Rयि
 

अपनी इ`छानसुार कुछ खास िक�म के उ�ीपक: के �ित ही आकिष1त होता ह,ै अथवा वह उ/ह> चनु लेता ह।ै 

उदाहरण के िलए आपक" दो िदन के बाद परीMा ह ैलेिकन आपके पास एक िवशेष िवषय से संबंिधत पु�तक 

नहU ह,ै तथा आप उसे खरीदने बाजार म> आए ह?। ऐसी ि�थित म> बाजार म> उपि�थत दकुान: म> से प�ुतक क" 

दकुान: क" ओर आप ज-दी Eयान द>गे। हालॉिंक इधर-उधर नजर दौड़ाने पर आपके सामने अनेक: �कार क" 

दकुान> ह:गी। ऐसा इसिलए होता ह ैYय:िक उस समय आपक: िसफ1  प�ुतक क" आव�यकता ह,ै यानी, आपक" 

इ`छा िसफ1  पु�तक खरीदन ेक" ह।ै 

इस �कार �पD ह ैिक इस �कार के अवधान म> -  

1. Rयि
 क" एक �पD इ`छा आव�यकता होती ह।ै जैसे- प�ुतक खरीदना । 

2. एक �पD उ��ेय होता ह।ै जैसे- प�ुतक क" दकुान खोजना । 

3. बाधक व�तुओ ंक" ओर Rयि
 का Eयान नहU देना ।  

8.4.2  अनैिRछक अवधान –  

इस तरह के अवधान म> Rयि
 क" इ`छा या आव�यकता �धान नहU होती ह ैबि-क उ�ीपक व�तु क" आकष1क 

शि
 व उसके गणु क" �धानता होती ह।ै इस तरह के अवधान म> Rयि
 �वयं अपनी इ`छा या आव�यकता के 

कारण िकसी व�त ुपर Eयान नहU दतेा ह ैबि-क उस व�तु का गणु उसका अपनी ओर Eयान आकिष1त कर लेता 

ह।ै उदाहरण के िलए आप अपने िव�ालय क" कMा म> बैठकर िशMक क" बाते सुन रह ेह?। अचानक बाहर सड़क 

पर शोर होता ह ैऔर आपका Eयान उस शोर क" ओर चला जाता ह ैYय:िक उस शोर क" आवाज म> ती{ता (जो 

िक शोर का िवशेष गणु ह)ै अिधक ह।ै इसी तरह रेलवे �टेशन पर लोग: क" भीड़ क" वजह से बहJत शोर होता ह ै

पर/त ुिफर भी हमारा Eयान उ�ोषणा एवं रेल के हान1 क" आवाज क" ओर बरबस ही चला जाता ह ैYय: िक उन 

दोन: ही आवाज: म> ती{ता अिधक होती ह।ै 

इससे �पD ह ैिक इस �कार के अवधान म> - 

1. Rयि
 क" �पD इ`छा, या आव�यकता नहU होती ह।ै 

2. न ही कोई िवशेष ल(य होता ह।ै 
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3. Rयि
 �वयं अपना Eयान लगान ेका अित'र
 �यास नहU करता ह।ै 
8.4.3  �वाभािवक अवधान –  

�वाभािवक अवधान म> Rयि
  का Eयान िकसी व�तु, आवाज, उ�ीपक क" ओर उसके िवशेष �वभाव, अथवा 

आदत क" वजह से िबना िकसी �यास के कारण ही चला जाता ह।ै उदाहरण के िलए िव�ाथv का Eयान िकताब: 

क" दकुान क" ओर, पानीपूरी खाने वाले का Eयान पानीपरूी क" दकुान क" ओर, शराब पीने वाल: का Eयान 

शराब क" ओर, मोची का Eयान लोग: के जूते क" ओर जाना �वाभािवक अवधान ह।ै 

इससे �पD ह ैिक इस �कार के अवधान म> -  

1. Rयि
 क" इ`छा अथवा आव�यकता क" कोई �धानता नहU होती ह।ै 

2. Rयि
 अपने �वभाव, आदत एवं िवशेष Rयवहार के अ�यास क" वजह से Eयान दतेा ह।ै 

8.5   अवधान के िस=ा.त: वगSकरण 

 वगvकरण- अवधान पर उपल)ध िसPा/त: को दो वगk म> बॉटंा जा सकता ह-ै1. चयना�मक अवधान के 

िसPा/त 2. दीघा1विध अवधान के िसPा/त 

8.5.1 चयना�मक अवधान के िस=ा.त 

1) बॉटलनेक (बोतल-गला-अवरोध) िस=ा.त –  

बॉटलनेक िसPा/त के नाम के अनुसार इस िसPा/त क" मा/यता ह ैिक वातावरण म> उपि�थत िविभ/न उ�ीपक: म> 

से चयना�मक �ि या के तहत कुछ उ�ीपक: अथवा एक उ�ीपक के अवधान म> आने से पवू1 ही उसे एक िवशेष 

�कार क" �ोसेिसंग (सचूना संसाधन) से गुजरना पड़ता ह।ै ता�पय1 यह ह ै िक िजस �कार एक बोतल का गला 

बहJत ही संकरा होता ह ैतथा उसम> से एक समय म> बहJत ही कम साम2ी अ/दर �वेश कर सकती ह।ै अवधान भी 

Rयि
 के जीवन म> उसी तरह घटने वाली एक मह�वपणू1 घटना ह।ै उदाहरण के िलए िजस तरह से यिद हम एक 

ऐसी बोतल म> पानी डालने क" कोिशश करते ह? िजसका मुँह छोटा ह ैतो पानी के भीतर जाने म> एक तरह का 

अवरोध उ�प/न होता ह ैऔर कुछ माNा म> पानी बोतल के भीतर जाता ह ैऔर कुछ माNा म> पानी बोतल के बाहर 

िगर जाता ह।ै ठीक इसी तरह यिद Rयि
 को एक ही साथ कई तरह क" सचूनाओ ंको संसािधत करना पड़ता ह ैया 

उस पर Eयान देना पड़ता ह,ै तो वह सभी ऐसी सूचनाओ ंपर एक साथ Eयान नहU द े पाता ह ै Yय:िक अिधक 

सचूनाओ ं के कारण माग1 अव=P हो जाता ह।ै कुछ सचूनाय> इस माग1 अवरोध को पार करते हJए Rयि
 के 

अवधान का िवषय बन जाती ह?। पर/तु कुछ सूचनाय> पीछे ही रह जाती ह? Yय:िक वे माग1 अवरोध को पार नहU 

कर पाती ह?। जो सचूनाय> पीछे रह जाती ह? वह Rयि
 के अवधान MेN से बाहर हो जाती ह?। 

2) िफ*टर िस=ा.त - 
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िफ-टर िसPा/त fॉडबे/ट ने सन ्1958 म> �ितपािदत िकया था। इसके अनसुार जब Rयि
 को एक ही साथ कई 

तरह क" सूचनाओ ंको संसािधत करना पड़ता ह ैअथा1त् Eयान देना पड़ता ह ैतो इस आरिLभक अव�था म> माग1 

अव=P (बॉटलनेक) हो जाता ह।ै इसिलए इसे बॉटलनके िसPा/त: के ही वग1 म> रखा जाता ह।ै सरल श)द: म> 

जैसे ही हमारी �ानेि/_यॉ ं(ऑखं, नाक, कान, आिद) वातावरण \ारा �ेिषत कई �कार क" सचूनाओ ंके संपक1  म> 

आती ह? तो वे सव1�थम वे उन सचूनाओ ंसे संवेिदत होती ह?। इस �ि या को संवेदन कहा जाता ह।ै संवेदन तुर/त 

बाद इन सचूनाओ ंके संसाधन क" �ि या घिटत होती ह।ै चूँिक सामा/य तौर पर Rयि
 क" \ारा एक साथ बहJत 

सारी सूचनाओ ंका संसाधन करने क" Mमता सीिमत होती ह।ै अतः वह उन सचूनाओ ंम> से कुछ पर ही Eयान द े

पाता ह,ै एक �कार से यहॉ ंपर Rयि
 सचूनाओ ं=पी साम2ी म> से आव�यक सचूनाओ ंको िफ-टर कर रहा होता 

ह।ै Eयान नहU दी गयी सचूनाओ ंका अि�त�व अवधान क" �ारंिभक अव�था म> ही समाF हो जाता ह।ै fॉडबे/ट 

के इस िसPा/त को िफ-टर िसPा/त कहा जाता ह ैएवं अिधक सचूनाओ ंम> से कम सचूनाओ > के चयन \ारा 

अवधान देने के िलए चनेु जाने के कारण यह बॉटलनेक िसPा/त: क" tेणी का ही एक �कार ह।ै  

fाडबे/ट के िसPा/त के अनसुार हम सचूना के भौितक गुण: के आधार पर उसका चयन करते ह? या उसे 

एक तरह से छानते (िफ-टर) ह? तथा उस पर Eयान द ेपाते ह?। उदाहरणाथ1 - Rयि
 तेज आवाज पर Eयान द ेपाता 

ह ैपर/तु मिPम आवाज पर नहU इसका कारण यह ह ै िक मिPम आवाज बॉटलनेक को पार करने म> असमथ1 

रहती ह।ै इस तरह से हम दखेते ह? िक fॉडबे/ट के िसPा/त \ारा इस बात क" RयाZया तो आसानी से हो जाती ह ै

िक Rयि
 सचूना क" सभी िवशेषताओ ंम> से कुछ पर Eयान Yय: नहU द ेपाता ह।ै पर Rयि
 सचूना क" कुछ बहJत 

खास िवशेषताओ ंजैसे िक सूचनाओ ंके सम_ु म> उसका नाम आने पर वह तरु/त Eयान देने म> समथ1 Yय: हो जाता 

ह,ै तथा Eयान नहU दी गयी सचूना क" कुछ िवशेषताओ ंसे Rयि
 अवगत Yय: हो जाता ह।ै 
3)  तनुकरण िस=ा.त –  

इस िसPा/त अथवा मॉडल का �ितपादन �ीसमैन \ारा सन ् 1964 म> िकया गया। इस िसPा/त के अनसुार 

सामा/यतया Rयि
 क" सभी �ानेि/_यॉ ंवातावरण म> उपि�थत सूचनाओ ंसे संवेिदत, उ�ेिजत होती रहती ह? जैसे 

िक आँख> दखेने को काय1 कर रही होती ह?, कान सुनने का व नाक गंध लेने का। पर/तु िजस �ानेि/_य िवशेष से 

संबंिधत सूचनाओ ंम> अ�यिधक आकष1ण का गुण होता या वह उन पर Eयान दनेा चाहता ह।ै सचूना संसाधन क" 

�ि या म> Rयि
 केवल उ/हU सचूनाओ ंको Eयान देन ेहतुे चयन कर पाता ह।ै इस �कार अ/य सूचनाओ ंके िलए 

अवधान हतुे �वेश का माग1 संकुिचत हो जाता ह।ै पर/तु यहॉ ंपर परूी तरह से इन सचूनाओ ंके �वेश का माग1 

अव=P नहU होता ह ैबि-क वह कुछ संकुिचत हो जाता ह।ै अतएव Rयि
 Eयान नहU दी गयी इन सचूनाओ ंक" 

कुछ िवशेषताओ ंसे भी अवगत हो जाता ह।ै �ीसमैन न ेfॉडबे/ट क" इस बात को नकारा ह ै िक सचूनाओ ंके 

संसाधन क" �ारंिभक अव�था म> ही बहJत सी सचूनाय> होने पर माग1 अवरोध उ�प/न हो जाने के कारण बहJत सी 

सचूनाय> Rयि
 के अवधान म> �वेश करने से बची रह जाती ह? एवं Eयान नहU द ेपाने के कारण उस �ारिLभक 
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अव�था म> ही उनका अि�त�व समाF हो जाता ह।ै fॉडबे/ट क" बात को नकारने के िलए �ीसमैन ने एक �योग 

िकया था। इस �योग के अ/तग1त एक Rयि
 को एक साथ एक ही समय म> दो �कार के ग�ांश सुनाये गय।े िजनम> 

एक ग�ांश अं2ेजी उप/यास का एक भाग था तथा दसूरा ग�ांश जैवरसायन िव�ान का िववेचन था। Rयि
 

िनदiश िदया गया था िक उसे अं2ेजी उप/यास के ग�ांश को बाद म> बोलकर सुनाना होगा। प'रणाम म> Rयि
 न 

केवल अं2ेजी ग�ांश के सभी अंश: पर Eयान दनेे म> सफल नहU हJआ, यािन िक Eयान देने के िनदiश के बावजूद 

कुछ अशं अवधान म> आन ेसे बचे रह गए, बि-क दसूरे �कार के ग�ांश के भी कुछ अंश Rयि
 के अवधान म> 

�वेश कर गए। इस �योग से यह �पD हो जाता ह ै िक िजन सचूनाओ ंपर Rयि
 Eयान नहU द ेपाता ह ैया उ/ह> 

Eयान नहU दनेा रहता ह,ै उनका भी िवpेषण वह करता ह,ै तथा वे उसके अवधान म> कुछ अंश: तक �वेश कर 

जाती ह?। 

4)   ड्यूश एवं ड्यूश का िस=ा.त –  

बॉटलनेक िसPा/त: का ही एक �कार ड्यशू उवं ड्यूश का िसPा/त ह।ै इस िसPा/त के अनुसार �ानेि/_य: को 

िमलने वाली सारी सूचनाओ ं का Rयि
 ��यMणा�मक =प से िवpेषण करता ह ै तथा उनम> से िकसी िवशेष 

सचूना का चयन तब होता ह ैजब Rयि
 को उ�ीपक: के �ित अनिु या करनी होती ह।ै कहन ेका ता�पय1 यह ह ै

िक Rयि
 िविभ/न उ�ीपक: से िमलने वाली ��येक सचूना को संसािधत करता ह ैतथा अनिु या करने के ठीक 

पहले Rयि
 म> सचूना पथ अवरोध अथा1त् बॉटलनेक हो जाता ह।ै बॉटलनके से यह पता चलता ह ैिक Rयि
 क" 

�मिृत सीिमत ह।ै Rयि
 कुछ सचूनाओ ंको भलू जाने के िलए तथा कुछ को याद रखने के िलउ वातावरण म> 

उपि�थित उ�ीपक: म> से चुनता ह।ै प'रणाम�व=प Rयि
 याद रखे जाने वाली सूचना पर Eयान दतेा ह ै तथा 

िव�मतृ िकये जान ेवाली सचूना पर Eयान नहU दतेा पाता ह।ै इस िसPा/त के मॉडल को िवलिLबत चयन मॉडल 

भी कहा जाता ह ैYय:िक इसम> सचूनाओ ंके चुने जाने क" घटना �मिृत म> घटती ह ै न िक संवेदन (इि/_य: म> 

सचूनाओ ंके संपक1  म> आने से उ�प/न उ�ेजन) के तुर/त बाद और इस �कार सचूना संसाधन क" अव�था म> यह 

िवलLब से होता ह।ै 

8.5.2 दीघा0विध अवधान के िस=ा.त  

दीघा1विध अवधान के िसPा/त: का �ितपादन मुZय =प से िनगरानी कायk म> सही संकेत: क" पहचान म> कुछ 

प'रि�थितय: म> कुछ समय के बीतने के साथ होने वाली Nिुटय: क" RयाZया एवं वहU कुछ प'रि�थितय: म> समय 

बीतने के साथ िमलन ेवाली सफलता क" RयाZया करने हते ुिकया गया ह।ै कुछ �मखु िसPा/त: का वण1न िनLन 

ह ै- 

1) संकेत अिभ�ान िस=ा.त –  

इस िसPा/त का �ितपादन सन ्1952 से 1954 के दौरान, जॉन �वेट्स नामक मनोवै�ािनक के नेत�ृव म> कई 

अमे'रक" शोधकता1ओ ं ने िकया। सै/�ोक नामक मनोवै�ािनक के अनसुार ‘यह एक ऐसा िसPा/त ह ै जो यह 
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बतलाता ह ै िक संवेदी उ�ीपक: के �ित संवेदनशीलता �ेMक क" संवेदी Mमताओ ं तथा उ�ीपक क" भौितक 

ती{ता के अलावा िविभ/न कारक: पर िनभ1र करती ह।ै इन कारक: म> वैयि
क तथा प'रि�थितज/य बदलाव जैसे 

िक थकान, ��याशा, प'रि�थित क" ज=रत आिद सिLमिलत होते ह?।’ इसक" RयाZया इस �कार क" जा सकती 

ह।ै जब कोई भी उ�ीपक या िसगलन (संकेत) हमारे सामने उपि�थत िकया जाता ह ै तो इससे उ�प/न 

संवेदनशीलता मलू =प से दो बात: पर िनभ1र करती ह।ै पहली तो यह होती ह ैिक उस संकेत से संबंिधत �ानेि/_य 

जैसे आवाज संकेत ह ैतो कान उसे पहचानने वाली �ानेि/_य, कोई C�य व�तु संकेत ह ैतो ऑखं उसे दखेन ेवाली 

�ानिे/_य आिद क" संवेदी Mमता िकतनी ह।ै यिद इनक" संवेदी Mमता अिधक होगी तो Rयि
 उस उ�ीपक या 

संकेत का ��यMण �पD =प से कर लेगा। इसे संवेदी कारक कहा गया ह।ै दसूरी बात वह ह ैिजसपर िकसी संकेत 

के �ित हमारी पहचान िनभ1र करती ह ै और उसम> कई कारक एक साथ िमले हJए होते ह?। जैसे Rयि
 क" 

अिभ�ेरणा, आकष1ण, अपेMा-��याशा शोरगलु कुछ ऐसे कारक ह? िजन पर िकसी उ�ीपक या संकेत के �ित 

हमारी संवेदनशीलता िनभ1र करती ह।ै इन कारक: को असंवेदी कारक कहा जाता ह।ै संकेत अिभ�ान िसPा/त 

ऐसा िसPा/त ह ैजो हम> बताता ह ैिक िकसी संकेत क" पहचान से संबंिधत िनण1य िकस सीमा तक संवेदी कारक: 

\ारा �भािवत होता ह ैतथा िकस सीमा तक असंवेदी कारक: \ारा �भािवत होता ह।ै  

अब �. उठता ह ै िक यह िसPा/त िनगरानी अथवा सतक1 ता जैसे काय1 िजनम> िक आसपास के 

वातावरण म> हो रही ��येक हलचल से संबंिधत संकेत: को पकड़ने के िलए दीघा1विध अवधान क" ज=रत होती 

ह,ै अथवा Rयि
 को अपना Eयान लLबे समय तक लगाए रखना होता ह ैऐसी ि�थित म> काय1 के िन^पादन म> हो 

रही अ`छी बढ़ो�री अथवा िन^पादन म> िगरावट अथा1त ् संकेत: क" पहचान म> होने वाली Nिुटय: क" RयाZया 

िकस �कार करता ह।ै इगेन, 2ीनबग1 आिद मनोवै�ािनक: ने इस संदभ1 म> काफ" �योग िकये एवं यह पाया िक 

सतक1 ता से संबंिधत कायu म> जहॉ ंसंकेत: क" पहचान के िलए लLबे समय तक Eयान देने क" ज=रत पड़ती ह,ै 

जैसे-जैसे संकेत पहचान के �यास: क" संZया बढ़ती जाती ह,ै गलत पहचान क" अनिु या म> कमी आने लगती 

ह ैतथा सही पहचान क" अनिु या म> बढ़ो�री होती ह।ै अतएव सतक1 ता संबंधी कायk म> दीघा1विध अवधान के 

दौरान मEयाविध म> जो संकेत: क" पहचान के काय1 म> �ास िदखलाई दतेा ह।ै वह lयादा बड़ी िचंता का िवषय 

नहU ह ैबि-क कुछ समय और बीत जाने पर सही काय1 िन^पादन म> बढ़ो�री ही होती ह।ै 

2) जेरीसन का िस=ा.त –  

इस िसPा/त का �ितपादन जेरीसन \ारा सन ्1970 म> िकया गया। इस िसPा/त क" मा/यता ह ैिक वातावरण म> 

उपि�थत उ�ीपक: \ारा �दान क" जा रही सचूनाओ ंिज/ह> िक संकेत भी कहा जा सकता ह ैम> से कुछ िवशेष 

वांिछत संकेतो क" पहचान (सही अथवा गलत) तथा पहचानकता1 \ारा �ेMण हते ु िकये जा रह ेअनिु या�मक 

Rयवहार म> एक जिटल संबंध होता ह।ै इस जिटल संबंध को इस �कार समझा जा सकता ह ै िक Rयि
 िकसी 

िवशेष वांिछत संकेत क" सही पहचान करने म> तभी सफल होता ह ैजब वह सही �ेMण हतुे सही अनिु या�मक 
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Rयवहार करता ह।ै इससे उसके दीघा1विध अवधान म> लगा समय साथ1क हो जाता ह ैतथा उसे �स/नता होती ह,ै 

प'रणाम �व=प Rयि
 दीघा1विध अवधान के कारण हJई थकान को भूल जाता ह ै तथा उसका काय1 िन^पादन 

सचुा= होने लगता ह।ै वहU जब Rयि
 उपयु
 समय पर सही अनिु या�मक Rयवहार करने का िनण1य नहU ले 

पाता व प'रणाम �व=प वांिछत संकेत क" सही पहचान नहU कर पाता ह ैतब वह दखुी हो जाता ह ैइससे उसके 

अिभ�ेरणा �तर म> िगरावट आती ह ै व दीघा1विध अवधान क" थकान उसे घेर लेती ह ै प'रणाम�व=प इसके 

उपरा/त भी Rयि
 से Nिुटयॉ ं होती रहती ह।ै य�िप जेरीसन का यह िसPा/त साधारण एवं सरल ह ै िफर भी 

आलोचक: का मत ह ै िक इस िसPा/त क" �योगा�मक जॉचं करना किठन ह ै Yय:िक इसम> �ेMण हतेु 

अनिु या�मक Rयवहार के आ�मिनn �व=प क" सही सही RयाZया नहU क" गयी ह।ै 

3) ��याशा िस=ा.त –  

बेकर तथा डीज नामक मनोवै�ािनक: का ��याशा िसPा/त के �ितपादन एवं RयाZया म> मह�वपणू1 योगदान रहा 

ह।ै इस िसPा/त के अनसुार िनगरानी जैसे कायk िजनम> िक मह�वपणू1 संकेत: क" पहचान हतुे दीघा1विध अवधान 

क" ज=रत पड़ती ह ैको करते समय Rयि
 कुछ समय बीतने के दौरान संकेत: क" उपि�थत होने के समय एवं 

उनके �व=प का अEययन कर के उनक" भिव^य म> उपि�थित के संबंध म> एक ��याशा िवकिसत कर लेता ह ैवह 

पवूा1नमुान लगान ेलगता ह ै िक िविशD वॉिंछत संकेत िकस समय उपि�थत हो सकता ह।ै इस संकेत क" सही 

पहचान करने क" त�परता इस ��याशा �तर से धना�मक =प से सहसंबंिधत होती ह।ै इसके अनसुार Rयि
 \ारा 

िनगरानी कायk को करने के दौरान सही संकेत क" पहचान करने के काय1 िन^पादन म> जो कमी आती ह ैउसका 

कारण संकेत क" उपि�थित के सही समय का पूवा1नमुान लगाने क" Mमता म> आयी कमी होती ह।ै 

इस �कार हम दखेते ह? िक िनगरानी कायk म> सही संकेत क" पहचान करने म> होन ेवाली Nुिटय: एवं सही 

संकेत क" पहचान करन ेम> सफल होने क" बारंबारता म> बढ़ो�री क" RयाZया उपरो
 िसPा/त: के आलोक म> 

िभ/न-िभ/न �कार से क" जा सकती ह।ै 

4)  अWय�तता िस=ा.त – 

 इस िसPा/त का �ितपादन जेन मैकवथ1 \ारा सन ्1968 म> िकया गया। �. उठता ह ैिक अ�य�तता या अ�यसन 

Yया ह?ै अ�यसन से ता�पय1 एक ऐसी �ि या से होता ह ैिजसके कारण िकसी एक ही उ�ीपक के बार-बार Rयि
 

के सामने आन ेसे तंNक"य अनिु याशीलता म> उ�रो�र कमी आती जाती ह।ै सामा/यतः जब उ�ीपक पैटन1 क" 

आविृ� अिधक होती ह,ै तो तंNक"य अ�यसन क" माNा भी अिधक होती ह।ै अ�यसन, थकान से इस अथ1 म> 

िभ/न होता ह ै िक जब उ�ीपक पैटन1 म> गुणा�मक, प'रमाणा�मक या सामियक प'रवत1न होता ह ै तो इसम> 

अना�यसन क" �ि या होने लगती ह ैअथा1त् अनिु याशीलता क" अचानक पुनः उपि�थित हो जाती ह।ै मैकवथ1 

के अनुसार अ�यसन अवरोध क" एक सि य �ि या ह ैऔर अिनयिमत संकेत: क" तुलना म> िनयिमत संकेत: के 

साथ अ�यसन का िवकास तेजी से होता ह।ै दसूरे श)द: म> कहा जा सकता ह ैिक जब उ�ीपक पैटन1 म> िनयिमतता 
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होती ह ैतो अ�यसन का िवकास उस प'रि�थित क" तलुना म> तेजी से होता ह ैजब उ�ीपक पैटन1 अिनयिमत होता 

ह।ै  

इस िसPा/त के अनसुार यिद दीघा1विध अवधान काय1 म> यिद एक ही तरह के उ�ीपक पैटन1 से बार -बार 

�योlय �भािवत हो रह ेह: तो ऐसे उ�ीपक पैटन1 से मि�ति^क"य अनिु याओ ंम> एक तरह का अ�यसन उ�प/न 

होने लगता ह।ै जब इस तरह का अ�यसन अिधक माNा म> उ�प/न हो जाता ह ैजो �योlय: म> ि िटकल िसrनल: 

को अ/य िसrनल: से अलग पहचानन ेक" Mमता कम हो जाती ह।ै �योlय �वयं को अपने काय1 म> लLबे समय 

तक Eयान लगाने म> असमथ1 पाते ह? तथा उनके काय1 िन^पादन म> धीरे-धीरे �ास होने लगता ह।ै 

5)  उ-ेजन िस=ा.त –  

उ�ेजन िसPा/त को एिYटवेशन yयोरी अथा1त ् संि यण िसPा/त भी कहा जाता ह।ै इस िसPा/त म> दीघा1विध 

अवधान क" RयाZया /यरूोिफिजयोलॉिजकल आधार पर क" जाती ह।ै इसके अनुसार दीघा1विध अवधान या ऐसे 

काय1 िजनम> लLबी अविध तक िनगरानी जैसा काय1 करने क" आव�यकता होती ह ैम> रेटीकुलर फॉरमेशन क" 

िवशेष भिूमका होती ह।ै इसे आर. ए. एस. यािन रेटीकुलर एिYटवेिटंग फारमेशन भी कहते ह?। आर.ए.एस. 

मि�त^क म> एक जालीनमुा संरचना होती ह ैजो सषुLुना के ऊपरी भाग से �ारLभ होकर थैलेमस तक फैला होता 

ह।ै जब संवेदी िनवेश (से/सरी इनपुट) �पाइनल कॉड1 \ारा आर.ए.एस म> पहJचँते ह? तो इससे सेरीfल कॉटiYस के 

परेू MेN म> आवेग: का एक िव�ततृ पैमाने पर सजृन होता ह ैिजससे Rयि
 उ�ेजन या सतक1 ता का एक सामा/य 

�तर पर िनमा1ण होता ह।ै अब �. यह उठता ह ै िक आर.ए.एस. के उ�ेजन � म (एिYटवेिटंग मेकेिनlम) \ारा 

दीघा1विध अवधान क" RयाZया कैसे होती ह?ै उ�ेजन िसPा/त के अनसुार आर.ए.एस. के \ारा ठीक �कार से 

काय1 करने के िलए यह आव�यक ह ै िक Rयि
 के ��यM�ाना�मक वातावरण (परसेcचअुल इ/वायरम>ट) म> 

पया1F प'रवत1नशीलता हो अथा1त् उ�ीपक म> पया1F प'रवत1नशीलता हो। यिद उ�ीपक प'रवत1नशीलता एक 

ि िटकल लेवल से नीचे होता ह ैतो Rयि
 म> उ�ेजनशीलता का �तर कम होता ह ैतथा दीघा1विध अवधान म> 

�ास उ�प/न होता ह।ै 

8.6   अवधान भंग एवं प"रवत0न 

(i) अवधान भंग का �वQप - अवधान भंग Rयि
 के जीवन म> घटने वाली एक बड़ी ही मह�वपूण1 घटना ह ै

िजसका मनोवै�ािनक: \ारा िवशेष =प से अEययन िकया गया ह।ै जब Rयि
 िकसी वातावरण म> िकसी एक 

उ�ीपक व�तु पर अपना Eयान लगाए हJए होता ह ैऔर उसी बीच म> कोई दसूरा उ�ीपक व�तु आ जाने से Rयि
 

का Eयान पहली व�त ु से हटकर दसूरी व�तु पर चला जाता ह।ै इस �ि या को अवधान भंग कहा जाता ह।ै 

उदाहरण के िलए अभी आप इस पु�तक को पढ़ रह ेह?। अतः आपका Eयान इस पु�तक के िवशेष पेज पर ह ैिजसे 

आप पढ़ रह ेह?। पर/त ुयिद अचानक कोई आपके कमरे के दरवाजे को जोर-जोर से खटखटाए अथवा डोर बेल 
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बजाए तो आपको Eयान पु�तक से हटकर दरवाजे के खटखटाने क" अथवा डोर बेल क" आवाज क" ओर चला 

जाता ह ैयािन आपका अवधान भंग हो जाता ह।ै  

(ii) अवधान भंग से सबंंिधत �योग - मनोवै�ािनक: ने अवधान भगं से सLबंिधत कई �योग िकये ह? और यिद 

इन सभी �योग: के प'रणाम को दखेा जाए तो हम िकसी िनिWत िन^कष1 पर नहU पहॅचंते ह? Yय:िक कुछ �योग: म> 

Eयान भंग से िन^पादन म> कमी होती पायी गयी ह ैतो कुछ �योग: म> ऐसी बात नहU देखी गयी ह।ै उदाहरण के िलए 

हॉवे ने 1928 म> एक �योग िकया िजसम> उनन ेकॉलेज के िव�ािथ1य: को आमv अ-फा परीMण पर �ाF �ाFांक: 

के आधार पर दो भाग: म> बॉटं िदया। इनम> से एक समूह को उ/ह:ने �योगा�मक समूह तथा दसूरे को िनयिंNत 

समूह बनाया। छः सFाह बाद दोन: ही समहू: को दो अलग-अलग प'रि�थितय: म> आमv अ-फा परीMण का 

दसूरा फाम1 भरवाया गया। �योगा�मक समहू को फाम1 भरने का काय1 ऐसी प'रि�थित म> करना था जहॉ ंिक अनेक: 

सनुाई देने वाली आवाज> एवं C�य �काश िवकष1क के =प म> मौजदू थे। ये दोन: तरह के िवकष1क काफ" ती{ 

शि
 वाले थे। िनयिंNत समूह को वही फाम1 भरन ेका काय1 सामा/य प'रि�थित िजसम> िक कोई िवकष1क मौजदू 

नहU था करने को िदया गया। प'रणाम म> पाया गया िक �योगा�मक समहू क" प'रि�थित म> Eयान भंग होने क" 

सारी संभावनाए ँ मौजूद होने के बावजदू उनके परीMण पर �ाF औसत �ाFांक: एवं िनयिंNत समूह \ारा �ाF 

औसत �ाFांक के बीच कोई साथ1क अ/तर नहU था। दोन: ही समहू: के औसत �ाFांक करीब-करीब बराबर थे। 

दसूरे श)द: म> य�िप �योगा�मक समूह के सद�य: का Eयान भंग हो रहा था। िफर भी इनके िन^पादन पर कोई 

िवशेष असर नहU पड़ा।  

अवधान भगं \ारा िन^पादन म> िगरावट से संबंिधत �योग - कुछ ऐसे भी मनोवै�ािनक ह? िज/ह:न ेयह 

िदखलाया ह ैिक Eयान भगं से िन^पादन म> िगरावट आती ह।ै फेि/�क नामक मनोवै�ािनक ने सन ्1937 म> एक 

�योग िकया िजसम> िव�ािथ1य: को एक कहानी पढ़नी थी तथा उसे समझना था। जब वे कहानी पढ़ रह ेथे, उनके 

नजदीक एक फोनो2ाफ बजाया जा रहा था तािक उन िव�ािथ1य: के Eयान ने कुछ बाधा उ�प/न हो सके । प'रणाम 

मे दखेा गया िक ऐसी अव�था म> छाN: को कहानी पढ़ने म> काफ" Nिुटयॉ ं हJई तथा उसके अथ1 को समझने म> 

काफ" किठनाई हJई। हhेडरसन एवं उनके सहयोिगय: ने सन ्1945 म> िकये गय ेअपने �योग म> पाया िक जब 

लोग: को कहानी एक ऐसी प'रि�थित म> पढ़ने को कही गयी िजसम> बगल म> संगीत बज रहा था तो उसे कहानी 

को पढ़ने म> तो लोग: को कोई िवशेष किठनाई नहU हJई लेिकन उस कहानी के तyय: को समझने क" माNा म> 

अव�य ही साथ1क =प से कमी आयी। 

(iii) अवधान भंग पर हXए कुछ अ.य �योग - मनोवै�ािनक: ने कुछ ऐसे भी �योग िकए ह? िजनम> यह �दिश1त 

िकया गया ह ैिक अवधान भगं म> िसफ1  बाहरी उ�ीपक: का ही िवकष1क के =प म> मह�व नहU होता। बि-क Rयि
 

का िपछला अनुभव, उसक" अपेMाएँ िजसे ��याशा कहा जाता ह ैएवं मनोविृ� भी उतनी ही मह�वपणू1 होती ह।ै 
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बेकर \ारा सन ्1937 म> एक �योग िकया गया िजसम> यह �दिश1त िकया गया ह ै िक अवधान भगं म> 

Rयि
 क" मनोविृ� तथा ��याशा का काफ" मह�व होता ह।ै इस �योग म> कुल 40 �ितभागी थे। इ/ह> चार बराबर 

समूह: म> बॉटंा गया िजसम> ��येक म> 10 �ितभािगय: को रखा गया। इनम> से एक समहू को िनयिंNत समूह के =प 

म> रखा गया तथा तीन समहू: को तीन अलग-अलग �कार क" जानकारी एवं सुझाव दकेर उनम> अलग-अलग 

�कार क" मनोविृ� एवं ��याशा उ�प/न क" गयी। इन सभी समहू: को मौिखक =प से हल करने के िलए कुछ 

िवशेष �कार क" अंकगिणतीय सम�याय> दी गयU तथा उ/ह> एक ऐस ेकM म> रखा गया जहॉ ंपर िक कुछ लोग 

जोर-जोर से बातचीत करने म> संलrन थे तथा संगीत िनर/तर बज रहा था। सम�या दतेे समय तीन समहू: को िनLन 

�कार क" जानका'रयॉ ंएवं सुझाव िदय ेगये- 

1. पहले समूह को कहा गया िक संगीत या दसूरे लोग: \ारा बातचीत करने क" प'रि�थित म> अंकगिणतीय 

सम�याओ ंको हल करने क" उनक" Mमता म> कमी आयेगी। 

2. दसूरे समूह को कहा गया िक संगीत या दसूरे लोग: \ारा बातचीत करन े क" प'रि�थित म> अंकगिणतीय 

सम�याओ ंको सलुझाने म> मदद िमलेगी। 

3. तीसरे समहू को कहा गया िक संगीत या दसूरे लोग: \ारा बातचीत करने क" प'रि�थित म> अंकगिणतीय 

सम�याओ ंको सुलझाने म> पहले तो उ/ह> किठनाई होगी पर/त ुकुछ समय के बाद उ/ह> लाभ होगा या ऐसी 

प'रि�थित से उ/ह> मदद िमलेगी। 

4. चौथे समूह अथा1त िनयंिNत समहू को कोई भी जानकारी अथवा सझुाव नहU िदया गया।  

इस अनसंुधान म> बड़> ही रोचक प'रणाम �ाF हJए। �थम तीन: समूह: का िन^पादन ठीक वैसा ही था 

जैसा िक सझुाव देने से उनम> ��याशा एवं मनोविृ� उ�प/न हJई थी। चूँिक िनयिंNत समूह को िकसी �कार का कोई 

सझुाव नहU िदया गया था, अतः उनके िन^पादन म> इस �कार क" कोई �पDता नहU थी। इससे यह सािबत हो गया 

िक अवधान भंग होने म> न केवल िवकष1क बि-क Rयि
 क" �वय ं क" ��याशा एवं मनोविृ� भी मह�वपणू1 

भिूमका िनभाते ह?। 

(iv) अवधान भंग से बचाव के तरीके - मनोवै�ािनक: ने अवधान भगं पर अपने शोध के दौरान पाया िक कई 

बार िवकष1क: के मौजूद होने के बावजदू Rयि
 क" काय1 िन^पादन म> कोई कमी नहU आती ह,ै अथवा काय1 

िन^पादन क" �ारंिभक अव�था म> तो िवकष1क: क" उपि�थित से काय1 िन^पादन क" गुणव�ा �भािवत होती ह,ै 

पर/त ुजैसे-जैस समय बीतता जाता ह ैवैसे-वैसे िवकष1क: के उपि�थत रहने पर भी काय1 िन^पादन क" गुणव�ा म> 

उ�रो�र बढ़ो�री होती जाती ह।ै मनोवै�ािनक: न ेइसके पीछे िछपे कारण: को खोजने अथवा इसक" �ि या का 

पता लगाने के िलए पुनः �योग िकय ेव दो �कार के उपाय खोज िनकाले। वे दो उपाय अथवा अवधान भगं नहU 

होने देने क" िविधयॉ ंिनLनिलिखत ह?- 

1. शारी'रक �यास /शि
 का �योग 
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2. अनकूुलन क" �ि या 

शारी'रक �यास /शि
 का �योग - मॉग1न ने 1936 म> एक �योग िकया िजसम> उ/ह:ने एक �योlय को 

टाइपराइटर पर एक लेख टाइप करने के िलए िदया। टाइप करते समय टाइपराइटर पर अंगुिलय: \ारा पड़ने वाले 

दबाव तथा �योlय क" 
सन दर आिद शारी'रक अनिु याओ ं क" शि
 मापन क" परूी Rयव�था क" गयी। 

�योlय को �योग म> लेख टाइप करते समय कई �ायोिगक अव�थाओ ंसे गुजरना पड़ा। िजसके अंतग1त �योlय 

को शा/त वातावरण म> लेख टाइप करते करते अचानक शोर-गुल आिद क" अव�था म> िजसम> क" िविभ/न �कार 

क" घंिटयॉ ंएवं रेिडयो आिद बजते थे म> टाइप करना जारी रखना पड़ता था, तथा कुछ ही समय उपरा/त िफर से 

शा/त अव�था म> टाइप करना होता था। प'रणाम म> पाया गया िक शोर गुल क" अव�था म> �योlय क" अंगुिलय: 

का दबाव टाइपराइटर पर काफ" बढ़ जाता था तथा वह टाइप करते समय उसका Eयान भंग न हो इसके िलय ेलेख 

क" साम2ी को जोर-जोर से पढ़न ेभी लगता था, इससे उसक" 
सन दर म> भी विृP हो जाती थी। वहU शा/त 

अव�था म> उसक" अगुंिलय: का टाइपराइटर पर दबाव व �वयं क" 
सन दर सामा/य रहती थी। इससे यह िसP 

हो गया िक Rयि
 अवधान भंग से बचने के िलए शारी'रक �यास अथवा शारी'रक शि
 का �योग भी करता ह।ै 

(v) अनुकूलन क� �ि�या – अनकूुलन दसूरी �िविध ह ैिजसके सहारे Rयि
 का Eयान भगं होने से बचता ह।ै 

इसे इस �कार समझ सकते ह? िक आप ने रेलवे अथवा बस �टेशन के अित िनकट रहने के िलए मकान िलया ह ै

तो �ारLभ के कुछ िदन: तक आप परेशान रहते ह?  और आप का Eयान रेल व बस क" आवाज के शोर के कारण 

िकया काय1 म> ठीक से नहU लग पाता ह।ै पर/तु कुछ िदन: या पॉचं, छः सFाह  के बाद आप अपना ��यके काम 

िबना िकसी परेशानी के कर लेते ह?। यहॉ ंतक िक गहरी नUद सो भी लेते ह? जबिक रेल अथवा बस क" आवाजे 

पवू1वत आती रहती ह?। कहन ेका ता�पय1 यह ह ैिक आप अपने ��येक काय1 म> अ`छी तरह Eयान लगा पाते ह?। 

इसका कारण यह ह ै िक आपने अपने आपको उसे िवशेष प'रि�थित के साथ अनकूुिलत कर िलया ह।ै इस 

�ि या को मनोिव�ान म> अनुकूलन कहा जाता ह।ै 

इस तरह से हम दखेते ह? िक Rयि
 म> अवधान भगं एक मह�वपूण1 घटना ह।ै इस पर िसफ1  बाहरी उ�ीपक 

जो िक िवकष1क के =प म> काय1 करते ह?, का ही �भाव नहU पड़ता ह ैबि-क Rयि
 क" मनोविृ� तथा ��याशा का 

भी �भाव पड़ता ह।ै शारी'रक शि
 व �यास तथा अनकूुलन \ारा अवधान म> बाधक िवकष1ण: के �भाव को 

कम िकया जा सकता ह।ै 

8.7    सारांश 

अवधान एक ऐसी चयना�मक �ि या ह ैिजसम> Rयि
 एक िवशेष शारी'रक म_ुा बनाकर िकसी व�तु या उदीपक 

को चेतना के/_ से लाने के िलए त�पर रहता ह।ै 
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अवधान के मुZय तीन �कार होते ह? - ऐि`छक Eयान, अनैि`छक Eयान तथा �वाभािवक Eयान। 

ऐि`छक Eयान म> Rयि
 क" इ`छा तथा आव�यकता क" �धानता होती ह।ै अनैि`छक Eयान म> उ�ीपक के कुछ 

खास-खास गुण होते ह? िजनक" �धानता होती ह।ै �वाभािवक Eयान म> Rयि
 का Eयान िकसी व�तु, उ�ेजना या 

घटना क" ओर उसक" िवशेष �िशMण एवं आदत के कारण जाता ह।ै 

अवधान के मुZय तीन काय1 बतलाए गए ह? - अवधान एक संवेदी िफ-टर के =प म> काय1 करता है, 

अवधान \ारा अनिु याओ ंका चयन होता ह ैतथा अवधान चेतन के एक �वेश \ार के =प म> काय1 करता ह।ै 

दीघा1विध अवधान क" सैPाि/तक RयाZया करने के िलए कई तरह के िसPा/त: का �ितपादन िकया 

गया ह ैिजनम> पॉचं �मखु ह?- ��याशा िसPा/त, जेरीसन का िसPा/त, संकेत-पहचान िसPा/त, उ�ेजन िसPा/त, 

तथा अ�यसन िसPा/त। इनम> से �थम तीन सं�ाना�मक िसPा/त ह? तथा अि/तम दो /यरूोदिैहक िसPा/त ह?। 

8.8  श%दावली 

• अवधान: एक ऐसी चयना�मक �ि या ह ैिजसम> Rयि
 एक िवशेष शारी'रक मु_ा बनाकर िकसी व�तु या 

उदीपक को चेतना के/_ से लाने के िलए त�पर रहता ह।ै 

• चयना�मक अवधान: एक ऐसी �ि या ह ैिजसम> Rयि
 कुछ खास ि या या उ�ीपक पर अपनी मानिसक 

एका2ता िदखलाता ह ैतथा अ/य ि याओ ंया उ�ीपक पर न के बराबर Eयान देता ह।ै 

• दीघा0विध अवधान: एक ऐसी ��यM�ाना�मक �ि या ह ैिजसे िनगरानी भी कहा जाता ह,ै िजसम> Rयि
 

अिधक समय तक अपना Eयान िकसी उ�ीपक पर केि/_त िकये रहता ह ैतथा उस उ�ीपक के �ित सतक1 ता 

बनाये रखता ह।ै 

8.9  �वमू*यांकन हेतु �,  

1. रोगी का अवधान दवा क" दकुान क" ओर जाना को आप िनLनांिकत म> से िकस tेणी अवधान कह>गे? 

(क) ऐि`छक अवधान 

(ख) अनैि`छक अवधान 

(ग) �वाभािवक अवधान 

(घ) अि�थर अवधान 

2. िनLनांिकत म> से कौन सा गणु अवधान म> नहU पाया जाता ह?ै 

क) अवधान म> िवशेष �कार का शारी'रक अिभयोजन होता ह।ै 

ख) अवधान का िव�तार सीिमत होता ह।ै 

ग) अवधान म> िवभाजन का गुण पाया जाता ह।ै 



 स�ंाना�मक मनोिव�ान : मौिलक �ि�याए ँ                                                           MAPSY 103 

उ�राखंड मु
 िव
िव�ालय                                                                                                   71 

घ) अवधान का �व=प भावा�मक होता ह।ै 

3. चयना�मक अवरोध के िसPा/त: म> सबसे पहला िसPा/त िकनके \ारा �ितपािदत िकया गया? 

क) �ीसमैन \ारा 

ख) fौडबे/ट \ारा 

ग) नॉरमेन एवं बोबरो \ारा 

घ) नाइसर \ारा 

4. दीघा1विध अवधान के MेN म> िकय ेगये �योग: के आलोक म> िनLनांिकत म> से कौन कथन स�य ह?ै 

  क) दीघा1विध अवधान एक ती{ ि या ह ैिजसम> Rयि
 को काफ" मानिसक �यास करना पड़ता ह।ै 

  ख) दीघा1विध अवधान म> Rयि
 म> सतक1 ता का �तर िनLन होता ह।ै 

   ग) दीघा1विध अवधान एक तरह का िवभािजत अवधान होता ह।ै 

   घ) दीघा1विध अवधान म> अि�थरता नहU पायी जाती ह।ै 

 

5. जेरीसन मॉडल के अनसुार दीघा1विध अवधान क" RयाZया िकस �कार क" गयी ह?ै 

क) उ�प/न �ेMण दर �ाक-पना के =प म>। 

ख) ऐिकक एका2 काय1 के =प म>। 

ग) Rयि
 क" ��याशा के =प म>। 

घ) Rयि
 के िनण1य �ि याओ ंके =प म>। 

उ-र:     1 - क         2 - घ         3 - ख      4 - क       5 – ग 

8.10   स.दभ0 1.थ सचूी 

• उ`चतर �ायोिगक मनोिव�ान - डा. अ=ण कुमार िसंह - मोतीलाल – बनारसीदास 

• सामा/य मनोिव�ान - िस/हा एवं िमtा - भारतीय भवन 

• आधिुनक सामा/य मनोिव�ान - सुलैमान एवं खान - शYुला बकु िडपो, पटना 

• एYसपे'रमे/टल साइकोलॉजी - कॉिल/स एवं �ेक 

• एYसपे'रमे/टल साइकोलॉजी - ऑएगुड 

8.11   िनब.धा�मक �,  

1.  Eयान के �मखु �कार: का सोदाहरण वण1न कर>। 
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2. चयना�मक अवधान से आप Yया समझते ह?? मागा1वरोधी िसPा/त: \ारा इसक" RयाZया िकस                

तरह से होती ह?ै 

3. अवधान भगं एवं अवधान प'रवत1न के बारे म> िव�तार से समझाय>। 

4. दीघा1विध अवधान के �मखु िस\ा/त: का सिव�तार वण1न कर>। 
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इकाई-9 ��य�ीकरण:  )व*प एवं िस ा!त, ��य�ण को �भािवत करने वाले कारक, 

आकृित एवं आधार ��य�ण(Perception:- Nature and Theory, 

Influencing Factors of Perception, Figure and Background 

Perception) 

इकाई सरंचना  

9.1  ��तावना 

9.2  उ��ेय 

9.3  ��यMण का �व=प  

9.4  ��यMण के िसPा/त  

9.5  ��यMण को �भािवत करने वाले कारक  

9.6  आकृित एवं पnृभिूम ��यMण  

9.7  सारांश 

9.8  श)दावली 

9.9  �वमू-यांकन हतुे �.  

9.10     स/दभ1 2/थ सूची 

9.11     िनब/धा�मक �. 

9.1  ��तावना  

 ��यMण एक मानिसक �ि या ह।ै यह एक िनर/तर चलने वाली �ि या ह।ै इसका मानव Rयवहार से बड़ा गहरा 

संबंध ह।ै Rयवहार एवं मानिसक �ि याओ ंका सही अEययन सही ��यMण पर ही िनभ1र करता ह।ै ��यMण क" 

ि या संवेदन क" �ि या से आरंभ होती ह ैऔर िकसी Rयवहार करने क" ि या के पहले तक होती रहती ह।ै इस 

�कार ��यMण क" �ि या संवेदन तथा Rयवहार करने के बीच क" �ि या होती ह।ै इस इकाई म> ��यMण के 

यथाथ1 �व=प उसके िविभ/न िसPा/त: के बारे म> जानकारी �ाF कर सक> गे। 

9.2  उ�े�य 

इस इकाई को पढ़ने के बाद आप- 

• ��यMण के �व=प को जान सक> गे। 

• ��यMण के िसPा/त: का वगvकरण एवं वण1न कर सक> गे। 
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• ��यMण को �भािवत करने वाले कारक: क" सूची बना सक> गे। 

• आकृित एवं पnृभिूम ��यMण के �व=प को जान सक> गे। 

• आकृित एवं पnृभिूम ��यMण को दिैनक जीवन म> समझ सक> गे। 

9.3  ��य6ण का �वQप  

��यMण के �व=प को िनLन प'रभाषाओ ंके अEययन \ारा बड़ी ही आसानी से समझा जा सकता ह।ै एटिकंसन, 

एटिकंसन एवं िहलगाड1 के अनुसार ‘��यMण एक ऐसी �ि या ह ै िजसके \ारा हम वातावरण म> उपि�थत 

उ�ीपक: के �ित=प: क" RयाZया करते ह? एवं उनका संगठन करते ह?।’ अ=ण कुमार िसंह के अनसुार ‘��यMण 

एक सि य, चयना�मक एवं सं�ाना�मक मानिसक �ि या ह ै िजसके \ारा Rयि
 को अपने आंत'रक अंग: 

(आंत'रक वातावरण) तथा बाT वातावरण म> उपि�थत व�तुओ ंका उसी Mण अनभुव होता ह।ै’ 

कोलमैन के अनसुार ‘��यMण एक ऐसी �ि या ह ैिजसके \ारा Rयि
 अपन ेशरीर के भीतरी अंग: एंव 

बाहरी दिुनया के बारे म> जानकारी �ाF करता ह।ै’ 

सैन�ोक के अनसुार ‘संवेदी सचूनाओ ं को अथ1 �दान करने के िलए मि�त^क \ारा सचूनाओ ं को 

संगिठत करने एवं RयाZया करने क" �ि या को ही ��यMण कहा जाता ह।ै’ 

इन प'रभाषाओ ंके अEययन से ��यMण के �व=प के संबंध म> िनLन बात> �पD हो जाती ह?- 

1. ��यMण के िलए वातावरण म> उ�ीपक का होना आव�यक ह।ै 

2. ��यMण म> उ�ीपक का त�काल अनभुव होता ह।ै 

3. ��यMण एक सि य मानिसक �ि या ह।ै 

4. ��यMण एक सं�ाना�मक �ि या ह।ै 

5. ��यMण क" �ि या के दौरान उ�ीपक: को संगिठत करने क" मानिसक ि या घिटत होती ह।ै 

6. ��यMण एक चयना�मक �ि या ह।ै 

9.4  ��य6ण के िस=ा.त      

��यMण क" �ि या को परूी तरह समझने के िलए मनोवै�ािनक: ने मZुयतः सात तरह के िसPा/त: का �ितपादन 

िकया ह ैजो िक िनLनांिकत ह?-  

• दिैहक िसPा/त 

• ��यM िसPा/त 

• सचूना-संसाधन िसPा/त 

• गे�टा-टवादी िसPा/त 
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• Rयवहारवादी िसPा/त 

• िनदiश अव�था िसPा/त 

• कृिNम बुिP िसPा/त 

इन िसPा/त: का िवशद वण1न  मानसुार िनLन �कार से ह-ै 

1) ��य6ण का दैिहक िस=ा.त - 

इस िसPा/त के अ/तग1त ��यMण क" �ि या के दौरान होने वाली अनुभिूतय: क" RयाZया करने के िलए शरीर म> 

RयाF अगिणत /यरूोन के बीच होने वाली आवेशीय ि या को आधार बनाया जाता ह।ै इस िसPा/त क" मुZय 

मा/यता यह ह ैिक Rयि
 �ानेि/_य: के माEयम से वातावरण म> फैले हJए उ�ीपक: के संपक1  म> आता ह।ै उ�ीपक 

के संपक1  म> आते ही उसके तंिNका तंN म> तंिNका आवेश उ�प/न हो जाता ह ैजो त�काल मि�त^क के िविशD MेN 

म> पहJचँता ह।ै इसके प'रणाम �व=प Rयि
 को उसे उ�ीपक का ��यMण होता ह।ै यह िसPा/त केवल इस 

अEययन तक ही सीिमत नहU ह ैिक ��यMण िकस �कार से होता ह ैएवं उसक" RयाZया िकस तरह से क" जाये 

बि-क इसम> अलग-अलग �कार के ��यMण के दौरान मि�त^क के िजन MेN: म> अ/तःि याएं होती ह?, उनके 

आधार को भी जानने क" कोिशश क" जाती ह,ै ��यMणा�मक ि�थरता आिद क" RयाZया क" जाती ह।ै इस 

िसPा/त के संबधं म> हबे नामक वै�ािनक का मत ह ै िक के/_ीय तंिNका तंN के िवशेष MेN क" कोिशका के 

उ�ेिजत होने क" �ि या पर ��यMण िनभ1र करता ह।ै जब तक उस िवशेष कोिशका म> उ�ेजन नहU होगा, 

��यMण नहU होगा। 

2) ��य6ण का ��य6 िस=ा.त - 

��यM िसPा/त का �ितपादन िग)सन नामक वै�ािनक \ारा सन ्1966 म> िकया गया। ि\तीय िव
 यPु के दौरान 

िग)सन ‘आमv एयर कौप1स’ म> एक अिधकारी के =प म> काय1 करते थे जहॉ ंउनक" मZुय भिूमका हवाई जहाज के 

उड़ान भरते एवं उतरते समय उसम> हJई सम�याओ ंका गहन =प से अEययन करना थी। इसी अEययन के दौरान 

उनके मन म> एक िवचार आया िजसम> ��यMण के िसPा/त क" नUव पड़ी। वह िवचार था िक Rयि
 क" ऑखं के 

अिMपटल (रेटीना) पर पड़ने वाली रोशनी अपन ेआप म> ऐसा संगिठत �व=प िलए हJए होती ह ैिजसम> िक वह 

रोशनी िजस उ�ीपक से टकराकर आ रही ह ैउससे संबंिधत �ान समािहत होता ह,ै और उसे अथ1पणू1 होने के िलए 

के/_ीय तंिNका तंN \ारा िव�ततृ RयाZया िकए जाने क" आव�यकता नहU होती ह।ै 

िग)सन का मानना ह ैिक हमारी ऑखं म> �वेश करने वाली रोशनी काफ" संगिठत एवं संरिचत होती ह।ै 

अब �. उठता ह ैिक रोशनी म> इस तरह क" संगठन Mमता िकस तरह से उ�प/न हो जाती ह।ै इस �. का उ�र 

िग)सन ने बड़े ही सीधे ढंग से िदया ह ैओर कहा ह ैिक रोशनी जो िक हमारी ऑखं म> �वेश करती ह,ै वातावरण 

म> उपि�थत उ�ीपक: (व�तुओ)ं से परावित1त होती ह ै और इस रोशनी म> इन व�तुओ ं से संगत सारी सचूनाएँ 

समािहत होती ह?। चूंिक वातावरण क" ऐसी व�तुएँ अपने आप म> संगिठत एवं संरिचत होती ह?, और चूँिक रोशनी 
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का परावत1न भी  मबP ढंग से होता ह,ै अतः रोशनी म> उन व�तुओ ंके गणु: का संगठन �व=प अपने आप आ 

जाता ह।ै इस तरह से िग)सन न े इस बात पर िवशेष =प से जोर डाला ह ै िक ��यMण को उस वातावरण का 

िवpेषण करके ठीक ढंग से समझा जा सकता ह।ै 

3) ��य6ण का सूचना-संसाधन िस=ा.त - 

इस िसPा/त का �ितपादन कLcयटूर तथा संचार िव�ान म> अिभ=िच रखने वाले मनोवै�ािनक: \ारा िकया गया 

ह।ै इस िसPा/त म> वातावरण म> उपि�थत िविभ/न उ�ीपक: (व�तुओ)ं से �ाF सूचनाओ ं के संसाधन \ारा 

��यMण क" RयाZया क" गई ह।ै यहॉ ंपर सूचना के संसाधन से ता�पय1 िविभ/न सूचनाओ ंके िविभ/न �कार के 

बन सकने वाले संगठन: \ारा �कट िकये जाने वाले िविशD अथ1 से ह।ै सूचना से ता�पय1 एक ऐसे �ाना�मक 

अनुभव से ह ैिजसके हो जाने पर Rयि
 के मन म> उ�ीपक व�त ुके बारे म> बनी अिनिWतता समाF हो जाती ह।ै 

उदाहरण के िलए आप अपने िव
िव�ालय के प�ुतकालय म> मनोिव�ान क" एक िवशेष िकताब खोज रह ेह?। 

आपको जानकारी ह ैिक पु�तकालय म> वह प�ुतक उपल)ध ह,ै पर/तु वह िकताब ठीक ठीक कहॉ ंपर रखी हJई ह ै

यह आपको मालमू नहU ह।ै अगर कोई सहपाठी आपको यह बताए िक वह िकताब पु�तकालय म> ह ैतो यह तyय 

आपके िलए कोई ‘सचूना’ नहU हो सकता ह,ै Yय:िक आपको यह मालमू नहU होता ह ैिक पु�तक वा�तव म> कहॉ ं

ह।ै दसूरे श)द: म>, आपके मन म> अिनिWतता बनी क" बनी ही रह जाती ह।ै 

सचूना संसाधन िसPा/त क" यह मा/यता ह ैिक Rयि
 क" ��यMण Mमता सीिमत होती ह।ै अतः कोई 

Rयि
 वातावरण म> उपि�थत बहJत सारे उ�ीपक: म> से कुछ का ही ��यMण कर पाता ह।ै अगर Rयि
 िकसी एक 

सचूना पर Eयान दतेा ह ैतो उसे दसूरे तरह क" सूचना को छोड़ना पड़ता ह।ै ��यMणकता1 म> िकसी भी सूचना का 

�वाह कई चरण: म> सLप/न होता ह।ै इसका वण1न िनLनांिकत ह-ै 

1. उ�ीपक - �थम चरण म> Rयि
 का सामना उ�ीपक से होता ह।ै 

2. संवेदी 2ाहक - ि\तीय चरण म> उ�ीपक Rयि
 के संवेदी 2ाहक अथा1त् �ानिे/_य: अथा1त् नेN, कान, 

नाक, �वचा आिद को �भािवत करता ह ैिजससे सचूनाय> के/_ीय तंिNका तंN म> पहJचँती ह?। 

3. क> _ीय तंिNका तंN - क> _ीय तंिNका तंN उन सूचनाओ ंको 2हण करता ह।ै ऐसी सचूनाय> वहॉ ंपहले से 

उपि�थत सचूनाओ ंसे �भािवत होती ह?। पहले से उपि�थत सूचनाओ ंको मनोवै�ािनक शोर क" सं�ा दी 

जाती ह।ै 

4. कॉिट1कल मि�त^क"य के/_ - क> _ीय तंिNका तंN \ारा 2हण क" गई सचूनाओ ंको मि�त^क के िविभ/न 

क> _: \ारा संसािधत िकया जाता ह।ै 

5. अनिु या - अ/त म> कॉिट1कल मि�त^क"य क> _: से �ाF सचूना के आधार पर Rयि
 ��यMण क" 

अनिु या ठीक ढंग से कर पाता ह।ै  
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सचूना संसाधन िसPा/त के अनुसार ��यMण, संवेदन तथा अ/य उ`चतर मानिसक ि याय> एक दसूरे से िभ/न 

नहU होती ह? बि-क एक-दसूरे से अंतरसंबंिधत होती ह?। अतः उ/ह> एक-दसूरे से अलग कर अEययन करना उिचत 

नहU ह।ै जब Rयि
 क" �ानिे/_यॉ ं िकसी उ�ीपक से �भािवत होती ह? तब संवेदन क" मानिसक �ि या घिटत 

होती ह,ै इसके उपरा/त उसका संसाधन करने से Rयि
 को ��यMण होता ह।ै ��यिMत व�तुओ ंअथवा घटनाओ ं

को संसािधत कर Rयि
 उसे �मिृत म> लाना ह।ै  

4) ��य6ण का गे�टा*टवादी िस=ा.त - 

गे�टा-ट िसPा/त के �ितपादन म> ‘�कूल ऑफ गे�टा-ट साइकोलॉजी’ के वदा1इमर, कोहलर, कोoका का 

सवा1िधक योगदान रहा ह।ै इस िसPा/त के मह�वपणू1 बात: को िनLन िब/दओु ंके अ/तग1त समझाया गया ह।ै 

1. स?पूण0ता म( ��य6ण- गे�टा-ट िसPा/त के अनसुार Rयि
 िकसी व�तु का ��यMण अलग-अलग =प म> 

न कर सLपणू1 =प (as a whole) करता ह।ै इस सLपूण1ता म> घिटत होने वाले ��यMण का अपनी एक 

िवशेषता होती ह।ै इस िवशेषता के अनसुार Rयि
 िकसी व�त ुका ��यMण करते समय उस व�तु के गठन म> 

�य
ु सभी िह�स: को एक साथ दखेन ेपर जो िवशेषता उभर कर सामने आती ह ैजो िक व�तु के अ/य सभी 

िह�स: क" िवशेषताओ,ं गुण: से िभ/न होती ह।ै इस इस �कार समझा जा सकता ह,ै Rयि
 जब िकसी दसूरे 

Rयि
 के चेहरे को दखेता ह,ै तो उसके ऑखं, नाक, कान, भ�ह> आिद जो भी चेहरे के िह�से ह? को अलग-

अलग नहU दखेता ह ैबि-क इनके आपस म> जुड़े होने से जो एक िवशेष गुण उभर कर चेहरे के =प म> बनता 

ह ैउसे ही देखता ह।ै हालॉिंक चेहरे के अ/य िह�स: के अपने अपने िविशD गुण होते ह? पर/तु इन सभी के 

िमलने से उभरा िवशेष गुण इन सभी के गुण: से िभ/न होता ह।ै 

2. ��य6णा�मक सगंठन के आधार भूत तZय या िनयम (principles of perceptual 

organisation) - गे�टा-वादी उपागम को मानने वाले िव\ान: के अनसुार ��यMण के �ि या म> Rयि
 

िजस व�तु का ��यMण कर रहा होता ह ैउस व�तु के एक खास-पैटन1 को खोज लेता ह।ै दसूरे श)द: म> वह 

उस खास पैटन1 के =प म> व�तु को Rयवि�थत, संगिठत पाता ह।ै जब Rयि
 उ�ीपक: को एक पटैन1 म> 

Rयवि�थत दखेता है, तो इसका गुण उन गणु: से िभ/न होता ह ैिजसक" जानकारी उसके िह�स: के िवpेषण 

से �ाF होती ह।ै ��यMणा�मक संगठन दो तरह के िनयम: पर आधा'रत होता ह।ै 1. प'रधीय िनयम तथा 2. 

के/_ीय िनयम। प'रधीय िनयम म> उन िनयम: को रखा जाता ह ैजो िक उ�ीपक से संबंिधत होते ह? जैसे िक 

उ�ीपक: के िविभ/न अंग: या िह�स: म> सि/नकटता, समानता, िनर/तरता, स/ुदर आकृित, गैप आिद कुछ 

गुण ऐसे होते ह? िजनसे ��यMण म> संगठन उ�प/न होता ह।ै उ�ीपक: के इन गुण: से संबंिधत सभी िनयम 

ज/मजात होते ह?। के/_ीय िनयम म> अिभ�ेरण, मनोविृ� आिद आते ह?। इन िनयम: का उपयोग करना Rयि
 

अनुभव से सीखता ह।ै गे�टा-टवािदय: ने मZुय =प से प'रधीय िनयम: पर ही अिधक जोर िदया ह।ै 
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3. समाकृितकता का आधारभूत िनयम (Principle of isomorphism) - इस िनयम के अनुसार Rयि
 

िजस व�तु अथवा घटना का ��यMण करता ह,ै उससे मि�त^क के संबंिधत िह�से म> भी कुछ िविशD 

प'रवत1न होते ह? अथा1त् ��यMण के दौरान मि�त^क म> होने वाले प'रवत1न: एवं व�तु या घटना के बीच एक 

सीधा एवं �पD संबंध होता ह।ै इस िनयम को �मािणत करने हतेु कोहलर ने ह-ेड नामक मनोवै�ािनक के 

साथ सन ् 1949 म> एक �योग िकया। इस �योग के अ/तग1त उ/ह:ने �योlय के मि�त^क के CिD MेN 

(िवजुअल ए'रया) से ई. ई. जी. (इलेY�ोइ/सेफेलो2ाम) यािन मि�त^क तरंग: क" 'रकािड�ग क"। इस �योग म> 

पाया गया िक जब �योlय के सLमखु रखी गयी व�तु िजसका क" वह उस समय ��यMण कर रहा था, म> 

गित उ�प/न क" गयी तो इससे मि�त^क"य तरंग: म> भी कुछ प'रवत1न आ गए। इससे ये सािबत हो गया िक 

व�तु एवं एवं मि�त^क के संबंिधत िह�से म> हJए प'रवत1न का सीधा संबंध होता ह।ै  

5) ��य6ण का [यवहारवादी उपागम (behaviouristic approach) -  

Rयवहारवािदय: के अनसुार ��यMण पणू1=पणे एक सीखा गया Rयवहार होता ह ै और िजन िनयम: एवं 

िसPा/त: \ारा अ/य Rयवहार िनधा1'रत होते ह? ठीक उ/हU िनयम: एवं िसPा/त: \ारा ��यMण भी िनधा1'रत 

होता ह।ै Rयवहारवािदय: म> सवा1िधक सफल RयाZया वै�ािनक हल \ारा सन ्1943 म> क" गयी ह।ै िजस तरह 

से िकसी सीखे गये Rयवहार का िनधा1रण आदत, सामा/यीकरण तथा सीखने म> अवरोध आिद िनयम: \ारा 

होता ह ैउसी तरह से ��यMण भी इ/हU िनयम: से िनधा1'रत होता ह।ै हल के अनसुार नव1स िस�टम म> संवेदी 

तंिNका आवेग आपस म> अनिु या करते ह? एवं इससे नव1स िस�टम म> इन संवेदी तंिNका आवेग: \ारा 

Rयि
गत =प से उ�प/न िकये जा रह ेप'रवत1न: से िभ/न प'रवत1न उ�प/न होन ेलगते ह?। उदाहरण के िलए यिद 

धसूर रंग के कागज के टुकड़े को बैगनी रंग के बड़े कागज के टुकड़े के बीच म> रखा जाता ह ैतो िवजअुल 

िस�टम धसूर कागज से उ�प/न संवेदी ति/Nका आवेग ब?गनी रंग के कागज से उ�प/न संवेदी तंिNका आवेग 

के साथ अतंःि या कर दोन: तरह के संवेदी आवेग: को प'रवित1त कर एक नया =प दतेा ह ै िजसके 

प'रणाम�व=प धूसर रंग के कागज का टुकड़ा कुछ पीलापन िलए िदखाई पड़ता ह।ै 

6)  िनद\श अव�था िस=ा.त (Directive-state theory) –  

इस िसPा/त के िवकास म> fुनर, आलपोट1, शेफर तथा मफv नामक वै�ािनक: को मह�वपूण1 योगदान ह।ै इस 

िसPा/त का िवकास गे�टा-टवािदय: \ारा ��यMण म> Rयि
गत कारक: को मह�व न िदये जान ेके कारण भलू 

सधुार के =प म> हJआ। इस िसPा/त के अ/तग1त Rयवहारपरक कारक: एवं अिभ�ेरणा�मक कारक: को सवा1िधक 

मह�व िदया गया ह।ै इस हतेु कई िवशेष प'रक-पनाओ ंका िनमा1ण िकया गया ह ै िजनके \ारा इस िसPा/त क" 

RयाZया क" जाती ह।ै इनका वण1न िनLनांिकत ह-ै 

�थम प"रक*पना - ��यMण Rयि
 क" शारी'रक आव�यकताओ ं \ारा िनधा1'रत होता ह।ै इस 

प'रक-पना के अनुसार Rयि
 क" शारी'रक आव�यकताएँ ��यMण म> िवकृित अथवा Nिुट उ�प/न कर देती ह?। 
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उदाहरणाथ1 - ऑसगडु (1953) नामक मनोवै�ािनक न ेअपनी पु�तक म> अपने एक अनुभव का वण1न िकया ह ै

िजसके \ारा इस प'रक-पना क" पिुD होती ह।ै वे िलखते ह? िक जब वे अपन ेऑिफस से दोपहर म> भोजन करने के 

िलए जाते थे तो रा�ते म> एक दoतर िमलता था िजसका नाम '400D' था िजसे वे �ायः 'FOOD' पढ़ा करते थे। 

इसे उदाहरण से �पD होता ह ैिक ऑसगुड क" भखू िमटाने क" आव�यकता उनक ��यMण म> Nिुट पैदा कर दतेी 

थी।  

िLतीय प"रक*पना - व�तु ��यMण से संबंिधत परु�कार एवं दhड से ��यMण क" �ि या का िनधा1रण 

होता ह।ै इस प'रक-पना के अनसुार जब िकसी व�त ुके ��यMण से Rयि
 को परु�कार �व=प सखु क" अनुभिूत 

होती ह ैतो उस व�त ुका ��यMण िकसी ऐसी व�तु िजसके क" ��यMण के साथ दखु क" अनुभिूत जुड़ी होती ह ै

िक अपेMा अिधक �पD होता ह।ै इस तyय क" पिुD शेफर एवं मफv \ारा 1943 म> िकए गए एक �योग \ारा �पD 

=प से होती ह।ै 

तृतीय प"रक*पना - िजन व�तुओ ंके िलए Rयि
 के Rयि
�व म> कुछ िवशेषता म-ूय होता ह ैउन 

व�तुओ ं का ��यMण Rयि
 तेजी से करता ह।ै इस प'रक-पना के अनसुार ��येक िजन व�तुओ ं के संबंध म> 

Rयि
 अिभ=िच रखता ह ैएवं वह उ/ह> कुछ मान दतेा ह ैतो ऐसी व�तुओ ंअथवा घटनाओ ंके ��यMण म> �वतः 

ही ती{ता एवं �पDता आ जाती ह।ै 
चतुथ0 प"रक*पना- यिद िकसी व�त ु का मान या मू-य Rयि
 के िलय े अिधक होता ह ै तो Rयि
 

उसका ��यMण अिधक बढ़ा चढ़ा कर करता ह।ै 

पांचवी प"रक*पना - Rयि
 अपने शीलगुण: के अन=ुप व�तु या उ�ीपक का ��यMण करता ह।ै 

��येक Rयि
 म> िभ/न-िभ/न �कार के शीलगणु होते ह? और जब वह िकसी व�तु या उ�ीपक का ��यMण करता 

ह ैतो इन शीलगुण: का उस पर काफ" �भाव पड़ता ह।ै आलपोट1 के अनसुार बिहमु1खता तथा अंतमुख1ता का 

शीलगुण अिधक होने पर Rयि
 को यिद �याही-ध)बा परीMण (ink-blot test)  के काड1 िदखलाए जाते ह? तो 

उसम> वह गित का ��यMण अिधक करता ह।ै 

छठी प"रक*पना - शाि)दक उ�ीपक िजनका �व=प सांवेिगक एवं धमकाने वाला होता ह,ै का 

��यMण तट�थ उ�ीपक: क" अपेMा Rयि
 दरेी से करता ह ै तथा साथ ही ऐसे श)द Rयि
 \ारा सही-सही 

पहचाने जाने के पहले ही उनम> सांवेिगक �िति या उ�प/न कर दतेा ह।ै 

7)   कृि7म बुि= उपागम (Artificial intelligence approach) 

कृिNम बुिP उपागम के अनसुार ��यMण के सLपूण1 िसPा/त म> मूलतः तीन �तर होते ह?- 

1. ��यMणा�मक �ि याओ ंके दैिहक � म (िफिजयोलॉिजकल मेकेिनlम ऑफ परेLचुअल �ोसेसेस) 

2. ऐसे िनयम जो िक �ि याओ ंको िविशDता �दान करते ह?। 

3. तथा ��यMण का काय1 या उन दिैहक गुण: का िवpेषण जो उ�ीपक: तक पहJचँने म> मदद करता ह।ै  
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��यMण के ये तीन: �तर अभी तक ��यMण के एक समि/वत िसPा/त के =प म> नहU रखे जा सके ह?। 

िफिजयोलॉिज�ट, बायलॉिज�ट एवं /यरूोसाइिंट�ट पहले के �तर अथा1त् ��यMण के िफिजयोलॉिजकल 

मेकेिनlम पर जोर दतेे ह?। मनोवै�ािनक िग)सन एवं उनके िवचार: के समथ1क ��यMण के तीसरे �तर पर बल 

डालते ह?। तथा कृिNम बुिP उपागम के समथ1क: \ारा ��यMण के संि या�मक िनयम: पर अिधक जोर देन ेको 

कहते ह?। ऐसे शोध कता1ओ ं\ारा मानव को छोड़कर अ/य जीव: के ��यMणा�मक �ि याओ ंके अEययन म> 

कLcयटूर आिद के इ�तेमाल पर बल िदया जाता रहा ह।ै िबने� (1989) तथा ब?Yस एवं  ािजसेक (1991) \ारा 

िकये गये अEययन: से यह �ात होता ह ैिक कृिNम बिुP मॉडल दो �कार के िवषय: पर मूल =प से बल डालता 

ह-ै पहला उन � म: पर िजसके सहारे उ�ीपक से संबंP सचूनाओ ंको �ाF िकया जाता ह ैतथा दसूरा वे अनमुान 

एवं िनण1य िजनका उपयोग करके Rयि
 िकसी ��यMणा�मक RयाZया या िन^कष1 पर पहJचँ जाता ह।ै 

9.5  ��य6ण को �भािवत करने वाले कारक  

Rयि
 \ारा िदन �ितिदन के जीवन म> िकया जाने वाला िविभ/न व�तुओ ंएवं घटनाओ ंको ��यMण म> �पDता 

एवं Nिुट उ�प/न होती रहती ह।ै ��यMण क" इस अRवल दजi क" �पDता एवं Nिुट दोन: ही म> कई मह�वपणू1 

कारक: क" महती भिूमका अथवा योगदान होता ह।ै ��यMण के संबंध म> यथोिचत जानकारी �ाF करन ेके िलए 

इन कारक: को अEययन आव�यक होता ह।ै इस MेN म> िकए गए अEययन: से यह �पD हJआ ह ैिक ��यMण पर 

Rयि
 क" मानिसक विृ�, मनोविृ�, अिभ�ेरण तथा सामािजक सां�कृितक कारक: का काफ" �भाव पड़ता ह।ै 

इन सभी तरह के कारक: को िनLनांिकत तीन मZुय भाग:  म> बॉटंकर अEययन िकया जा सकता ह-ै 

(i) ��यMण म> Rयि
गत कारक: क" भिूमका 

(ii) ��यMण म> सामािजक कारक: क" भिूमका 

(iii) ��यMण म> सां�कृितक कारक: क" भिूमका 

(i) ��य6ण म( [यिPगत कारकK क� भूिमका - 

मनोवै�ािनक: ने अपन ेशोध अनसु/धान: के िन^कषk म> पाया ह ै िक ��यMण म> ��यMण करने वाले Rयि
 के 

Rयि
गत कारक: क" मह�वपणू1 भिूमका होती ह।ै य ेकारक ��यMण को बहJत तरीक: से �भािवत करते ह?। इन 

कारक: म> िनLन कारक अित मह�वपूण1 ह? - ��यMण कता1 क" शारी'रक एवं मानिसक आव�यकता,  ��यMण 

कता1 के िलए ��यिMत िकए जा रह ेउ�ीपक का म-ूय, ��यMण कता1 के मू-य, ��यMण कता1 के Rयि
�व के 

शीलगुण, मानिसक विृ�, उ�ीपक का ��यMणकता1 के िलए �तीका�मक अथ1।  

��यMणकता1 क" शारी'रक एवं मानिसक आव�यकता - Rयि
 क" शारी'रक आव�यकताओ ंम> भखू, 

cयास, नUद आिद �मखु ह?। इसके साथ ही उसम> मनोवै�ािनक आव�यकताए ँभी होती ह? जैसे िक संबंधन क" 

आव�यकता, अनुमोदन क" आव�यकता, �ेम क" आव�यकता, शि
 क" आव�यकता आिद। इन आव�यकता 
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कारक: का ��यMण पर सीधा �भाव पड़ता ह।ै इस संदभ1 म> लेवाइन, िचन एवं मफv \ारा सन ्1942 म> िकया 

गया �योग उ-लेखनीय ह।ै इस अEययन म> छाN: के दो समूह िविनिम1त िकए गए थे। एक �योगा�मक समूह एवं 

दसूरा िनयिंNत समूह। �योगा�मक समूह के छाN: भखूा रख कर उनम> भूख क" आव�यकता उ�प/न क" गयी एवं 

िनयिंNत समूह के िव�ािथ1य: को भरपेट भोजन कराकर उन क" भखू क" आव�यकता को समाF कर िदया गया। 

इसके बाद एक दप1ण म> उ/ह> कुछ धुंधले िचN: को िदखलाया गया िज/म> िदखलाई पड़ने वाली चीज> �पD नहU 

थU। दोन: समूह: के िव�ािथ1य: को िनदiश िदया गया िक वे िचN म> िदखाई पड़न ेवाली व�तुओ ंके बारे म> बताएं। 

प'रणाम म> पाया गया िक �योगा�मक समहू के िव�ािथ1य: ने िनयिंNत समूह के िव�ािथ1य: क" अपMेा खाने पीने 

क" व�तुओ ंके बारे म> अिधक बताया। इस �योग के िन^कष1 म> कहा गया िक Rयि
 क" शारी'रक आव�यकता 

��यMण के दौरान आव�यकता िवशेष के स/दभ1 म> ही सोचन ेहतेु Rयि
 को अिभ�े'रत करती ह ैिजसक" वजह 

से उसमे ��यMण म> उसक" आव�यकता प'रलिMत होने लगती ह।ै 

इसी तरह के प'रणाम मनोवै�ािनक आव�यकताओ ंके संदभ1 म> भी �ाF हJए ह?। इस संदभ1 म> मैिYललैhड 

एवं िलबरमैन \ारा सन ्1949 म> िकया गया अEययन उ-लेखनीय ह।ै इन वै�ािनक: ने उपलि)ध आव�यकता को 

अपने अEययन क" मZुय िवषयव�तु बनाया। उ/ह:ने इस हतेु उपलि)ध आव�यकता क" दो tेिणय: को िनधा1'रत 

िकया। अिधक उपलि)ध अिभ�ेरक वाला समहू तथा कम उपलि)ध अिभ�ेरक वाला समूह। इन दोन: ही समूह: 

को तीस श)द टैिच�टो�कोप क" सहायता से िदखलाय ेगये । इन तीस श)द: म> दस श)द अिधक उपलि)ध से 

संबंिधत थे तथा 20 अ/य श)द कम उपलि)ध वाले अिभ�ेरक से संबंिधत थे। प'रणाम म> पाया गया िक अिधक 

उपलि)ध अिभ�ेरक वाले समूह के सद�य: म> उपलि)ध अिभ�ेरक से संबंिधत श)द: को ��यMण तट�थ श)द: 

क" अपेMा िनLन�तरीय ��यMणा�मक देहली पर कर िलए गए तथा कम उपलि)ध अिभ�ेरक वाले समूह के 

�ितभािगय: \ारा उपलि)ध अिभ�ेरक से संबंिधत श)द: का ��यMण तट�थ श)द: क" अपMेा उ`चतर 

��यMणा�मक देहली पर िकया गया। इस अEययन के प'रणाम �व=प यह �पD हो गया िक Rयि
 के ��यMण 

पर उसक" मनोवै�ािनक आव�यकता उपलि)ध अिभ�ेरक का �भाव पड़ता ह।ै उपयु1
 सभी �योग: के प'रणाम 

का िन^कष1 यही ह ै िक आव�यकता चाह ेवह शारी'रक हो या मनोवै�ािनक, Rयि
 के ��यMण को �भािवत 

करता ह।ै 

��यMण कता1 के िलए ��यिMत िकए जा रह ेउ�ीपक का म-ूय- ��यMण पर इस बात का भी �भाव 

पड़ता ह ैिक Rयि
 के िलए व�तुओ ंया उ�ीपक: का म-ूय िकतना ह।ै मनोवै�ािनक: \ारा िकए गये अEयन: से 

यह �पD हJआ ह ैिक िजस व�तु का म-ूय ��यMणकता1 के िलए अिधक होता ह ैउसका आकार उसे बड़ा मालमू 

होता ह।ै fुनर एवं गुडमैन न े1947 म> इस संबंध म> एक अEययन िकया। इसके अ/तग1त उ/ह:ने 10 ब`च: के दो 

समूह िलए। एक समूह म> सभी धनी प'रवार के ब`चे थे तथा दसूरे समहू म> सभी गरीब प'रवार के ब`चे थे। इन 

दोन: समूह के ब`च: को 1, 5, 10, 20, 25 तथा 50 से/ट के िसYके के आकार का आकलन एक �काश 
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�ोजेYटर \ारा करन ेको कहा गया। �काश �ोजेYटर \ारा परद ेपर िसYके के आकार क" गोल रोशनी पड़ती थी 

िजसे �योlय आव�यकता पड़ने पर �ोजेYटर के ह?िडल को घुमाकर छोटा या बड़ा कर लेता था। प'रणाम म> दखेा 

गया िक गरीब प'रवार के सभी ब`च: न ेसभी �कार के िसYक: के आकार को वा�तिवक आकार से अिधक 

बड़ा बतलाया। जबिक धनी प'रवार के ब`च: ने इन िसYक: के आकार को वा�तिवक आकार से छोटा 

बतलाया। शोध कता1ओ ंके अनसुार ऐसा इसिलए हJआ Yय:िक धनी प'रवार के ब`च: के िलए िसYक: का मान 

कम था जबिक गरीब प'रवार के ब`च: के िलए इन िसYक: का मान अिधक था।  

��यMण पर मानिसक विृ� का �भाव - ��यMण पर ��यMणकता1 के मानिसक विृ� का भी �भाव 

पड़ता ह।ै मानिसक विृ� से ता�पय1 एक िवशेष तरह क" मानिसक त�परता से होता ह।ै �योlयां मे िवशेष शाि)दक 

िनदiश दकेर मानिसक त�परता उ�प/न क" जाती ह ैया िफर गत अनभुिूतय: से उ�प/न ��याशाओ ंसे �योlय: म> 

विृ� उ�प/न हो सकती ह।ै कई ऐसे शोध िकए गए ह? िजनम> शाि)दक िनदiश दकेर �योlय: म> एक तरह क" 

मानिसक विृ� उ�प/न क" गयी ह? और उससे ��यMण सीधे �भािवत होता पाया गया ह।ै इस संदभ1 म> ��ीट \ारा 

सन् 1931 म> िकया गया अEययन उ-लेखनीय  ह।ै इस अEययन के अ/तग1त ��ीट ने �योlय: को एक अ�पD 

छपाई वाली त�वीर िदखलाई जो िक एक �कार से बहJत से ध)ब: से बनी हJई थी। इस त�वीर म> िकसी �कार क" 

िवशेष व�तु सीधे तौर पर िदखाई नहU पड़ती थी। �योlय: को िनदiश िदया गया िक आपको ऐसी त�वीर िदखलाई 

जा रही ह ै िजसम> ऐसे C�य ह? िज/ह> आपने घोड़: क" रेस के दौरान दखेा होगा। इस िनदiश से �योlय: म> एक 

िवशेष मानिसक विृ� उ�प/न हो गयी िजसके कारण उ/ह:ने अ�पD िचN म> घोड़े पर सवार एक Rयि
 का 

��यMण िकया। इस �योग से यह �पD होता ह ैिक ��यMण के दौरान Rयि
 म> उ�प/न क" गई िवशेष �कार क" 

मानिसक विृ� का उसके ��यMण पर �भाव पड़ता ह।ै 

उ�ीपक का ��यMणकता1 के िलए �तीका�मक अथ1 - हमारे सLपक1  म> आने वाली बहJत �कार क" 

व�तुओ ंएवं उ�ीपक: म> से कुछ व�तुओ ंएवं उ�ीपक: का हमारे िलए �तीका�मक अथ1 होता ह।ै अथा1त् इन कुछ 

व�तुओ ंको हम िकसी िवशेष अथ1, भाव अथवा िवचार आिद के �तीक के =प म> देखते ह?। सारांशतः कुछ 

व�तुओ ंका Rयि
 के िलए अ�कट अथ1 होता ह,ै िजनका �व=प Rयि
गत तथा �तीका�मक होता ह।ै व�तुओ ं

के �तीका�मक अथ1 Rयि
 के िलए सामा/य अथ1 से हटकर कुछ दसूरे अथ1 क" ओर इशारा करते ह?। व�तुओ ंका 

यह �तीका�मक अथ1 Rयि
 के िलए सकारा�मक मह�व या नकारा�मक मह�व भी रख सकता ह ैऔर इससे 

Rयि
 का ��यMण काफ" हद तक �भािवत होता ह।ै इसक" पिुD पो�टमैन एवं fूनर \ारा सन ्1948 म> िकए गए 

�योग से होती ह।ै इस �योग म> तीन तरह के िच�: (डॉलर, �वि�तक, एवं lयािमितक आकृित) का उपयोग िकया 

गया। इसके िलए अमे'रकन नाग'रक: का �योlय: के =प म> चयन िकया गया। इन िच�: का अमे'रकन �योlय: 

के िलए अलग-अलग �तीका�मक अथ1 था। डॉलर अमे'रका क" मु_ा ह ैएवं िव
 म> इसे अ�यिधक सLमान �ाF 

ह,ै अतएव इसका उनके िलए धना�मक म-ूय था। �वि�तक का संबंध िहटलर \ारा ि\तीय िव
 यPु के समय 



 स�ंाना�मक मनोिव�ान : मौिलक �ि�याए ँ                                                           MAPSY 103 

उ�राखंड मु
 िव
िव�ालय                                                                                                   83 

�य
ु रा^�ीय िच� स ेहोने एवं िहटलर \ारा अमे'रका से घणृा िकये जाने के कारण सभी अमे'रक" उससे घणृा 

करते ह? अतः इस िच� का भी उसके िलए नकारा�मक म-ूय ह।ै वहU lयािमितक आकृित का मू-य न तो 

धना�मक ह ैऔर न ही नकारा�मक। अतः इनका तट�थ मू-य ह।ै सभी �तीक िच� समान आकार के थे। इन 

�योlय: को िनदiश िदया गया िक वे इन �तीक िच�: को �ोजेYटर क" सहायता से परदे पर बनाय>। प'रणाम म> 

पाया गया िक �योlय: ने तट�थ मू-य वाली lयािमितक आकृितय: क" तुलना म> डॉलर एवं �वि�तक दोन: के 

वा�तिवक आकार से बड़ा आकार पदi पर बनाया अथा1त् उ/ह:ने इन दोन: िच�: का आकृितय: क" तुलना म> 

अितआकलन िकया। इससे यह �पD हो जाता ह ै िक उ�ीपक के सांकेितक म-ूय का Rयि
 के ��यMण पर 

िवशेष �भाव पड़ता ह।ै 

(ii) ��य6ण म( सामािजक कारकK क� भूिमका - 

मनु̂ य एक सामािजक �ाणी ह।ै अतः, उसके ��यMण पर भी सामािजक वातावरण से �ाF अनभुव: का �भाव 

पड़ता ह।ै  

यहाँ िनLनिलिखत कारक: क" चचा1 करना आव�यक ह-ै 

(क)  सामािजक आदश0- 

सामािजक आदश1 ��यMण का िनधा1रक ह।ै हम िकसी व�तु, Rयि
 या घटना का ��यMण सामािजक आदश1 के 

संदभ1 म> करते ह?, जैसे-संZया 13 को कुछ दशे: म> अशभु संZया माना जाता ह,ै इसिलए उन दशे: म> इसका 

��यMण िकसी अि�य या अशभु घटना के संकेत के =प म> िकया जाता ह।ै �ायः माता-िपता के चेहरे क" बनावट 

और ब`च: के चेहरे क" बनावट म> कुछ समानता दखेी जाती ह,ै लेिकन ‘�ोिfयांडर’ �जाित के लोग: म> ब`च: 

और माता-िपता के चेहरे म> समानता रहते हJए भी समानता का अनुभव नहU होता। मिलनोव�क्◌ी ने इसक" 

RयाZया करते हJए यह बताया ह ैिक �ोिfयांडर �जाित के लोग: म> ब`च: और माता-िपता म> समानता िदखाई 

पड़ना बुरा माना जाता ह,ै इसिलए उ/ह> समानता िदखाई नहU पड़ती। अ�तु, �पD ह ैिक सामािजक िनयम, आदश1, 

रीित-'रवाज या परंपरा ��यMण क" ि या को �भािवत करते ह?। 

(ख) सामािजक मनोवृि-- 

सामािजक मनोविृ� भी ��यMण को िनधा1'रत करती ह।ै िजि-लंग ने एक �कूल के ि�य और अि�य छाN: पर 

एक अEययन िकया ह।ै इ/ह:ने इन दोन: समूह के बालक: को अलग-अलग कुछ िलखन ेको कहा। इ/ह:ने ि�य 

समूह के बालक: को जान-बझूकर गलत िलखने का िनदiश िदया, जबिक अि�य समूह के बालक: को सही 

िलखने का िनदiश। बाद म> जब सामा/य लोग: से ि�य और अि�य समूह के छाN: के काम के िवषय म> राय ली तो 

तब दखेा गया िक अिधकतर लोग: न े ि�ंय समहू के छाN: के काम को अ`छा और अि�य समूह के छाN: के 

काम को खराब बताया। इस �कार �पD ह ैिक ि�य छाN: के �ित सामा/य लोग: क" मनोविृ� चूँिक अनकूुल थी 
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इसिलए उ/ह:ने ि�य छाN: के काय1 संपादन का ��यMण अ`द े िन^पादन के =प म> तथा अि�य छाN: के �ित 

�ितकूल मनोविृ� के कारण उनके काय1संपादन का ��यMण खराब िन^पादनके =प म> िकया। 

हम अपने सामा/य जीवन म> भी सामािजक मनोविृ�, पवूा12ह आिद का मह�व ��यMण म> दखेते ह?। 

पवूा12ह के फल�व=प ही बुरा काय1 करन ेवाला भी अ`छा िदखाई पड़ता ह ैऔर अ`छा काय1 करने वाला भी 

बरुा िदखाई देता ह।ै जैसे- मान ल>, ‘क’ नाम का कोई Rयि
 गमv के मौसम म> भखूा रहने और धूप लगने के 

कारण अचेताव�था म> सड़क के िकनारे लेटा हJआ ह? उसके पास से उसका कोइ� प'रिचत िमN ‘ख’ गुजरता ह ै

तथा उस लेटे हJए Rयि
 को देखता ह।ै लेिकन, पहले से वह जानता ह ै िक लेटा हJआ Rयि
 शराब के नशे म> 

�ायः इसी तरह जहाँ-तहाँ पड़ा हJआ रहता ह।ै इस पवूा12ह के आलोक म> वह वत1मान म> भी यह अनभुव करता ह ै

िक उसने शराब पी रखी ह ैऔर उसी नशे म> लेटा हJआ ह।ै 

(iii) ��य6ण म( सां�कृितक कारकK क� भूिमका - 

सं�कृित का भी मह�वपणू1 �भाव ��यMण पर पड़ता ह।ै इसका सबसे सुंदर उदाहरण हम> आिदम जाितय: के 

लोग: म> िमलता ह।ै आिदम जाित के लोग: म> एक अ�ुत शि
 पाई जाती ह।ै इस शि
 के कारण वे जंगल के 

बहJत दरू के भाग म> भी िकसी जानवर को देख लेते ह?। इतनी दरूी पर उपि�थत जानवर: को दखेने और पहचानने 

क" इतनी ती(ण Mमता अ/य िवकिसत स�यतावाले सं�कृित के लोग: म> �ायः नहU पाई जाती। यह अंतर आिदम 

जाित एवं आधुिनक िवकिसत समाज क" सं�कृित म> अतंर होने के कारण पाया जाता ह।ै 

समाज \ारा अव=P या �ितबंिधक कृ�य: के �ित हमारी �िति याओ ंसे भी ��यMण पर सं�कृित के 

�भाव का �पD संकेत िमलता ह।ै ��यMा�मक सरुMा के संदभ1 म> ऐसे �योग: क" चचा1 क" गई ह ैिजनसे यह िसP 

हJआ िक समाज या सं�कृित \ारा विज1त ि याओ ंसे संबंिधत श)द: का ��यMण सखुद एवं तट�थ श)द: क" 

अपेMा िवलंब से होता ह।ै अतः, �पD ह ै िक सां�कृितक आदश1, िनयम आिद ��यMण क" ि या का िनदiशन 

करता ह ै और एक िवशेष �कार क" आकृित का =प दतेा ह।ै इसीिलए, हम> व�तु, Rयि
 या प'रि�थित का 

��यMण सं�कृित के आधार पर ही होता ह।ै 

9.6  आकृित एवं प]ृभूिम ��य6ण  

गे�टा-ट िसPा/त के अनसुार Rयि
 िकसी व�त ुका ��यMण अलग-अलग =प म> न कर सLपणू1 =प से करता ह।ै 

इस सLपणू1ता म> घिटत होने वाले ��यMण का अपनी एक िवशेषता होती ह।ै इस िवशेषता के अनसुार Rयि
 

िकसी व�त ुका ��यMण करते समय उस व�तु के गठन म> �य
ु सभी िह�स: को एक साथ दखेने पर जो िवशेषता 

उभर कर सामन ेआती ह ैजो िक व�त ु के अ/य सभी िह�स: क" िवशेषताओ,ं गुण: से िभ/न होती ह।ै इस इस 

�कार समझा जा सकता ह,ै Rयि
 जब िकसी दसूरे Rयि
 के चेहरे को दखेता ह,ै तो उसके ऑखं, नाक, कान, 

भ�ह> आिद जो भी चेहरे के िह�से ह? को अलग-अलग नहU दखेता ह ैबि-क इनके आपस म> जुड़े होने से जो एक 
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िवशेष गणु उभर कर चेहरे के =प म> बनता ह ैउसे ही देखता ह।ै हालॉिंक चेहरे के अ/य िह�स: के अपने अपन े

िविशD गुण होते ह? पर/तु इन सभी के िमलने से उभरा िवशेष गुण इन सभी के गणु: से िभ/न होता ह।ै 

जब Rयि
 िकसी व�त ुिवशेष का ��यMण करता ह,ै तो उसे उस व�तु का कुछ भाग बहJत �पD िदखाई 

दतेा ह ैतथा कुछ भाग तुलना�मक =प से कम �पD िदखाई दतेा ह।ै ये कम �पD भाग उस व�त ुके पnृ भाग म> 

उपि�थत �तीत होता ह।ै जो भाग बहJत �पD होता ह ैउसे आकृित कहा जाता ह ैतथा जो भाग कम �पD िदखाई 

पड़ता ह ैउसे पnृभिूम कहा जाता ह।ै इस तरह के ��यMण को आकृित-पnृभिूम ��यMण कहा जाता ह।ै 

आकृित एवं पnृभिूम के बीच अ/तर को गे�टा-टवािदय: के अनुसार िनLन िबंदओु ं\ारा �पD िकया जा सकता ह।ै 

(क) आकृित का एक िनिWत आकार-�व=प होता ह ैजबिक पnृभिूम आकारहीन होता ह।ै या यिद आकार होता 

भी ह ैतो उससे िकसी �कार क" आकृित नहU बनती ह।ै 

(ख)  पnृभिूम हमेशा आकृित के पीछे होती ह ैऔर आकृित िनिWत आकार-�व=प िलए हJए उसी पnृभिूम पर 

उभरी हJई िदखाई पड़ती ह।ै 

(ग) आकृित का िनिWत आकार-�व=प होने के कारण वह अिधक �भावपणू1 तथा �मरणीय होता ह ै पर/तु 

पnृभिूम चूँिक अ�पD एवं अिनिWत आकार का होता ह,ै अतः वह �भावहीन होता ह ैतथा उसका िव�मरण 

भी ज-दी होता ह।ै 

(घ) आकृित का �थान करीब-करीब िनिWत तथा सीिमत होता ह ैपर/तु पnृभिूम पीछे क" ओर अन/त फैला होता 

ह।ै 

(ङ) ग�या�मक =प से भी आकृित तथा पnृभिूम म> अ/तर होता ह।ै इसका मतलब यह हJआ िक एक प'रि�थित म> 

जो व�तु आकृित के =प म> िदखलाई दतेी ह,ै थोड़े समय के बाद वही व�तु िफर पnृभिूम के =प म> िदखलाई 

दतेी ह ैऔर पहले जो पnृभिूम के =प म> िदखलाई द ेरही थी वह अब आकृित के =प म> िदखलाई दतेी ह।ै 

पलटावी ��य6ण (reversible perception) - 

ऐसी व�तएुँ िजनम> ग�या�मक =प से आकृित एवं पnृभिूम म> अ/तर होता ह।ै अथा1त् एक प'रि�थित म> जो व�तु 

आकृित के =प म> िदखलाई देती ह,ै कुछ Mण: उपरा/त पnृभूिम म> चली जाती ह ैएवं पवू1 पnृभिूम अब आकृित 

के =प म> िदखलाई दतेी ह।ै इस तरह क" सम�त व�तुएँ पलटावी कहलाती ह? एवं इन व�तुओ ं का ��यMण 

पलटावी ��यMण कहलाता ह।ै 

पलटावी ��यMण क" ‘प'रतिृF घटना’ (satiation phenomenon) \ारा RयाZया- कोहलर एवं 

वालाक ने प'रतिृF घटना \ारा पलटावी ��यMण क" RयाZया क" ह।ै पलटावी ��यMण के अEययन के दौरान इन 

वै�ािनक: ने पाया िक जब Rयि
 िचN म> काले िह�से (यािन आमने-सामने दो Rयि
य: क" आकृितय: पर) कम 

से कम 35 सेकेhड तक दखेता रहता ह,ै तो इससे संबंिधत मि�त^क MेN पूण1तः संतFृ एवं प'रतFृ हो जाता ह।ै 

प'रणाम�व=प, �वतः िचN का उजला पM अथा1त् फूलदान क" आकृित Rयि
 Rयि
 को िदखलाई पड़ने लगती 
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ह ैऔर िफर इससे संबंिधत मि�त^क का िह�सा उ�ेिजत होता ह ैतथा िफर धीरे-धीरे प'रतिृF क" ओर अ2सर होन े

लगता ह।ै प'रतिृF होते ही पुनः �वतः काली आकृित Rयि
 के सLमखु आ जाती ह।ै इसे आकृित अन�ुभाव 

(Figural effect) भी कहा जाता ह ै इस तरह के ��यMण का �व=प मौिलक एवं ज/मजात होता ह।ै 

गे�टा-टवािदय: के अनुसार पलटावी आकृित के ��यMण से ��यMण के बहJि�थरता नामक िवशेष पहल ूका भी 

पता चलता ह।ै बहJि�थरता से ता�पय1 इस बात से होता ह ै िक एक ही उ�ीपक को यिद अलग-अलग ढंग से 

Rयवि�थत िकया जाये तो इससे अलग-अलग तरह क" आकृित का ��यMण होता ह।ै इस तरह का ��यMण िसफ1  

िवजअुल ए'रया म> ही नहU बि-क ऑिडटरी ए'रया आिद म> भी होता ह।ै 

9.7   सारांश 

��यMण एक जिटल मानिसक �ि या ह ै िजसके \ारा Rयि
 अपनी िविभ/न �ानिे/_य: \ारा वातावरण म> 

उपि�थत व�तुओ,ं Rयि
य: या घटनाओ ंका �ान �ाF करता ह।ै यह �ान ता�कािलक होता ह।ै ��यMण को 

��यMण या ��यMण नाम से भी जाना जाता ह।ै 

       ��यMण  का गे�टा-टवादी िसPा/त CिD MेN क" शि
य: के आधार पर आकार और पnृभिूम के प'र�े(य 

म> ��यMण क" RयाZया करता ह ैजबिक Rयवहारवादी िसPा/त ��यMण को सीखा हJआ Rयवहार मानते ह? और 

इसक" RयाZया आदत िनमा1ण अवरोध आिद के आधार पर करते ह?। 

 

 

 

 

 

 

 

9.8  श%दावली 

• ��य6ण: ��यMण एक जिटल मानिसक �ि या ह ै िजसके \ारा Rयि
 अपनी िविभ/न �ानेि/_य: \ारा 

वातावरण म> उपि�थत व�तओु ंअथवा घटनाओ ंका �ान �ाF करता ह।ै 

9.9  �वमू*यांकन हेतु �,  

1. जब संवेदना म> अथ1 जड़ु जाता ह ैतो उसे ............. कहते ह?। 

2. ��यMण का ............. िसPा/त इसे एक सीखा हJआ Rयवहार मानता ह।ै 

उ�ीपक संवेदी 
2ाहक 

के/_ीय 
तंिNका तंN 

कािट1कल 
मि�त^क 

के/_ 

अनुि या 

मनोवै�ािनक शोर 
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3. CिD MेN क" शि
य: के आधार पर ��यMण क" RयाZया ............. िसPा/त करता ह।ै 
उ-र:  1) ��यMण       2) Rयवहारवादी      3)  गे�टा-टवादी 

9.10   स.दभ0 1.थ सचूी 

• उ`चतर �ायोिगक मनोिव�ान - डा. अ=ण कुमार िसंह - मोतीलाल – बनारसीदास 

• सामा/य मनोिव�ान - िस/हा एवं िमtा - भारतीय भवन 

• आधिुनक सामा/य मनोिव�ान - सुलैमान एवं खान - शYुला बकु िडपो, पटना 

• एYसपे'रमे/टल साइकोलॉजी - कॉिल/स एवं �ेक 

• एYसपे'रमे/टल साइकोलॉजी – ऑसगुड 

9.11   िनब.धा�मक �, 

1. ��यMण से आप Yया समझते ह?? 

2. ��यMण के गे�टा-टवादी CिDकोण क" RयाZया कर>। 

3. ��यMण के िसPा/त: क" चचा1 करे । 

4. ��यMण को �भािवत करने वाले वैयि
क एवं सामािजक कारक: क" िववेचना कर>। 
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इकाई-10 गहराई का ��य�ण, पैटन� ��यिभ�ान, ��य�णा�मक ि)थरता- चमक
लापन, 

आकार एवं *प (Depth Perception, Pattern Recognition and Perceptual 

Constancy:-  Brightness, Size and Shape) 

इकाई सरंचना  

10.1      ��तावना 

10.2      उ��ेय 

10.3      गहराई का ��यMण 

10.4      पैटन1 ��यिभ�ान 

10.5      ��यMणा�मक ि�थरता 

10.6      सारांश 

10.7      श)दावली 

10.8      �वमू-यांकन हतुे �. 

10.9      संदभ1 2/थ सचूी 

10.10    िनब/धा�मक �. 

10.1  ��तावना 

अभी तक आपने ��यMण के �व=प, ��यMण के िविभ/न िस\ा/त एवं ��यMण को �भािवत करने वाले 

िविभ/न कारक: के बारे म> जानकारी �ाF क" ह?। इस जानकारी के �काश म> िव�ािथ1य: के मन म> व�तओु ंक" 

गहराई के ��यMण से संबंिधत कई �कार क" िज�ासाय> उ�प/न होती ह?। इसके अलावा आस पास के वातावरण 

म> उपि�थत िविभ/न उ�ीपक कई बार िवशेष �कार के उ�ीपक पैटन1 िविनिम1त करते ह? िजनका अथ1 Rयि
 को 

वातावरण के साथ साथ1क एवं सही अंतःि या करन ेके िलए समझना ज=री होता ह।ै अतः ऐसे �. भी िव�ाथv 

क" िज�ासा का अंग होते ह?। इसी के साथ िव�ाथv के मन म> िविभ/न व�तुओ ंका चमक"लापन, उनका आकार 

एवं =प से संबंिधत िज�ासाओ ंका उतप/न होना एक �वाभािवक घटना ह ैजो सभी िव�ािथ1य: के साथ िदन 

�ितिदन के जीवन म> सहज ही घटती रहती ह।ै इस इकाई के अ/तग1त आपक" इ/हU िज�ासाओ ंसे संबंिधत �.: 

के उ�र: के बारे म> Rयापक जानकारी दी जा रही ह।ै 

10.2   उ�े�य 

इस इकाई को पढ़ने के बाद आप- 
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1. गहराई ��यMण को समझ सक> गे एवं उसका Rयापक वण1न कर सक> गे। 

2. व�तुओ ंके पैटन1 ��यिभ�ान को समझ सक> गे। 

3. ��यMणा�मक ि�थरता क" Rयावहा'रक जानकारी �ाF कर सक> गे। 

4. व�तुओ ंके चमक"लापन से संबंिधत ��यMण क" िज�ासाओ ंका समाधान �ाF कर सक> गे। 

5. व�तुओ ंके आकार एवं =प म> ��यMणा�मक ि�थरता को समझ सक> गे। 

6. गहराई ��यMण, पैटन1 ��यिभ�ान एवं ��यMणा�मक ि�थरता से संबंिधत �.: के उ�र सहजता पूव1क 

समझ एवं िलख सक> गे। 

10.3   गहराई का ��य6ण 

अपने जीवन म> हम िदन �ितिदन बहJत सी व�तुओ ंका ��यMण करते रहते ह?। िजन व�तओु ंका हम ��यMण 

करते ह? वे मूलतः िNिवमीय हो सकती ह? िNिवमीय से ता�पय1 िकसी भी व�तु म> लLबाई चौड़ाई एवं ऊंॅचाई से 

होता ह।ै सामा/य =प म> ��यMण क" जान ेवाली व�तुएँ िकसी भी ि�थित म> हो सकती ह? जैसे िक व�तु Rयि
 से 

अिधक ऊंॅचाई अथवा िनचले �थान पर अवि�थत हो सकती ह,ै व�तु Rयि
 के बॉयी ओर अथवा दायU ि�थत हो 

सकती ह।ै पास या नजदीक हो सकती ह।ै व�तु Rयि
 के चाह ेपास हो अथवा दरू, बायU ओर हो या दायU ओर, 

ऊपर हो या नीचे, जब उसका �ितिबLब अिMपटल या CिDपटल िजसे अं2ेजी म> रेटीना कहते ह? पर पड़ता ह,ै तो 

उसम> केवल लLबाई एवं चौड़ाई होती ह।ै दसूरे श)द: म> रेटीना पर जो �ितिबLब बनता ह ैउसम> माN दो ही िवमा 

होती ह?। एक िवमा लLबाई एवं दसूरी िवमा चौड़ाइ�1 होती ह।ै तीसरी िवमा यानी मोटाई नहU होती ह।ै इस मोटाई का 

मापन व�त ुक" ऊंॅचाई से िकया जाता ह।ै अतः रेटीना पर बने �ितिबLब िकसी कागज के टुकड़े पर बने िचN के 

िबलकुल सम=प होते ह? िजसम> केवल लLबाई तथा चौड़ाई होती ह।ै इस CिD से यिद दखे> तो केवल लLबाई, एव ं

चौड़ाई के �ितिबLब क" वजह से Rयि
 को िसफ1  व�त ुक" लLबाई एवं चौड़ाई का ही �ान होना चािहए था, 

पर/तु ऐसा Rयवहार म> नहU पाया जाता ह।ै हम> व�तुओ ंक" मोटाई, सघनता, दरूी एवं गहराई का भी �ान होता ह।ै  

 अब यह िज�ासा उ�प/न होती ह ै िक रेटीना पर बनने वाले ि\िवमीय �ितिबLब: से हम> िNिवमीय 

��यMण कैसे होता ह।ै इस िज�ासा के समाधान हतेु वै�ािनक: ने बहJत से शोध एवं अनुसंधान िकए। इन 

अनुसंधान: के �काश म> यह �पD हJआ िक हम> व�तुओ ंक" मोटाई अथवा गहराई का ��यMण कुछ खास-खास 

संकेत: के आधार पर होता ह।ै ये संकेत दो �कार के होते ह?। 1. एक-अMीय संकेत (monocular cures) 2. ि\-

अMीय संकेत (binocular cues)। 

1. एक-अMीय संकेत (monocular cures) - एक-अMीय संकेत उन संकेत: को कहा जाता ह ै िज/ह> 

केवल एक ही नेN \ारा 2हण िकया जा सकता ह।ै इसका अथ1 यह हJआ िक अगर कोई Rयि
 िकसी बीमारी या 

दघु1टना आिद के कारण अपनी एक ऑखं खो देता ह,ै तो उस अव�था म> भी उसे बची हJए एक ऑखं \ारा इन 
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संकेत: के 2हण \ारा व�तओु ंक" मोटाई अथवा गहराई का �ान हो सकता ह।ै एक-अMीय संकेत को िचNीय 

संकेत (Pictorial cues) भी कहा जाता ह।ै एक-अMीय संकेत को 2हण करने क" कला Rयि
 अपन ेअनभुव 

\ारा सीखता ह।ै यही कारण ह ैिक इसे Rयि
 क" ज/मजात िवशेषता नहU माना जाता ह।ै एक-अMीय संकेत  दो 

�कार के होते ह?। 1. गितरिहत एक-अMीय संकेत 2. गितयु
 एक-अMीय संकेत। 

(i) गितरिहत एक-अMीय संकेत -इस संकेत का वण1न िनLन िब/दओु ंको आधार पर िकया जाता ह-ै  

क) अ/तःि�थित (interposition) 

ख) अिMपटलीय �ितिबLब का आकार (size of retinal image) 

            ग)  रेखीय संदश1 (linear perspctive) 

            घ)  गठन �वणता (texture gradient) 

            च) छाया संकेत (shadow cue) 

            छ) वायवीय संदश1 (aerial perspective) 

            ज) सापMे चमक"लापन (relative brightness) 

            झ) ऊंॅचाई संकेत (height cue)                                                                                                                                                                                                                                              

क) अ.तःि�थित (interposition) - जब व�तएँु एक सीध म> तथा साथ ही साथ अपारदशv होती ह?, तो 

सLमुख व�तु पीछे क" व�त ुके कुछ िह�से या भाग को �ायः िछपा लेती ह।ै इसे ही अ/तः ि�थित अथवा 

अ/तःMेप कहा जाता ह।ै जब ऊपर क" व�तु अपने नीचे क" व�त ुको अंशतः िछपा लेती ह,ै तो Rयि
 को नीचे 

क" व�तु अिधक गहराई पर मालमू पड़ती ह ैतथा ऊपर ही व�तु िजसका परूा भाग वह दखे रहा ह,ै काफ" नजदीक 

मालमू पड़ता ह।ै  

िवशेष बात यह ह ैिक अतंःि�थित संकेत अथवा अंतःMेप संकेत \ारा व�तुओ ंक" गहराई का �ान तभी 

हो सकता ह।ै जब व�तुए करीब करीब एक सीध म> हो तथा उन सभी व�तुओ ंम> एक दसूरे को ढॅकंने क" Mमता 

हो, अथा1त् वे सभी अपारदशv ह:। इन दशाओ ं के अभाव म> अंतःि�थित संकेत \ारा व�तुओ ंक" गहराई का 

��यMण नहU होगा। 
ख) अि6पटलीय �ितिब?ब का आकार (size of retinal image) - जब कोई व�तु Rयि
 के नजदीक 

होती ह,ै तो अिMपटल पर बनने वाले इसके �ितिबLब का आकार बड़ा होता ह।ै फल�व=प व�तु का आकार भी 

बड़ा िदखाई दतेा ह।ै उदाहरणतः यिद हम गैस के उड़ रह ेगु)बारे को ही ल> तो हम पाते ह? िक जैसे-जैसे गैस का 

गु)बारा हमारे नजदीक आता ह ैवैसे वैसे उसका अिMपटलीय �ितिबLब बड़ा होता जाता ह।ै फल�व=प, गैस का 

गु)बारा आकार म> पहले क" अपेMा बड़ा िदखलाई पड़ने लगता ह।ै ठीक, उसके िवपरीत जैसे-जैसे गैस का 

गु)बारा हमसे दरू होता जाता ह,ै उसका अिMपटलीय �ितिबLब छोटा होता जाता ह।ै फल�व=प, उस गु)बारे का 
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आकार भी छोटा िदखलाई पड़ने लगता ह ैऔर अ�यिधक दरू चले जाने पर माN एक ध)बे के समान िदखलाई 

दतेा ह ैऔर अ/त म> वह हमारी नजर: से ओझल हो जाता ह।ै  

इटे-सन एवं िकलपैि�क का �योग - इटे-सन एवं िकलपिै�क \ारा सन ्1950 म> एक �योग िकया गया। 

इस �योग म> उ/ह:ने दो ग)ुबार: का उपयोग िकया। उ/ह:ने एक अंधेरे कमरे म> समान दरूी पर हवा से भरे दो 

गु)बार: को लटका िदया। 

ग) रेखीय सदंश0 (linear perspctive) - रेखीय संदश1 से ता�पय1 उस घटना से होता ह ैजहॉ ंसमाना/तर रेखाएँ 

जैसे-जैसे Rयि
 क" नजर: से दरू होती जाती ह? वैसे-वैसे वे आपस म> एक दसूरे से सटती नजर आती ह?। इसी 

�कार दरू िMितज क" ओर जाती हJई दो समाना/तर रेखाएँ िMितज क" सीमा पर आपस म> िमलती हJई �तीत होती 

ह? अथा1त् दोन: रेखाए ँअंत म> एक दसूरे के अिभमुख हो जाती ह?। इससे Rयि
 को दरूी एवं गहराई का ��यMण 

होता ह ै तथा इस संकेत को रेखीय संदश1 कहा जाता ह।ै अपने दिैनक जीवन म> इसका उदाहरण हम> रेल क" 

पट'रय: को देखने से िमलता ह।ै अगर हम रेल क" पट'रय: के बीच खड़ा होकर दखे> तो हम पाएँगे िक जैसे-जैसे 

पट'रयॉ ंआगे बढ़ती जाती ह?, वैसे-वैसे एक दसूरे के नजदीक आती हJई मालमू पड़ती ह?। अिधकतम दरूी पर यािन 

िक िMितज पर ऐसा महससू होता ह ैिक ये दोन: पट'रयॉ ंिबलकुल ही एक दसूरे से सट गयU। 

घ) गठन �वणता (texture gradient) - गठन �वणता का संकेत एक ऐसा संकेत ह ैिजसम> रेखीय संदश1 एवं 

आकार दोन: तरह के संकेत सिLमिलत होते ह?। गठन से ता�पय1 व�तु एवं उसके आकार म>  िमक प'रवत1न से 

होता ह।ै मनोवै�ािनक िग)सन \ारा सन ्1950 म> गठन �वणता पर िकए गए एक �योग \ारा यह िदखलाया गया 

ह ैिक जब िकसी व�तु के गठन म> सिLमिलत त�व: का आकार छोटा होता ह ैएवं वे काफ" सघन होते ह? तो इससे 

Rयि
 को दरूी एवं गहराई का ��यMण होता ह।ै पर/त ुजब गठन म> सिLमिलत सभी त�व: का आकार एक समान 

होता ह ैतथा वे सघन नहU होकर फैले होते ह?, तो इससे व�तु के त�व: म> आपस म> Rयि
 को दरूी अथवा गहराई 

का कोई ��यMण Rयि
 को नहU होता ह।ै 

च) छाया संकेत (shadow cue) - छाया को एक �मुख एक-अMीय संकेत माना गया ह ैिजसके आधार पर 

हम> गहराई तथा दरूी का ��यMण होता ह।ै छाया संकेत क" �मखु पवू1क-पना यह होती ह ै िक रोशनी व�त ुके 

ऊपर से आ रही ह।ै इस पवू1क-पना को Eयान म> रखते हJए कहा जा सकता ह ैिक जब एक व�तु क" छाया दसूरे 

व�तु पर पड़ती ह,ै तो दखेने वाले Rयि
 को दसूरे व�तु क" दरूी एवं गहराई क" अपMेा अिधक मालमू पड़ती ह।ै 

वा�तिवकता यह ह ैिक छाया संकेत \ारा व�तुओ ंक" चमक म> थोड़ा अ/तर आ जाता ह ैिजससे दरूी एवं गहराई 

का ��यMण होता ह।ै 

छ) वायवीय सदंश0 (aerial perspective) - वायवीय संदश1 का संबंध रोशनी से ह।ै वाय ुम> जैसे-जैसे रोशनी 

आगे क" ओर बढ़ती ह ैवैसे-वैसे वाय ुम> उपि�थत धिूलकण तथा नमी के कारण रोशनी म> अिधक धुंधलापन तथा 

फैलाव बढ़ जाता ह।ै इसका प'रणाम यह होता ह ै िक वातावरण म> उपि�थत दरू क" पहािड़यॉ,ं घर, पेड़ आिद 
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काफ" धुंधल,े अ�पD तथा साथ-ही-साथ ब?गनी रंग जैसे िदखलाई दनेे लगते ह?। इसे ही वायवीय संदश1 का संकेत 

कहा जाता ह।ै वातावरण म> जो व�तएुँ, यािन पहािड़यॉ,ं घर, पेड़-पौधे, Rयि
 से नजदीक होते ह?, वे न तो धुंधले, 

अ�पD और न ही ब?गनी रंग सCश िदखलाई देते ह?। अतः व�तु क" अ�पDता, धुंधलापन, आिद जो वायवीय 

प'रC�य के संकेत म> सिLमिलत होता ह,ै \ारा भी हम> दरूी एवं गहराई का ��यMण होता ह।ै 

ज) सापे6 चमक�लापन (relative brightness) - अंधेरे म> रखी हJई कई व�तुओ ंको िजनके चमक"लेपन 

का �तर असमान होता ह,ै जब हम दखेते ह? तब हम> अिधक चमक"ली व�त ुनजदीक तथा कम चमक"ली व�तु 

अिधक दरूी पर एवं गहराई पर ि�थत िदखलाई दतेी ह।ै  

झ) ऊॅचंाई संकेत (height cue) - इस संकेत के अनुसार जो व�तु िMितज के नजदीक होती ह ैउसे Rयि
 

तुलना�मक =प से अिधक दरूी पर होने का ��यMण करता ह।ै जैसे  

(ii) कुछ एक-अMीय संकेत ऐसे ह? िजनम> गित सिLमिलत होती ह ैऐसे �मुख एक-अMीय संकेत िनLनांिकत दो 

�कार के ह?- 1. गितबोधक गहराई संकेत (kinetic depth cue) 2. गित संकेत (motion cue) 

क) गितबोधक गहराई सकेंत (kinetic depth cue) - इस संकेत का संबंध व�तुओ ंया उ�ीपक: क" गित से 

ह ैन िक ��यMणकता1 क" गित से ह।ै कोई व�तु ि�थराव�था म> होने पर चपटी िदखती ह ैपरंतु जब उसम> गित 

उ�प/न हो जाती ह ैया वह घमूने लगती ह ैतो उसम> गहराई एवं दरूी का ��यMण होने लगता ह।ै इस तyय क" पिुD 

कई अEययन: म> क" गई िजसम> एक मह�वपणू1 अEययन वालेक एवं ओकोनेल \ारा सन् 1953 म> िकया गया। 

इस अEययन म> �ितभािगय: को कुछ ठोस )लाक, तार से बनी कुछ आकृितयॉ ंएवं सीधी छड़ी आिद िदखलाई 

गयU। अपनी ि�थराव�था म> ये सभी व�तुएँ �ितभािगय: को सपाट एवं िचपटी �तीत हJई ंपर/तु जब उ/ह> तेजी से 

घमूते हJयी ि�थित म> िदखलाया गया तो वे िNिवमीय �तीत हJई।  
ख)  गित संकेत (motion cue) - व�तुओ ंम> गित का ��यMण होने के कारण भी हम> दरूी तथा गहराई का 

�ान होता ह।ै इस संकेत को गित लLबन (movement parallax) भी कहा जाता ह।ै इसका सबसे अ`छा 

उदाहरण चलती रेलगाड़ी म> िखड़क" या दरवाजे से बाहर देखन ेपर िमलता ह।ै चलती रेलगाड़ी से बाहर दखेने पर 

लगता ह ैिक नजदीक के पेड़-पौधे, मकान, Rयि
 आिद िवपरीत िदशा म> भागते जा रह ेह?। तथा दरू के पड़े-पौधे, 

मकान, पहाड़, आिद उसी िदशा म> िजसम> िक रेलगाड़ी चल रही ह,ै भागते �तीत होते ह?। हालांिक स`चाई यह 

होती ह ैिक न तो नजदीक के पेड़-पौधे, मकान पहाड़ आिद भाग रह ेह? या चल रह ेह? और न तो दरू के ही। पर/तु 

जब Rयि
 को ऐसा �तीत होता ह ैतो इससे उसे व�तुओ ंक" दरूी तथा नजदीक" का �पD ��यMण होता ह।ै  

उपरो
 विण1त तyय: के आधार पर यह कहा जा सकता ह ैिक इन एक-अMीय संकेतो \ारा हम> दरूी एवं 

गहराई के ��यMण म> काफ" मदद िमलती ह।ै सभी एक-अMीय संकेत: क" एक सामा/य िवशेषता या गुण यह ह ै

िक Rयि
 इसे अपन ेअनभुव \ारा सीखता ह ैन िक ज/म से ही इन संकेत: का उपयोग करने क" Mमता उसम> 

मौजदू रहती ह।ै 
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10.4  पैटन0 ��यिभ�ान 

पैटन1 ��यिभ�ान रोजमरा1 क" एक बहJत ही मह�वपूण1 घटना ह ैिजसके सहारे हम अपन ेआस-पास क" घटनाओ ं

का अथ1 समझते ह?। Rयि
 को साथ1क ढंग से वातावरण के साथ अतंःि या करन ेके िलए यह आव�यक ह ैिक 

वह उस वातावरण के िविभ/न उ�ीपक पैटन1 क" पहचान करे। मैटिलन नामक मनोवै�ािनक न े सन 1983 म> 

अपनी प�ुतक ‘परसेcसन’ म> इसे प'रभािषत करते हJए कहा ह ैिक  ‘‘ पैटन1 ��यिभ�ान से ता�पय1 संवेदी उ�ीपक: 

\ारा क" जा रही जिटल Rयव�थाओ ंक" पहचान कर लेने से होता ह ै” ("Pattern recognition referes to 

the identification of complex management of sensory stimuli")। इसे उदाहरण \ारा इस �कार 

समझा जा सकता ह।ै Rयि
 ‘िकताब’ श)द के ��येक अMर को दखे रहा ह ैऔर उसक" पहचान कर लेता ह।ै 

Rयि
 मैदान म> एक गाय देखता ह ैऔर समझ जाता ह ै िक यह मेरे पड़ोसी क" गाय ह।ै इन सभी उदाहरण: म> 

Rयि
 उ�ीपक के \ारा अिभRय
 एवं �दिश1त िकये जा रह ेएक िवशेष पैटन1 को देखता ह ैएवं उस पैटन1 को 

समझ कर उस उ�ीपक क" सही पहचान कर लेता ह।ै उपरो
 उदाहरण: म> िकताब एवं गाय उ�ीपक के =प म> 

िलए गए ह?। 

पैटन1 ��यिभ�ान क" RयाZया करने के िलए दो तरह क" �ि याओ ं (�ोसस) से संबंिधत मॉडल: का 

वण1न िमलता ह।ै 1. बॉटम-अप �ोसेिसंग (bottom up processing) 2. टॉप-डाउन �ोसेिसंग (top-down 

processing)।  

बॉटम-अप �ोसेिसंग म> उ�ीपक: क" Rय
 िवशेषताओ ंएवं उनसे संबंिधत मह�वपणू1 तyय: से श=ुआत 

करके िन^कष1 �ािF के ऊंॅचे �तर पर पहJचँा जाता ह ै अथा1त िन^कष1 हतुे आधार बनने वाली जानका'रय: का 

संसाधन िकया जाता ह,ै अथा1त इस संसाधन म> हम नीचे से शु=आत कर ऊपर तक पहJचँते ह?। इस �तर पर 

उदीपक के अथ1 एवं संदभ1 को समझा जाता ह।ै टॉप-डाउन �ोसेिसंग म> पटैन1 म> पहचान म> Rयि
 म> पवू1 अनभुिूत 

एवं संदभ1 से िवशेष ��याशा उ�प/न होती ह ैऔर उसी के आलोक म> उ�ीपक: क" RयाZया क" जाती ह।ै 

बॉटम-अप �ोसेिसंग मॉडल के तहत दो तरह के िसPा/त: को वण1न िकया गया ह ैजो इस �कार ह-ै 

(अ) िविशD =परेखा िसPा/त (distinctive features theory) 

(ब) मलू�ित िमलान िसPा/त (prototype-matching theory) 

(अ) िविश` Qपरेखा िस=ा.त - इस िसPा/त का �ितपादन सन् 1975 म> मनोवै�ािनक िग)सन \ारा िकया 

गया वे �िसP कानiन यूनीविस1टी से संबंध रखते थे। उ/ह:ने इस िसPा/त का �ितपादन लोग अMर: क" पहचान 

िकस तरह से करते ह? इसक" RयाZया हते ु िकया था। इनके अनसुार Rयि
 अMर: क" पहचान उनक" िविशD 

िवशेषता या =परेखा के आधार पर करता ह।ै ��येक अMर क" एक िविशD =परेखा एवं िवशेषता होती ह ैिजसके 

आधार पर उसक" पहचान संभव होती ह।ै उदाहरण के िलए अं2ेजी के अMर A एवं H को ही ल>। अMर A म> 

तीन रेखाएँ ह? एवं अMर H म> भी तीन रेखाएँ ह? पर/त ुदोन: क" ही =परेखा अलग-अलग ह।ै अMर A म> दो बड़ी 
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रेखाएँ एक िब/द ुपर आपस म> िमलती ह? एवं इन दोन: बड़ी रेखाओ ंको एक छोटी रेखा बीच से जोड़ती ह।ै इस 

अMर म> दोन: बड़ी रेखाओ ंका िमलन िब/द ुही इनक" िविशD िवशेषता या =परेखा ह।ै वहU अMर H म> दोन: 

बड़ी रेखाए ँएक दसूरे के समाना/तर ह? एवं ये ��यM म> कहU नहU िमलतU हालॉिंक ये बड़ रेखाए ँभी एक छोटी 

रेखा \ारा एक दसूरे से जुड़ी हJई ह?। इस �कार हम दखेते ह? िक इन दोन: ही अMर: म> कुछ िविशD िवशेषताएँ 

िव�मान ह? िजनके \ारा इनका एक िवशेष पैटन1 बनता ह ैिजसके \ारा इनक" पहचान व RयाZया संभव होती ह।ै 

अMर: का कुछ समूह तो ऐसा होता ह ैिजनक" िविशD िवशेषता या =परेखा एक दसूरे से पणू1तः िभ/न होती ह।ै 

जैसे O, W, R, G, L, S, D आिद। िग)सन से सभी अं2ेजी अMर: क" िविशD =परेखाओ ंका एक चाट1 बनाया 

ह।ै इ/ह:ने कई तरह क" िवशेषताओ ंका वण1न िकया ह ै िजसम> तीन िवशेषताएँ सबसे lयादा मह�वपणू1 ह?। 1. 

सीधा (��ेट), 2. मुड़ा हJआ (कRड1), 3. �ित`छेदन (इ/टरसेYशन)। 

एक �. सहज ही उठता ह ै िक जब Rयि
 िकसी अMर क" पहचान कर रहा होता ह ै तो वह िकन 

िवशेषताओ ंपर सवा1िधक िनभ1र करता ह?ै इस �. का उ�र िग)सन, सािपरो एवं योनास ने सन ्1968 म> िकए 

गए एक �योग \ारा िदया ह।ै इस �योग के अ/तग1त �ितभािगय: को अMर: का एक-एक जोड़ा बारी-बारी से 

िदखलाया गया। उ/ह> िनदiश िदया गया िक जब उ/ह> दोन: अMर एक समान लगे, तो वे िवशेष बटन को दबाकर 

अपनी अनिु या कर>गे और जब उ/ह> महससू हो िक अMर: के जोड़े म> दोन: अMर एक दसूरे से िभ/न ह?, तो वे 

दसूरा बटन दबाकर अनुि या कर>गे। इस तरह से �योगकताओ ं\ारा ��येक �यास म> अनिु या करन ेम> लगा 

समय के आधार पर समानता क" माप क" गयी। अगर अनिु या करन ेम> समय कम लगता था जैसा िक O एवं 

W के जोड़े म> होता था तो यह समझा जाता था िक दोन: अMर एक दसूरे से काफ" िभ/न ह?। अगर अ/तिन1िहत 

समय लLबा होता था जैसा िक P और R के जोड़े म> होता था, तो यह समझा जाता था िक अMर एक-दसूरे के 

काफ" समान ह?। इस �योग के प'रणाम म> यह भी पता चला िक �ितभागी सबसे पहले उन अMर: के बीच अंतर 

करते ह? िजनक" =परेखा म> सीधी रेखाओ ंका इ�तेमाल िकया गया होता ह ैजैसे M, W, N आिद। और उसके 

बाद उन अMर: म> िवभेद करते ह? िजनक" =परेखा म> घमुाव अथवा मोड़ यािन कव1 lयादा होते ह? जैसे, P एवं R। 

इसके उपरा/त तीसरे �तर पर वे उन अMर: म> अ/तर करते ह? िजनक" =परेखा म> गोलाई जैसे त�व होते ह? जैसे C, 

G। 

इस िसPा/त म> RयाF बहJत सी अ`छाइय: के बावजूद कुछ मनोवे�ािनक: ने इसक" किमय: क" ओर 

Eयान आकिष1त िकया ह।ै इनम> नॉस एवं िशलमैन का नामक �मखु ह।ै इन मनोवै�ािनक: न े 1976 म> एक 

सं��यया�मक किठनाई क" ओर मनोवै�ािनक: का Eयान आकृD कराया ह।ै इ/ह:ने यह बतलाया ह ै िक �ायः 

अMर: क" िविशD िवशेषताओ ंएवं =परेखाओ ंके बीच अ/तर करना संभव नहU हो पाता ह।ै उदाहरण�व=प, 

यिद Rयि
 का िब/दओु ंसे िनिम1त िNभजु िजसम> िक ��येक दो िब/दओु ंके बीच कुछ दरूी हो एवं रेखाओ ंसे बना 

िNभजु के बीच अ/तर करने के िलए कहा जाय तो उसे कुठ किठनाई होगी। तीन िब/दओु ंके घेरे को भी Rयि
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एक िNभजु ही समझता ह ैहालांिक एक िNभजु क" दो िविशD िवशेषताओ ंक" इसम> कमी ह ै- तीन सीधी रेखा 

एवं तीन कोण। �पD हJआ िक कभी-कभी उ�ीपक: क" िविशD िवशेषताओ ंम> अ/तर होने के बावजदू भी Rयि
 

उ/ह> एक समान होन ेका ��यMण करता ह ैऔर इस तyय क" RयाZया इस िसPा/त \ारा नहU हो पाती ह।ै ऐसी 

दशा म> एक अ/य िसPा/त \ारा इसक" RयाZया क" जाती ह।ै इसका वण1न नीचे क" पंि
य: म> िकया गया ह।ै 

(ब) मूल�ित िमलान िस=ा.त - इस िसPा/त के अनसुार Rयि
 अपनी �मिृत म> उ�ीपक: का एक अमतू1 एवं 

आदश1 पैटन1 संिचत करके रखता ह।ै जब Rयि
 कोई िवशेष व�त ुको दखेता ह ैतो वह उसक" तुलना मन म> 

संिचत मलू�ित या आदश1 आकृित से करता ह।ै अगर वह उससे सुमेिलत होता ह,ै तो Rयि
 उस पैटन1 क" 

पहचान कर लेता ह।ै अगर वह समुिलत नहU होता ह ैतो Rयि
 उसे अ/य �ोटोटाइप से एक-एक करके तब तक 

िमलाते जाता ह ैजब तक िक सही समेुल न �ाF हो जाये। इस िसPा/त क" मा/यता यह ह ै िक मन म> संिचत 

मूल�ित-�ोटोटाइप क" िनLनांिकत तीन िवशेषताए ँहोती ह?- 

1. �ोटोटाइप अमतू1 होता ह।ै 

2. �ोटोटाइप आदश1�व=प होते ह?। 

3. �ोटोटाइप का आकार दढ़् =प से िविशD नहU होता ह।ै 

�ोटोटाइप-िमलान िसPा/त िविशD =परेखा िसPा/त से िकस तरह िभ/न ह?ै इन दोन: िसPा/त: म> सबसे �मुख 

अंतर यह ह ै िक �ोटोटाइप िसPा/त म> उ�ीपक के सLपणू1 आकार: के मह�व पर बल डाला जाता ह ै जबिक 

िविशD =परेखा िसPा/त यह बतलाता ह ै िक उ�ीपक के िविशD मह�वपणू1 भाग क" पहचान करने के बाद ही 

पैटन1 ��यिभ�ान होता ह।ै इस तरह से िविशD =परेखा िसPा/त के अनसुार �मिृत म> संिचत पैटन1 दढ़् =प से 

आकार म> िविशD होता ह ैजबिक मूल�ित िमलान िसPा/त के अनसुार ऐसे संिचत पैटन1 म> लचीलापन का गुण 

होता ह।ै इस लचीलेपन के िवचार को एक उदाहरण \ारा इस �कार समझाया जा सकता ह।ै Rयि
 वैसे अMर को 

भी अपने वा�तिवक �व=प म> पहचान लेता ह ै िजसक" आकृित िवकृत होती ह।ै िचN म> अMर: को हम W 

(डब-य)ू के =प म> आसानी से पहचान कर लेते ह? हालॉिंक उनक" वा�तिवक आकृित िवकृत ह।ै ऐसा इसिलए 

संभव हो पाता ह ैिक अMर W क" एक मूल�ित (�ोटोटाइप) Rयि
 के मन म> होता ह।ै 

टॉप-डाउन �ोसेिसंग (top-down processing)  मॉडल - इस मॉडल के के \ारा पटैन1 पहचान क" 

RयाZया म> व�तु के संदभ1 पर िवशेष बल डाला जाता ह।ै इसम> उ�ीपक: क" RयाZया Rयि
 के पवू1 �ान एवं 

उदीपक के संदभ1 संबंध म> क" जाती ह।ै पैटन1 पहचान पर संदभ1 के पड़ने वाले �भाव को िनLन िचN म> िदखलाया 

गया ह।ै 
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इस िचN म> अMर ‘बी’ तथा अंक तेरह एक ही समान िलख> गए ह? पर/त ुजब उसे अMर:  के समूह के 

संदभ1 म> उपि�थत िकया गया तो उसे अMर बी के =प म> पढ़ा जाता ह ैपरंतु जब उसे अकं: के समहू के संदभ1 मं 

उपि�थत िकया जाता ह,ै तो उसे अंक तेरह के =प म> पढ़ा जाता ह।ै 

10.5   ��य6णा�मक ि�थरता 

हम सभी को अपने िदन �ितिदन के जीवन म> ��यMण से संबंिधत एक िवशेष अनभुव अव�य ही होता ह,ै 

िजसक" RयाZया ��यMणा�मक ि�थरता के =प म> क" जाती ह।ै ��यMण का एक िवशेष गणु यह ह ैिक इसके 

\ारा हम> वातावरण म> उपि�थत व�तओु ंका �ान उनक" भौितक प'रि�थितय:  म> प'रवत1न के बावजूद भी समान 

=प से होता ह।ै दसूरे श)द: म> कहा जा सकता ह ै िक व�तुओ ंया उ�ीपक: क" भौितक प'रि�थितय: म> य�िप 

प'रवत1न हो जाता ह,ै तथािप उसके ��यMण म> कोई प'रवत1न न होकर ि�थरता बनी रहती ह।ै इसे ही 

��यMणा�मक ि�थरता कहा जाता ह।ै  

प"रभाषा : 

‘‘अलग-अलग प'रि�थितय: म> उ�ीपक व�तुओ ंको करीब-करीब सम=प ढंग से ��यMण करने क" �विृ� को 

��यMणा�मक ि�थरता कहा जाता ह।ै’’ 

'Perceptual constancy ...is the tendency of a stimulus situation to be perceived in 

approximately the same way under varying circumstances.' (Sartain, North, Strange & 

Chapman: Psychology, 1973. p.222) 

��यMणा�मक ि�थरता का उदाहरण - सुगंिधत कपरू के टुकड़े केा कमरे के अ/दर रखने पर तथा दोपहर 

म> सयू1 क" रोशनी म> रखने पर Rयि
 उसे कपरू के टुकड़े के =प म> ही ��यिMत करेगा। हालॉिंक सयू1 क" रोशनी म> 

कपरू के चमक"लेपन का �तर कमरे म> उ�प/न चमक"लेपन के �तर क" अपेMा अिधक होता ह।ै  ठीक इसी �कार 

से िकसी बालक, वय�क अथवा eी को हम पॉचं फ"ट क" दरूी से दखे> या 10 फ"ट क" दरूी से दखे>, उसे वही 

Rयि
 के =प म> हम दखेते ह? हालॉिंक पॉचं फ"ट क" दरूी से दखेने पर जो अिMपटलीय �ितिबLब (रेटीनल इमेज) 

A,     I3,     C,      D,       E 

I0,     II,      I2,     I3,      I4 
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बनती ह,ै 10 फ"ट क" दरूी से दखेनेपर बने अिMपटलीय �ितिबLब क" अपेMा बड़ा ही होता ह।ै इस तरह से हमे 

�माण िमलते ह? िक भौितक वातावरण म> प'रि�थितय: म> प'रवत1न होन ेके बावजदू भी हम व�तुओ ंया उ�ीपक: 

को ��यMण पहले क" तरह ही करते ह?। 

अब �. उठता ह ै िक ��यMणा�मक ि�थरता क" इस घटना क" RयाZया िकस �कार से क" जाती ह?ै 

मनोवै�ािनक: ने इसक" RयाZया म> दो मुZय कारण: पर �काश डाला ह।ै  

�थम कारण - िजस उ�ीपक व�त ु का ��यMण िकया जाता ह ै उसक" अपनी पnृभिूम के साथ एक 

िनिWत एवं ि�थर संबंध होता ह।ै इस सLबंध के कारण भौितक वातावरणीय प'रि�थित म> बदलाव होने के 

बावजूद भी Rयि
 िकसी व�तु को पहले के समान ही ��यिMत करता ह।ै उदाहरणाथ1 - अगर एक नीले पेन को 

सफेद कागज के टुकड़े पर रखकर �दिश1त िकया जाय ेऔर िफर पीले कागज के टुकड़े पर उसी पेन को रखकर 

�दिश1त िकया जाये तो हम दोन: ही प'रि�थितय: म> नीले पेन को नीला ही दखेते ह? Yय:िक पेन जो िक इस 

उदाहरण म> उ�ीपक के =प म> ह ैइसका अपनी पnृभूिम अथा1त् नीला रंग के साथ एक अटल सLब/ध ह।ै 

ि\तीय कारण - मनोवै�ािनक: के अनसुार मनु̂ य: म> वातावरण म> उपि�थत उ�ीपक: के कुछ खास-खास 

गुण: एवं िवशेषताओ ंको पहचान हते ुचुन लेने क" �विृ� होती ह।ै इन खास गणु: एवं िवशेषताओ ंक" सहायता 

से हम उदीपक व�तु अथवा Rयि
 म> थोड़े अंश: म> हJय े बदलाव व िवकृित के बावजूद पहले ही क" तरह 

��यMण कर लेते ह?। उदाहरण के िलए िसनमेा म> हम एक ही अिभनेता अथवा अिभनेNी को कई �कार के च'रN: 

का अिभनय करते हJए देखते ह?। इन च'रN पाN: म> ढलने के िलए अिभनेता Rयि
 को कई �कार के वe एवं 

tृंगार करना पड़ता ह ैबावजूद इसके हम उनके कुछ मZुय गुण: एवं िवशेषताओ ंजैसे िक बोलने का ढंग, चलने 

का ढंग, संवाद अदायगी, भाव भंिगमा, बनावट आिद को अपने मन म> इसे तरह से संजो कर रखे रहते ह? िक उ/ह> 

पहचानने म> अथा1त ् उनके सही ��यMण म> कोई िवशेष किठनाई नहU होती ह।ै कभी कभी हम ठीक-ठीक 

��यMण कर पाने म> सफल नहU भी हो पाते ह?। मनोवै�ािनक: के अनसुार अगर उ�ीपक क" अव�थाओ ंम> बहJत 

अिधक बदलाव क" दशा म> ��यMण म> ि�थरता संभव नहU होती ह।ै 

��यMणा�मक ि�थरता का अEययन दो �कार से िकया जाता ह।ै 1. व�तुओ ंसे संबंिधत ��यMणा�मक 

ि�थरता, 2. व�तुओ ंके गणु: से संबंिधत ��यMणा�मक ि�थरता। व�तुओ ंसे संबंिधत ��यMणा�मक ि�थरता म> 

व�तु के आकार तथा =प क" ��यMणा�मक ि�थरता का अEययन िकया जाता ह।ै व�तुओ ंके गणु: से संबंिधत 

��यMणा�मक म> व�तुओ ं क" िवशेषताओ ं जैसे िक व�तु का रंग, व�तु क" चमक आिद क" ��यMणा�मक 

ि�थरता अEययन क" िवषयव�तु होती ह?। कुछ �मखु ि�थरताओ ंका वण1न िनLनांिकत ह।ै 

आकार ि�थरता (size constancy) - जब हम िकसी व�तु को दखेते ह? तो उस व�तु का �ितिबLब 

हमारे अिMपटल (रेटीना) पर बनता ह।ै इस �ितिबLब को अिMपटलीय �ितिबLब कहा जाता ह।ै िजसका आकार 

Rयि
 तथा दखेे जाने वाली व�त ुक" दरूी पर िनभ1र करता ह।ै यिद यह दरूी अिधक ह,ै तो अिMपटलीय �ितिबLब 
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के आकार म> प'रवत1न होने से हम> व�तु के आकर म> भी उसी अनुपात म> बदलाव का ��यMण होना चािहए था। 

पर/त ुव�तुतः स`चाइ� ये नहU ह।ै हम अपने िमN को 10 फ"ट क" दरूी से दखे> अथवा दो फ"ट क" दरूी से दखे>, 

उसक" ऊंॅचाई, चौड़ाई, और कद को हम समान =प से दखेते ह?। हालॉिंक इन दोन: द'ूरय: के कारण रेटीना पर 

बनने वाले �ितिबLब के आकार म> काफ" प'रवत1न हो जाता ह।ै रेटीनल इमेज के आकार म> तथा दखेे जाने वाली 

व�तु क" दरूी के प'रणाम�व=प हJए बदलाव के बावजदू भी व�तु के आकार के ��यMण म> जो ि�थरता होती ह,ै 

उसे ��यMणा�मक ि�थरता कहा जाता ह।ै 

आकार ि�थरता क" सैPाि/तक RयाZया - इसक" RयाZया तीन �कार से िमलती ह।ै �थम RयाZया के 

अनुसार आकार ि�थरता का कारण यह ह ैिक Rयि
 को देखे जाने वाली व�त ुका वा�तिवक आकार, उसक" दरूी 

आिद पहले से उसे �ात होती ह।ै फलतः व�त ुया Rयि
 चाह ेदो फ"ट क" दरूी पर हो या 10 फ"ट क" दरूी पर, हम 

उसके आकार का ��यMण ठीक पहले के समान ही करते ह?। 

ि\तीय RयाZया के अनसुार आकार ि�थरता का कारण देखी जान ेवाली व�तु या Rयि
 के गठन तथा 

उसे व�तु क" पnृभूिम दोन: म> एक साथ होने वाला प'रवत1न ह।ै इसके प'रणाम�व=प व�तु तथा उसक" पnृभिूम 

के बीच का संबंध पवू1वत बना रहता ह।ै जब व�तु Rयि
 से दरूी पर होती ह ैतो उस व�तु तथा उसक" पnृभिूम म> 

एक साथ ही प'रवत1न होता ह।ै फलतः इन दोन: के बीच का अनुपात वही रह जाता ह।ै उसी तरह जब व�त ुRयि
 

के नजदीक होती ह,ै तो उस व�त ुएवं उसक" पnृभिूम म> एक ही साथ प'रवत1न होता ह ैऔर यहॉ ंभी अनपुात वही 

रहता ह।ै अतः हम> व�त ुक" आकार ि�थरता का ��यMण होता ह।ै इस RयाZया म> िग)सन \ारा 1950 म> िकये 

गये काय1 का मह�वपणू1 योगदान ह।ै 

तीसरी RयाZया रॉक एवं इबेनहो-ट्ज \ारा 1959 म> �ितपािदत क" गयी ह।ै इस RयाZया का आधार 

दखेी जाने वाली व�तुओ ंका सापMे आकार होता ह।ै इस RयाZया के अनसार Rयि
 िकसी व�तु के आकार को 

अ/य आस-पास क" व�तओु ंके आकार के संदभ1 म> इस ढंग से दखेता ह ैिक उनका आपसी अनपुात ि�थर रहता 

ह।ै इसके फल�व=प आकार ि�थरता का अनभुव Rयि
 को होता ह।ै  

=प ि�थरता (Shape constancy) - व�त ु के =प के ��यMण म> भी ि�थरता होती ह।ै िभ/न-िभ/न 

प'रि�थितय: म> यिद एक ही व�त ुको िभ/न-िभ/न कोण: से हम दखेते ह? तो इससे उ�प/न अिMपटलीय �ितिबLब 

म> प'रवत1न आ जाता ह।ै इसके बावजूद भी Rयि
 उस व�त ुको ठीक पहले के =प म> ही दखेता ह।ै इसे ही =प 

ि�थरता कहा जाता ह।ै उदाहरण के िलए हम कमरे के दरवाजे को चाह े िकसी भी कोण से दखे> वह हम> 

आयताकार ही िदखाई देता ह।ै 

=प ि�थरता क" सैPाि/तक RयाZया - =प ि�थरता क" RयाZया करने के िलए मनोवै�ािनक: ने =प 

ितरMेपन अप'रव�य1 �ाक-पना (shape-slant invariance hypothesis) का िनमा1ण िकया ह।ै इस 

�ाYक-पना के अनुसार ��यMणकता1 िकसी व�तु के अिMपटलीय =प तथा उसके ितरMेपन से �ाF सचूनाओ ं
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को संयोिजत करके उसका एक व�तिुनn =प का प'रकलन करता ह।ै यही कारण ह ै िक िविभ/न ितरMेपन क" 

प'रि�थित म> व�त ुके होने के बावजूद भी Rयि
 व�तु के वा�तिवक =प का ��यMण कर लेता ह।ै  

दीिF या चमक ि�थरता (brightness constancy)- िजन व�तुओ ंको हम देखते ह?, उनक" चमक के �तर म> 

एक तरह क" ि�थरता का ��यMण हम उन प'रि�थितय: म> भी करते ह? जब उन व�तओु ं\ारा परावित1त रोशनी क" 

माNा िभ/न-िभ/न होती ह।ै इसे ही चमक ि�थरता क" सं�ा दी गयी ह।ै उदाहरण के िलए बफ1  के टुकड़े को चाह े

संEया समय देख> अथवा दोपहर क" रोशनी म> वह समान ढंग से उजला नजर आता ह ै दोपहर म> बफ1  \ारा 

परावित1त रोशनी क" माNा संEया क" अपेMा कहU अिधक होती ह।ै 

रंग ि�थरता (Colour constancy) - एक �ात रंग क" व�त ुको यिद हम िभ/न रंग:  के संदभ1 म> रखकर 

दखे>, तो व�तु का रंग वही दीख पड़ता ह,ै जो पहले था। उदाहरण के िलए एक हरे अम=द को आप पीले कागज 

के टुकड़े पर रखकर देख> या सफेद कागज के टुकड़े पर रखकर दखे> वह हरा ही नजर आयेगा हालॉिंक दोनो 

प'रि�थितय: म> पnृभिूम का रंग अलग-अलग ह।ै 

10.6   सारांश 

गहराई का ��यMण Rयि
 को कुछ संकेत: क" सहायता से होता ह।ै ये संकेत दो �कार के होते ह? एक-अMीय 

अथवा एकनेNीय संकेत एवं ि\नेNी संकेत। गहराई का ��यMण दोन: ही संकेत: के आधार पर होता ह।ै 

वा�तिवकता यह ह ैिक हम इन दोन: तरह के संकेत: का जब उपयोग करते ह? तो गहराई का ��यMण प'रशPु 

हाेता ह।ै अगर हम िसफ1  एक ही �कार के संकेत का उपयोग कर> तो गहराई का ��यMण उतना सही नहU हो 

पायेगा। यही कारण ह ैिक एक ऑखं के Rयि
 म> गहराई का ��यMण दो ऑखं वाले Rयि
 के ��यMण से थोड़ा 

अ�पD एवं िनLन कोिट का होता ह।ै 

पैटन1 ��यिभ�ान रोजमरा1 क" एक बहJत ही मह�वपणू1 घटना ह ैिजसके सहारे हम अपने आस-पास क" 

घटनाओ ं का अथ1 समझते ह?। Rयि
 को साथ1क ढंग से वातावरण के साथ अंतःि या करने के िलए यह 

आव�यक ह ैिक वह उस वातावरण के िविभ/न उ�ीपक पैटन1 क" पहचान करे। मैटिलन नामक मनोवै�ािनक ने 

सन 1983 म> अपनी प�ुतक ‘परसेcसन’ म> इसे प'रभािषत करते हJए कहा ह ैिक  ‘‘ पैटन1 ��यिभ�ान से ता�पय1 

संवेदी उ�ीपक: \ारा क" जा रही जिटल Rयव�थाओ ंक" पहचान कर लेने से होता ह ै("Pattern recognition 

referes to the identification of complex management of sensory stimuli")। 

��यखण का एक िवशेष गुण यह ह ैिक इसके \ारा हम> व�तुओ ंका �ान उसके भौितक प'रि�थितय: म> 

प'रवत1न के बावजदू भी समान =प से होता ह।ै िभ/न िभ/न प'रि�थितय:  म> उ�ीपक को करीब-करीब सम=प ढंग 

से ��यMण करन ेक" इस �विृ� को ��यMणा�मक ि�थरता क" सं�ा दी जाती ह।ै िकसी Rयि
 को हम चार फ"ट 
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क" दरूी से दखे> या 15 फ"ट क" दरूी से देख> उसे हम समान दखेते ह?। इस तरह क" ि�थरता को ��यMणा�मक 

ि�थरता क" सं�ा दी जाती ह।ै यह कई �कार क" होती ह।ै आकार ि�थरता, =प ि�थरता एवं चमक ि�थरता।  

10.7  श%दावली 

• ��य6ण: ��यMण एक जिटल मानिसक �ि या ह ै िजसके \ारा Rयि
 अपनी िविभ/न �ानेि/_य: \ारा 

वातावरण म> उपि�थत व�तओु ंअथवा घटनाओ ंका �ान �ाF करता ह।ै 

• पैटन0 ��यिभ�ान: संवेदी उ�ीपक: \ारा क" जा रही जिटल Rयव�थाओ ंक" पहचान कर लेना होता ह ै। 

• ��य6णा�मक ि�थरता: अलग-अलग प'रि�थितय: म> उ�ीपक व�तुओ ंको करीब-करीब सम=प ढंग से 

��यMण करने क" �विृ� । 

10.8   �वमू*यांकन हेतु �, 

1) एक कलम को Rयि
 दो मीटर क" दरूी से देखे या पॉचं मीटर क" दरूी से देखे उसका ��यMण िबलकुल ही 

एक समान होता ह।ै इसका कारण िनLनांिकत म> से Yया हो सकता ह?ै 

(क) ��यMणा�मक आ�मसा�मकर (perceptual assimilation) 

(ख) ��यMणा�मक ि�थरता (perceptual constancy) 

(ग) ��यMणा�मक िवरोध (perceptual contrast) 

(घ) ��यMणा�मक आ�मसा�मकर (perceptual vigilance) 

2) 'र
 �थान: क" पिूत1 कर>- 

      i) ��यMणा�मक ि�थरता एक तरह का ��यMणा�मक......................ह।ै 

     ii) ऊंॅचाई संकेत एक तरह का.......................................संकेत ह।ै 

उ-र:      1 - ख             2 -  i)  िवकृित     ii)  एकनेNी  

10.9   संदभ0 1.थ सूची 

• उ`चतर �ायोिगक मनोिव�ान - डा. अ=ण कुमार िसंह - मोतीलाल – बनारसीदा 

• सामा/य मनोिव�ान - िस/हा एवं िमtा - भारतीय भवन 

• आधिुनक सामा/य मनोिव�ान - सुलैमान एवं खान - शYुला बकु िडपो, पटना 

• एYसप'ेरमे/टल साइकोलॉजी - कॉिल/स एवं �ेक 
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10.10  िनब.धा�मक �, 

1. गहराई ��यMण के िसPा/त: का सोदाहरण वण1न कर>। 

2. िविभ/न �कार के ��यMणा�मक ि�थरता के सैPाि/तक � म का वण1न कर>। 

3. ��यMणा�मक ि�थरता से आप Yया समझते ह?? इसके िविभ/न �कार: का वण1न कर>। 

4. गहराई के ��यMण म> एकनेNी संकेत तथा ि\नेNी संकेत के मह�व का वण1न कर>। 

5. पैटन1 पहचान क" RयाZया से संबंिधत िसPा/त: का िवशद वण1न कर>। 
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इकाई-11   /म एवं उसके िस ा!त 

(Illusion and its Theories) 

इकाई सरंचना  

11.1        ��तावना 

11.2        उ��ेय 

11.3        �म का �व=प 

11.4        �म के �कार 

11.5        �म के िसPा/त 

11.6        सारांश 

11.7        श)दावली 

11.8        �वमू-यांकन हतुे �.  

11.9        स/दभ1 2/थ सूची 

11.10      िनब/धा�मक �. 

11.1   ��तावना 

��यMण के अEययन के दौरान िव�ािथ1य: के जेहन म> एक सवाल हमेशा क�ध उठता ह ैिक हमारे िदन �ितिदन 

के जीवन म> हम> गलत ��यMण Yय: कर होता ह ैअथा1त् जो व�तु िजस =प म> िव�मान होती ह ैउसे उसके उसी 

यथाथ1 =प म> न दखे कर िकसी और =प म> दखेना तथा तदनु=प िववेचन करना। इस �कार क" घटना को व�तुत 

गलत ��यMण यािन क" �म क" सं�ा दी जाती ह।ै उदाहरणाथ1, यिद र�सी को कम रोशनी होने क" वजह से आप 

सांप समझ बैठते ह? तो यह गलत ��यMण यािन िक �म का उदाहरण होगा। इस इकाई आप को �म के संबंध म> 

सम�त �कार क" जानकारी �ाF होगी। 

11.2   उ�े�य 

इस इकाई को पढ़ने के बाद आप- 

• �म के �व=प को जान सक> गे। 

• �म के �कार: का वण1न कर सक> गे। 

• �म पर लेख िलख सक> गे। 

• �म के िसPा/त: का वगvकरण कर सक> गे। 
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• ��यMण एवं �म म> अ/तर �पD कर सक> गे। 

11.3  aम का �वQप 

गलत ��यMण को �म कहा जाता ह।ै उदाहरणाथ1, यिद अंधेरे म> भ?स को आप गाय के =प म> अथवा कु�े को 

बकरी के =प म> ��यMण करते ह? तो यह �म का उदाहरण होगा। कई बार शाम के समय जब िक सयूा1�त हो रहा 

हो, गोधिूल िक वेला हो। ऐसे समय म> वातावरण म> एक �कार का धुंधलका सा छाया रहता ह ैएवं तकरीबन सभी 

rवाल: को अपने पशधुन को पहचानने म> अYसर गलती हो जाया करती ह।ै यह केवल rवाल: के साथ ही नहU 

होता बि-क हम लोग अपने संबंिधय:, इD िमN:, सहपािठय: आिद को पहचानने म> भी कई बार गलती कर बैठते 

ह? एवं उसके बाद व�तिु�थित �ात होन ेपर हम उनसे यह कहते पाये जाते ह? िक हम> �म हो गया था। उपरो
 

उदाहरण: से �म क" कई िवशेषताओ ंपर �काश पड़ता ह।ै ये िवशेषताए ँिनLन ह?। 

�म एक तरह का ��यMण न िक अ��यMण या धोखा ह।ै ��यMण क" tेणी म> आते हJए भी इसे �म 

इसिलए कहा जाता ह ैYय:िक इसम> जो ��यMण होता ह,ै वह पूव1 म> हJए ��यMण से िभ/न होता ह।ै जैसे - भ?स 

को जब हम अंधेरे म> गाय ��यMण करते ह? अथवा र�सी को हम सांप ��यिMत करते ह? तो यह ��यMण पवू1 म> 

हJए ��यMण यानी भ?स को भ?स के =प म> व र�सी को र�सी के =प म> िकए गए ��यMण से िभ/न होता ह।ै 

चूँिक �म एक �कार का ��यMण ही ह ैअतः �म क" उ�पि� के िलए यह आव�यक ह ै िक उ�ीपक 

उपि�थत हो। उपयु1
 उदाहरण म> र�सी एक उ�ीपक ह ैिजसका ��यMण सॉपं के =प म> िकया गया ह।ै यिद िकसी 

Rयि
 को िबना उ�ीपक के ही कुछ ��यMण होता ह ै तो वह �म नहU बि-क िव�म कहलाता ह।ै �म एवं 

��यMण म> Yया समानता एवं अ/तर ह ैएवं �म िकस �कार िव�म से िभ/न ह ैइसका वण1न िनLनांिकत पंि
य: 

िकया गया ह।ै 

��य6ण तथा aम म( बुिनयादी समानता - 

��यMण एक सं�ाना�मक मानिसक �ि या ह ै िजसके \ारा हम> उपि�थत Rयि
य:, व�तुओ ंएवं घटनाओ ंका 

अथ1पूण1 �ान होता ह।ै �म भी एक �कार का ��यMण ह ैिजसके \ारा हम> व�तओु,ं Rयि
य: एवं घटनाओ ंका 

अथ1पूण1 �ान होता ह।ै अथा1त् इस CिD से दोन: म> काफ" समानता ह ैयह इसिलए ह ैYय:िक �म ��यMण का ही 

एक �कार ह।ै य ेदोन: ही मानिकस �ि याएँ ह? िजनके सहारे वातावरण म> उपि�थत व�तओु ंएवं Rयि
य: के बारे 

म> �ान �ाF होता ह।ै इन दोन: के िलए उ�ीपक का होना भी अिनवाय1 ह,ै िबना उ�ीपक क" उपि�थित के ��यMण 

एवं �म दोन: ही नहU हो सकते ह?। य ेदोन: ही एक �कार क" चयना�मक �ि याय> ह?। इन समानताओ ंके बावजदू 

दोन: म> अ/तर ह?। 
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��य6ण एवं aम म( बुिनयादी अ.तर - 

1) ��यMण म> Rयि
 को उ�ीपक का यथाथ1 एवं सही �ान होता ह ैपर/तु �म म> उ�ीपक का अयथाथ1 एवं गलत 

�ान होता ह।ै अंधेरे म> र�सी को र�सी के =प म> दखेना ��यMण कहलायेगा पर/तु र�सी को सॉपं के =प म> 

दखेना �म का उदाहरण होगा। 

2) ��यMण का �व=प �थायी होता ह ैपर/तु �म का �व=प अ�थायी एवं Mिणक होता ह।ै जैसे-एक प>िसल को 

हम हमेशा प>िसल के =प म> ��यMण करते ह? पर/तु थोड़ी सी रोशनी होते ही र�सी को सांप के =प म> दखेने 

का �म समाF हो जाता ह।ै 

3) अ�यास से ��यMण म> थोड़ी �पDता बढ़ जाती ह ैतथा �म क" माNा म> कमी होने लगती ह।ै जैसे, यिद हम 

िकसी सेब के पड़े को बार-बार दखेते ह? तो उस पेड़ क" टहिनयाँ, फल, प�: के बीच बने मकडी के जाले 

आिद का भी ��यMण होने लगता ह।ै दसूरी तरफ अ�यास के �भाव से �म क" माNा घटती ह ै Yय:िक 

अ�यास से ��यMण क" �पDता बढ़ जाती ह।ै 

4) सभी सामा/य Rयि
य: म> िकसी उ�ीपक का ��यMण करीब-करीब एक समान होता ह।ै पर/तु एक ही 

उ�ीपक सभी Rयि
य: म> समान �म पैदा कर> ऐसी ज=री नहU ह।ै उदाहरणाथ1, एक भ?स को सभी सामा/य 

भ?स के =प म> ही ��यिMत कर>गे पर/त ुअंधेरे म> बैठी हJई गाय को दखेकर कोई भ?स, कोई बैल, कोई कूड़े का 

ढेर आिद के =प म> उसे ��यMण कर सकता ह।ै 

इस �कार हम पाते ह? िक ��यMण एवं �म म> बिुनयािद समानताएँ होने के बावजूद बहJत बड़ा अ/तर ह।ै 

aम तथा िवaम म( अ.तर - 

�म एक �कार का गलत ��यMण ह।ै चूँिक �म एक �कार का ��यMण ही ह ैअतः इसके िलए उ�ीपक का होना 
अिनवाय1 ह।ै पर/त ुकभी-कभी हम> ��यMण िबना िकसी उ�ीपक का ही होता ह।ै इस तरह के ��यMण को िव�म 
क" सं�ा दी जाती ह।ै िव�म एक �कार का गलत संवेदी ��यMण होता ह,ै इसे गलत इिं_य ��यMण भी कहा 
जाता ह।ै गलत इिं_य ��यMण से ता�पय1 यह होता ह ै िक यिद हमारी चMु-इिं_य यािन िक हमारी ऑखं ेिकसी 
उ्दीपक के हमारे वातावरण म> उपि�थत नहU होने के बावजूद भी उसका ��यMण करती ह: अथवा हमारे कान 
हमारे वातावरण म> न गँूजने वाली आवाज को भी सुन रही ह: िजसका िक  अनभुव अ/य Rयि
य: को अपनी 
इिं_य: के माEयम से न हो रहा हो ऐसी अनुभव: को गलत इिं_य ��यMण कहा जाता ह।ै इसे संMेप म> िव�म 
कहते ह?। उदाहरण�व=प, अंधेरे कमरे म> यिद आपको िकसी के उपि�थत न होने पर भी िकसी Rयि
 का ��यMण 
होता ह ैतो यह �पD =प से नेNइिं_य के िव�म का उदाहरण होगा। वहU यिद िकसी व�तु जैसे आलमारी को 
दखेकर उस अंधेरे कमरे म> ��यMणकता1 को िकसी Rयि
 का ��यMण होता हो तो इसे �म का एक �पD 
उदाहरण कहा जायेगा। इस तरह से हम देखते ह? िक �म तथा िव�म दोन: ही म> Rयि
य: को गलत �ान होता ह।ै 
इस समानता के बावजूद भी इन तीन: म> िनLनांिकत अ/तर ह?- 
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(i) �म म> उ�ीपक उपि�थत होता ह ैपर/तु िव�म म> उ�ीपक नहU होता ह।ै जैसे अधेंरे म> भ?स को गाय के =प 

म> दखेना एक �म का उदाहरण ह ैपर/तु अंधेरे �थान पर कुछ नहU होने पर भी यिद कोई िकसी पश ु

अथवा Rयि
 को देखता ह ैतो यह िव�म का उदाहरण ह।ै 

(ii) �म अिधकतर बाT कारण: से होता ह ैपर/तु िव�म अिधकतम आ�मिनn कारक: जैसे - िच/ता, भय, 

मानिसक रोग आिद कारक: से होता ह।ै 

(iii) चूँिक �म म> उ�ीपक मौजदू रहता ह,ै अतः इसका �व=प करीब-करीब �पD होता ह।ै पर/त ु िव�म म> 

उ�ीपक नहU होता ह,ै अतः इसका �व=प अ�पD होता ह।ै उदाहरण�व=प अंधेरे म> र�सी को दखेकर 

कोई Rयि
 सॉपं या लLबे आकार क" ही कोई व�त ुसमझ सकता ह,ै कोई eी या प=ुष को नहU। पर/तु 

यिद िव�म हो रहा हो तो Rयि
 उस िव�म म> कुछ भी देख सकता ह।ै मिहला, पु=ष आलमारी आिद 

कुछ भी िदखाई दे सकता ह।ै �पDतः िव�म का �व=प कुछ अिनिWत होता ह।ै 

(iv) िव�म �मुख =प से मनोरोिगय: म> पाया जाता ह।ै मनोरोिगय: म> भी यह lयादा माNा म> साइकोिसस के 
रोिगय: म> पाया जाता ह।ै िसजोgेिनया िजसे िक िह/दी भाषा म> मनोिवदािलता कहा जाता ह ैम> िव�म 
पणू1 =प से पाया जाता ह,ै एक �कार से यह मनोिवेदािलता का �मुख लMण ह।ै इस मानिसक िवकृित 
म> रोगी को िविचN �कार के िव�म होते ह? इसम> कुछ को तो दवेदतू तो कुछ को शैतान अथवा अपन े
मतृ संबंधी आिद के साथ िमलने अथवा जीन ेका अनभुव होता ह।ै सामा/य Rयि
 के �म का �व=प 
�थायी तथा अ�थायी दोन: ही होता ह।ै पर/तु सामा/य Rयि
य: म> िव�म का �व=प हमेशा अ�थायी 
होता ह।ै पर/तु असामा/य Rयि
य: म> िव�म का �व=प �थायी होता ह।ै 

11.4  aम के �कार 

�म कई �कार के होते ह?। मनोवै�ािनक: ने सामा/य =प से दो तरह के �म: का उ-लेख िकया ह-ै भौितक �म 
(िफिजकल इ-यजून) तथा ��यM�ाना�मक �म (परसेcचअुल इ-यूजन)। भौितक �म क" उ�पि� 2ाहक 
कोिशकाओ ंतक पहJचँने वाली सूचनाओ ंम> िवकृित उ�प/न होन े से होती ह।ै ��यM�ाना�मक �म क" उ�पि� 
उ�ीपक: म> सि/निहत कुछ �ामक संकेत: से होता ह।ै भौितक �म ऐसे होते ह? जो अिधकांशतः Rयि
य: म> समान 
=प से होते ह?। मनोवै�ािनक: ने इस तरह के �म को सव1Rयापी या सामा/य �म (यूनीवस1ल �म) भी कहा ह।ै कुछ 
दरूी पर आकाश का पyृवी से सटा हJआ िदखाई देना, दो रेल क" पट'रय: का कुछ दरू आगे चलकर आपस म> सटा 
हJआ नजर आना तथा पानी म> रखी छड़ी का झकुा हJआ ��यMण करना आिद सव1Rयापी �म के कुछ उदाहरण 
ह?। इस तरह के �म क" एक िवशेषता ह ैिक यह �थायी होता ह।ै अतः इसे �थायी �म (परमाने/ट इ-यजून) भी 
कहा जाता ह।ै ��यM�ाना�मक �म ऐसे होते ह? जो Rयि
गत होते ह? अथा1त ्एक Rयि
 को वह �म होगा तो 
दसूरे Rयि
 को वही �म न होकर कुछ दसूरा होगा। उदाहरणाथ1, अंधेरे म> िकसी खLभे को सीध गड़ा दखेकर एक 
Rयि
 को िकसी आदमी का �म, तो दसूरे को कोई भतू-�ेत का ,तीसरे को चोर के िछप ेहोन ेका �म हो सकता 
ह।ै �काश उपि�थत होने पर ये सभी �म दरू हो जाते ह?। यही कारण ह ै िक Rयि
गत �म Mिणक होता ह।ै 
मनोवै�ािनक: ने �म का बहJिवध अEययन कर इसके कई �कार: का वण1न िकया ह।ै 
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1) मलूर लायर �म (Muller-Lyer illusion) इस �म का नामकरण दो मनोवै�ािनक: के नाम पर िकया 

गया ह ैमलूर एवं लायर ।इन दोन: न ेही इसका �ितपादन िकया था। इस �म म> दो समान लLबाई क" 

रेखाए होती ह?- एक तीर रेखा तथा दसूरी पंख रेखा। इन दोन: रेखाओ ंम> Rयि
 तीर रेखा को पंख रेखा से 

छोटा समझता ह ैहालॉिंक दोन: रेखाओ ंक" लLबाई बराबर होती ह।ै िचN ‘क’ म> दखे>।  

     
          िचN ‘क’ 

2) पो/जो �म (Ponzo illusion) इसे िचN ‘ख’ म> दखे>। इस िचN म> दो असामा/तर रेखाय> फैलाव लेते हJए 

िनकल रही ह? एवं इस फैलाव के बीच दो समाना/तर Mैितज रेखाए ँिव�मान ह? इन रेखाओ ंम> ऊपर क" 

रेखा नीचे क" समाना/तर =प से पड़ी रेखा से बड़ी मालमू होती ह ैहालॉिंक व�तिु�थित यह ह ैिक दोन: 

समाना/तर रेखाओ ंक" लLबाई बराबर ह।ै 

 
                   िचN ‘ख’  

3) Mैितज-लLबवत �म (horizontal-Vertical illusion) - इस �म को िचN ‘ग’ के \ारा समझा जा 
सकता ह।ै इस िचN म> दो रेखाय> ह? िजनम> एक Mैितज रेखा तथा दसूरी लLबवत रेखा ह।ै लLबवत रेखा 
Mैितज रेखा के ऊपर खड़ी ह।ै इस �कार के िचN को देखने पर Rयि
 यही कहता ह ैिक लLबवत रेखा 
Mैितज रेखा यािन पड़ी रेखा से बड़ी ह।ै जबिक वा�तिवकता यह ह ै िक Mैितज एवं लLबवत दोन: ही 
रेखाय> एक दसूरे के बराबर ह?। इसीिलए इसे Mैितज-लLबवत �म कहा जाता ह।ै 

           िचN ‘ग’ 
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4) जै��ो �म (Jastrow illusion) - जै��ो �म को िचN ‘घ’ म> िदखलाया गया ह।ै इस िचN म> दो पैटन1 

िदखलाये गये ह?। दोन: पैटन1 िबलकुल एक दसूरे के समान ह?। पर/त ुऊपर का पैटन1 नीचे के पैटन1 से छोटा 

िदखलाई पड़ता ह।ै 

 
      िचN ‘घ’ 

 

5)  डेलबोफ �म (Delboef illusion) - इस तरह के �म को िचN ‘च’ म> िदखाया गया ह।ै इस िचN म> दो 

समान व�ृ: को दो प'रि�थितय: म> रखा गया ह।ै एक व�ृ बड़े गोले के भीतर ह ैतथा दसूरा व�ृ छोटे गोले 

के भीतर ह।ै बड़ा गोला के भीतर का व�ृ छोटे गोले के भीतर के व�ृ से छोटा िदखलाई पड़ता है, 

हालॉिंक दोन: व�ृ समान ह?। 

 
                                     िचN ‘च’    

6) ऑिब1स �म (Orbison illusion) - इस �म को िचN ‘छ’ म> िदखलाया गया ह।ै इस िचN म> एक बड़े 

च  के भीतर एक छोटा व�ृ ह।ै पर/तु यह छोटा व�ृ बड़े च  के भीतर कुछ िवकृत सा िदखलाई पड़ता 

ह।ै जबिक वा�तिवकता यह ह ैिक छोटे व�ृ म> िकसी �कार क" कोई lयािमतीय िवकृित नहU ह ैबि-क 

यह बड़े च  के भीतर होने क" वजह से िवकृित का �म पैदा हो रहा ह।ै 

 
      िचN ‘छ’ 

  

7) अन1�टीन �म (Ehrnestein illusion) - इस तरह के �म को िचN ‘ज’ म> िदखलाया गया ह।ै इस िचN 

म> बीच का वग1 कुछ िवकृत िदखलाई पड़ता ह।ै हालॉिंक वग1 क" चार: भुजाओ ंक" लLबाई समान ह ै

और सभी रेखाएँ सीधी ह?। 
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        िचN ‘ज’ 

  

8) जॉलनर �म (Zollner illusion) - इस �म को िचN ‘झ’ म> िदखलाया गया ह।ै इस िचN म> छोटी बड़ी 

सात समाना/तर रेखाय> ह? जो सभी एक ही िदशा म> ह?। पर/त ु दखेने म> ऐसा लगता ह ै िक इन सात 

समाना/तर रेखाओ ंक" िदशा म> िवकृित ह ैअथा1त् वे अलग-अलग दशाओ ंम> ह?। 

 
                                        िचN ‘झ’ 

9) वुंट �म (Wundt illusion) - इस �म को िचN ‘ट’ म> िदखलाया गया ह।ै इस िचN म> दोन: पड़ी 

समाना/तर रेखाएँ य�िप िबलकुल सीधी िदशा म> ह? िफर भी बीच म> कुछ िवकृत दीख पड़ती ह?। दसूरे 

श)द: म> बीच म> ये दोन: रेखाएँ कुछ एक-दसूरे क" ओर सटती हJई दीख पड़ती ह?। 

 

                   िचN ‘ट’ 

10) घमुाव र�सी �म (Twisted-cord illusion) - इस �म को िचN ‘ठ’ म> िदखलाया गया ह।ै इस िचN म> 

एक घमुावदार र�सी ह ैअगर कोई Rयि
 इस िच़N म> घमुावदार र�सी के बाहरी एवं ऊपरी छोर पर भीतर 

जाने के िलए चलना �ारंभ करता ह ैतो वह भीतर जाने के बजाय घूमते-घमूते पनुः उसी �थान पर पहJचँ 

जाता ह।ै  
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                            िचN ‘ठ’       

11) सैhडर समाना/तर चतुभु1ज �म (Sander parallelogram illusion) इस �म को िचN ‘ड’ म> 

िदखलाया गया ह।ै इस िचN म> एक समाना/तर चतुभु1ज ह।ै इस चतभुु1ज म> दाे िवकण1 ह? य ेदोन: िवकण1 म> 

पहला यािन िक बायU तरफ वाला िवकण1 अिधकांशतः Rयि
य: को दसूरे िवकण1 यािन िक दायU तरफ 

वाले िवकण1 से बड़ा िदखलाई पड़ता ह।ै हालॉिंक स`चाई यह ह ैिक दोन: िवकण1 लLबाई म> एक दसूरे 

के समान ह।ै 

 
                     िचN ‘ड’ 

12) पोगेनडॉफ1  �म (Poggendorff illusion) - इस �म को िचN ‘ढ’ म> िदखलाया गया ह।ै इस िचN म> 

एक ही ितरछी रेखा िजसे िक िवकण1 कहा जा सकता ह ैदो समान आयत को काटती ह।ै पर/तु ऐसा 

लगता ह ैिक एक ही ितरछी रेखा नहU बि-क तीन अलग-अलग ितरछी रेखाए ँह? जो इन दोन: आयत: 

को काट रही ह?। 

 
          िचN ‘ढ’  

11.5  aम के िस=ा.त 

�म का सबसे पहला  वै�ािनक िवpेषण जे.जे. ओcपेल \ारा सन ्1854 म> िकया गया और उसके बाद िफर 

उसके गहन अEययन म> कई मनोवै�ािनक: ने =िच िदखलाई। मनोवै�ािनक: ने �म से संबंिधत अनेक: अEययन 

िकए िजनके आधार पर �म के कई िसPा/त: का �ितपादन िकया गया ह।ै ओवर-1968, रॉक-1975, जसुने-

1970 तथा हॉकबग1-1971 आिद �मुख मनोवै�ािनक ह? िजनका िसPा/त: के �ितपादन म> मह�वपूण1 योगदान ह।ै 

इन वै�ािनक: न ेिसPा/त: को तीन tेिणय: म> बॉटंा ह।ै �थम tेणी म> �म का कारण उ�ीपक से �ाF होने वाली 
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सचूनाओ ंम> Nिुटयॉ ंह?। ि\तीय tेणी म> �म क" RयाZया /यरूल लेवल यािन तंिNक"य �तर पर क" गई ह।ै तीसरी 

tेणी म> �म क" RयाZया सं�ाना�मक उपागम के तहत क" गयी ह।ै इनसे संबंिधत कुछ �मुख िसPा/त: का वण1न 

िनLनांिकत ह।ै 

1) ने7-हलचल िस=ा.त (Eye movement theory) - 

इस िसPा/त का �ितपादन ओवर \ारा सन ्1968 म> िकया गया ह।ै यह िसPा/त �थम tेणी  यानी उ�ीपक से 

िमलने वाली सूचनाओ ंम> सि/निहत Nिुटय: \ारा �म क" RयाZया करन ेवाला िसPा/त ह।ै इस िसPा/त क" मZुय 

बात यह ह ैिक Rयि
 जब िकसी lयािमितक िचN (lयोिमि�कल फ"गर) को दखेता ह,ै तो उस िचN का आकार 

एवं प'ररेखा \ारा Rयि
 क" ऑखं क" गित म> कुछ प'रवत1न हो जाता ह।ै इस प'रवत1न के कारण Rयि
 को �म 

होता ह।ै उदाहरण के िलए - Mैितज-लLबवत �म को ही ल>। लLबवत रेखा को दखेने म> जो नेN गोलक म> गित 

हाेती ह ैउसम> Rयि
 को अिधक �यास करना पड़ता ह ैपर/तु Mैितज रेखा िजस पर िक लLबवत रेखा खड़ी ह ैको 

दखेने म> नेN गोलक म> जो गित होती ह ैउसम> Rयि
 को कम �यास करना पड़ता ह।ै यही कारण ह ैिक लLबवत 

रेखा क" लLबाई Mैितज रेखा क" लLबाई क" अपेMा अिधक मालमू पड़ती ह।ै उसी तरह मलूर लायर �म क" भी 

RयाZया क" जा सकती ह।ै जब पखं रेखा को Rयि
 दखेता ह ैतो इसके दोन: िकनार: को देखन ेम> जो नेN गोलक 

म> गित होती ह,ै वह अिधक देर तक होती ह ैपर/तु तीर रेखा को दखेते समय जो नेN गोलक म> गित होती ह,ै वह 

थोड़ी दरे तक होती ह।ै यही कारण ह ैिक Rयि
 पंख रेखा को तीर रेखा से बड़ा ��यिMत करता ह।ै 

2) तbुभूित िस=ा.त (Empathy theory) - 

यह िसPा/त �म क" एक Yलािसकल yयोरी ह ै इसका �ितपादन मZुयतः िलcपस-1897 के �यास: के 

प'रणाम�व=प हJआ। इस िसPा/त के अनसुार lयािमितक िचN: को दखेते समय Rयि
 म> कुछ िवशेष सांवेिगक 

ि�थित उ�प/न हो जाती ह।ै िजसके कारण �म होता ह।ै उदाहरण के िलए मलूर-लायर �म म> पंख रेखा को दखेने 

से Rयि
 म> फैलाव क" सांवेिगक अनभुिूत होती ह ै जबिक तीर रेखा को दखेते समय िसकुड़न क" सांवेिगक 

अनुभिूत होती ह? यही कारण ह ैिक पंख रेखा तीर रेखा से बड़ी दीख पड़ती ह।ै पर/तु यह िसPा/त बहJत वै�ािनक 

नहU ह ैऔर सचमचु म> इस िसPा/त \ारा �म के बारे म> हम> �पD जानकारी भी नहU िमलती ह।ै  
3) 6े7 िस=ा.त (Field theory) -  

इस िसPा/त का �ितपादन गे�टा-टवािदय: \ारा िकया गया ह।ै इस िसPा/त के अनसुार �म क" प'रि�थित म> 

उ�ीपक का परूा MेN उ�ीपक के िकसी एक भाग के ��यMण को �भािवत करता ह।ै जब भी Rयि
 िकसी उ�ीपक 

िचN को दखेता ह ैजो उस िचN म> संतुलन का एक िब/द ु िजसे लोकस ऑफ इYवीिलिब'रयम कहा जाता ह,ै 

उ�प/न होता ह ैजहॉ ंआकष1ण बल तथा िवकष1ण बल समान होता ह।ै ऐसी प'रि�थित म> यिद कोई दसूरा िचN या 

रेखा को उसम> जोड़ा जाता ह,ै तो उससे संतुलन म> गड़बड़ी उ�प/न हो जाती ह ैिजसके कारण दसूरा िचN या रेखा 

अपने मलू =प से िवकृत नजर आता ह ैऔर हम> �म होता ह।ै उदाहरण के िलए अन1�टीन �म म> वग1 अपने मूल 
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=प से कुछ िवकृत इसिलए दीख पड़ता ह ैYय:िक वग1 से धारीदार व�ृ के संतुलन के/_ म> गड़बड़ी होने लगती ह।ै 

ठीक यही बात ऑरिबसन �म के साथ भी होती ह।ै कुछ मनोवै�ािनक: न ेMेN िसPा/त क" आलोचना करते हJए 

कहा ह ैिक इस िसPा/त \ारा सभी तरह क" RयाZया नहU होती ह।ै इसके \ारा अन1�टीन �म, ऑिब1सन �म, वुंट 

�म आिद िजनका आधार आकार, तथा िदशा म> िवकृित ह,ै क" RयाZया तो होती ह ैपर/तु मलूर-लायर �म, 

Mैितज-लLबवत �म आिद क" RयाZया नहU हो पाती ह।ै 

4) प"रc�य िस=ा.त (Perspective theory) - 

प'रC�य िसPा/त को सम=पता िसPा/त भी कहा जाता ह।ै इस िसPा/त के अनुसार �म होन ेका �घान कारण 

Rयि
 \ारा रेखाओ ं या िचN: के बीच एक खास प'रC�य या पnृभूिम को देखना होता ह।ै उदाहरण के िलए, 

मूलर-लायर �म म> ितरछी रेखाओ ं\ारा एक िवशेष �कार का प'रC�य िविनिम1त होता ह ैिजसके कारण तीर रेखा 

पंख रेखा से कुछ छोटी मालमू पड़ती ह।ै िभ/न- िभ/न Rयि
 िभ/न-िभ/न सं�कृित म> पाला पोषा जाता ह ैतथा 

अपने समाज एवं सं�कृित के िनयम: को सीखे हJए होता ह।ै इन िनयम: के अनसुार ही वह िकसी व�तु, Rयि
 

अथवा घटना को देखता सीखता ह।ै और इस तरह से Rयि
 म> िकसी व�त,ु Rयि
 या घटना को देखन ेसमझन े

का एक खास प'रC�य िवकिसत होता ह।ै इस प'रC�य के कारण Rयि
 म> �म उ�प/न होता ह।ै अगर प'रC�य 

िसPा/त क" यह RयाZया ठीक ह ैतो एक सं�कृित से दसूरे सं�कृित के Rयि
य: \ारा अनुभव िकये गये �म क" 

माNा म> अ/तर होना चािहए। इस तyय क" पिुD सीगल, कैमपबेल और गस1कोिवट्स \ारार सन े1963 से 1966 

के बीच िकए गए �योग से होती ह।ै इन मनोवै�ािनक: न ेयरूोिपयन, अg"कन तथा अ/य समदुाय के कुछ �योlय: 

को मलूर-लायर �म, सैhडर �म तथा Mैितज-लLबवत �म के िचN: के �ित अनुि या करने को कहा गया। 

प'रणाम म> पाया गया िक यरूोिपयन �ितभािगय: म> मलूर-लायर �म तथा सैhडर समाना/तर चतुभु1ज �म क" माNा 

सबसे अिधक थी जबिक अ/य दसूरी सं�कृित तथा समुदाय के �योlय: म> Mैितज-लLबवत �म क" माNा सबसे 

अिधक थी। �योगकता1ओ ंके अनसुार �म क" माNा म> इस तरह के अ/तर का कारण िभ/न िभ/न समुदाय एवं 

सं�कृित म> व�तुओ ं को िभ/न-िभ/न प'रC�य म> दखेन े क" आदत ह।ै मनोवै�ािनक: ने प'रC�य िसPा/त क" 

आलोचना करते हJए कहा ह ैिक इस िसPा/त \ारा िजन �म: क" RयाZया होती ह,ै उसक" RयाZया दसूरे ढंग से 

आसानी से हो सकती ह।ै जैसे कु/नापास-1957 के अनसुार Mैितज-लLबवत �म इसिलए होता ह ैYय:िक CिD 

MेN वा�तव म> अhडाकार होता ह ै िजसका प'रणाम यह होता ह ै िक लLबवत रेखा का Rयि
 अितआकलन 

करता ह ैYय:िक यह CिD MेN क" सीमा के नजदीक होता ह।ै 

5) िवaाि.त िस=ा.त - 

इस िसPा/त के अनसुार Rयि
 िभ/न-िभ/न रेखाओ ंतथा िचN: को जब दखेता ह ैतो वह उसका िव�ततृ िवpेषण 

करना �ारLभ कर दतेा ह।ै इस िवpेषण के दौरान उसम> िव�ांित उ�प/न होती ह ैऔर इसके प'रणाम�व=प �म 

क" ही उ�पि� होती ह।ै उदाहरण के िलए, मलूर लायर �म को ही ल>। जब Rयि
 तीर रेखा तथा पंख रेखा पर 
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गौरपवू1क देखता ह ैतो वह िसफ1  देखता ही नहU बि-क उसका िवpेषण भी करता ह।ै वह पंख रेखा तथा तीर रेखा 

के िकनारे क" ितरछी रेखाओ ं को दखेता ह ै तथा उसक" मोटाई तथा लLबाई को एक-दसूरे से िभ/न-िभ/न 

CिDकोण: से तुलना करता ह।ै इसके प'रणाम �व=प Rयि
 के मन म> सं�ांित उ�प/न हाेती ह ैतथा इससे उसम> �म 

होता ह।ै 

6) 7ुिटपूण0 तुलना िस=ा.त (Incorrect comparison theory) - 

इस िसPा/त क" मा/यता यह ह ैिक Rयि
 को �म इसिलए होता ह ैYय:िक आकृित के गलत िह�से क" तुलना पर 

वह अपना िनण1य आधा'रत करता ह।ै उदाहरण के िलए मूलर लायर �म क" RयाZया करन ेमं यह िसPा/त काफ" 

सटीक बैठता ह।ै इस �म म> Rयि
 आकृित म> रेखाओ ंको पंख: से अलग करन ेम> असफल रहता ह ैऔर इसिलए 

वह पंख: के अंितम छोर: के बीच क" दरूी क" तलुना करता ह।ै चूँिक यह तुलना अनुपय
ु एवं गलत होती ह,ै 

इसिलए यह �म Rयि
 को होता ह।ै इस िसPा/त के समथ1न म> कुछ �योगा�मक सबतू भी ह?। उदाहरण के िलए 

कोरन एवं गाइरस ने सन् 1972 म> �योlय: को मूलर लायर �म का ��यMण करवाया िजसम> दान> रेखाओ ंके 

डैन: को रेखा के रंग से अलग रंग म> िदखलाया गया था तािक �योlय \ारा दोन:  रेखाओ ंक" जान ेवाली तुलना 

मे डैन: क" दरूी क" तुलना न हो। प'रणाम म> दखेा गया िक इस तरह के �बंध होने से �म क" माNा म> कमी आ 

गयी िजससे इस िसPा/त क" वैधता को परोM =प से समथ1न िमलता ह।ै 
7) दुI�युP ि�थरता का िस=ा.त (Theory of misapplied constancy) - 

इस िसPा/त के अनसुार �म म> उपल)ध कुछ संकेत: केा आकार ि�थरता को बरकार रखने वाले संकेत के =प म> 

Rयि
 ��यMण करने लगता ह ैऔर उसी आकार ि�थरता के आधार पर लक"र: या रेखाओ ंक" लLबाई का 

िनण1य करते ह?। जो रेखा उ/ह> दरू नजर आती ह,ै उसे वह उस रेखा से बड़ा होन ेका ��यMण करता ह ैजो उ/ह> 

अपेMाकृत नजदीक नजर आती ह।ै जैसे पो/जो �म म> ऊपरी रेखा िनचली रेखा से समान होते हJए भी बड़ी नजर 

आती ह ैYय:िक वह िनचली रखा से दरू नजर आती ह।ै 

8) आभासी-दूरी िस=ा.त (Apparent distance theory) - 

इस िसPा/त का �ितपादन कॉफमैन तथा रॉक \ारा सन ्1962 म> िकया गया। वा�तव म> यह िसPा/त आकार-दरूी 

अप'रवत1नशील �ाYक-पना (size distance invariance hypothesis)से संबंिधत ह।ै इस �ाYक-पना के 

अनुसार यिद दो व�तुओ ंके अिMपटलीय �ितमा (रेटीनल इमेज) का आकार एक ही होता ह,ै तो वह व�तु जो 

अिधक दरूी पर �तीत होती ह,ै वह उस व�तु क" अपेMा बड़ा नजर आता ह ैजो कम दरूी पर �तीत होता ह।ै इस 

िसPा/त \ारा मनू इ-यजून क" RयाZया काफ" सटीक ढंग से होती ह।ै मून इ-यजून म> मनू जब Mैितज पर होता ह ै

तो वह बड़ा नजर आता ह ैपरंतु जब वही चॉदं ��यMणकता1 के िसर के ठीक ऊपर अथा1त ्िशरोिब/द ुपर होता ह ै

तो छोटा नजर आता ह।ै इस िसPा/त के अनसुार चॉदं जब Mैितज पर होता ह ैतो वह ��यMणकता1 को अिधक 



 स�ंाना�मक मनोिव�ान : मौिलक �ि�याए ँ                                                           MAPSY 103 

उ�राखंड मु
 िव
िव�ालय                                                                                                   113 

दरू पर तथा ज बवह िशरोिब/द ुपर होता ह ैतो वह कम दरूी पर अवि�थत �तीत होता ह।ै इस आभासी दरूी म> 

अ/तर होने के कारण Rयि
 को मनू इ-यजून का �म होता ह।ै 

11.6   सारांश 

संMेप म> यिद कहा जाय तो �म अपने आप म> एक �कार का ��यMण ही ह ै हाँ,  इसका �व=प वा�तिवक 

��यMण के िबलकुल उलट ह।ै वा�तिवक ��यMण म> जहॉ ं ��यMण िकये जा रह े उ�ीपक को उसी =प म> 

��यMण िकया जाता ह ैवहU �म म> उ�ीपक के वा�तिवक �व=प का ��यMण न करते हJए उसे कोई अ/य व�तु, 

Rयि
 अथवा घटना समझ कर ��यMण कर िलया जाता ह ैअथा1त् गलत ��यMण िकया जाता ह।ै इस गलत 

��यMण को ही �म क" सं�ा दी जाती ह।ै इस �म म> ��यMण के समान ही उ�ीपक का उपि�थत होना बहJत 

आव�यक ह।ै 

�म के कई �कार ह ै िजनम> मलूर-लायर �म, पो/जो �म, जोलनर �म, ऑरिबसन �म, जो��ो �म, 

अन1�टीन �म ,डे-बोफ �म आिद �मुख ह?। 

मनोवै�ािनक: ने �म क" RयाZया करने के िलए अनेक: िसPा/त: को �ितपादन िकया ह ै िजसम> नेN-

गित िसPा/त, तदनुभिूत िसPा/त, MेN िसPा/त, प'रC�य िसPा/त, िव�ांित िसPा/त तलुना�मक =प से �मुख ह?। 

11.7   श%दावली 

• aम: गलत ��यMण को �म कहा जाता ह ै। 

11.8  �वमू*यांकन हेतु �,  

1) �म के आभासी दरूी िसPा/त (Apparent distance theory) के अनसुार िनLनांिकत म> से कौन कथन 
स�य ह?ै 

(क) �म का कारण नेN गोलक क" गित म> उ�प/न तनाव ह।ै 

(ख) �म का कारण आकृितय: के िव�ततृ िवpेषण से ��यMणकता1 के मन म> उ�प/न सं�ांित ह।ै 

(ग) �म का कारण अिMपटलीय �ितमा (Retinal Image) के आकार म> दरूी के कारण होन ेवाला प'रवत1न ह।ै 

(घ) आकृितय: या व�तओु ंका ��यMणकता1 से अिधक दरूी पर होना ह।ै 

2) कभी कभी Rयि
 िजस व�तु का ��यMण कर रहा होता ह ैउसे उस व�तु, Rयि
 अथवा घटना के वा�तिवक 

�व=प  का ��यMण न होकर उसे कोई अ/य व�तु, Rयि
 अथवा घटना समझ लेता ह।ै इसे Yया कहा जाता 

ह?ै 

क) अवचेतन ��यMण                ख) अिति/_य ��यMण 

ग) ��यM�ाणा�मक िनगरानी        घ) �म 
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3) कभी कभी Rयि
 को उ�ीपक व�त ुके उपि�थत न होने पर भी उसके ��यMण का अनुभव होता ह ैइसे Yया 

कहा जाता ह?ै 

क) �म        ख) िव�म      ग) Rयामोह    घ) ��यMण 

उ-र:      1 - ग)           2 - घ)      3 - ख)  

11.9   स.दभ0 1.थ सचूी 

• उ`चतर �ायोिगक मनोिव�ान - डा. अ=ण कुमार िसंह - मोतीलाल – बनारसीदास 

• सामा/य मनोिव�ान - िस/हा एवं िमtा - भारतीय भवन 

• आधिुनक सामा/य मनोिव�ान - सुलैमान एवं खान - शYुला बकु िडपो, पटना 

• एYसप'ेरमे/टल साइकोलॉजी - कॉिल/स एवं �ेक 

• एYसप'ेरमे/टल साइकोलॉजी – ऑएगुड 

11.10  िनब.धा�मक �, 

1. �म के �व=प एवं िवशेषताओ ंका सोदाहरण वण1न कर>। 

2. �म के िविभ/न �कार: का वण1न कर>। 

3. �म एवं ��यMण के बीच अ/तर �पD कर>। 

4. �म एवं िव�म के बीच अ/तर �पD कर>। 

5. �म के िविभ/न िसPा/त: का समालोचना�मक वण1न कर>। 
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इकाई-12 अिधगम का )व*प एवम �कार, वािचक अिधगम क
 िविधयाँ 

(Nature and Types of Learning, Methods of Verbal Learning) 

इकाई सरंचना  

12.1       ��तावना 

12.2       उ��ेय 

12.3       अिधगम का �व=प 

12.4       अिधगम का मापन 

12.5       अिधगम के �कार 

12.6       वािचक अिधगम एवं उसके पM 

12.7       वािचक अिधगम क" िविधयाँ 

12.8       सारांश 

12.9       श)दावली 

12.10     �वम-ूयांकन हतुे �.  

12.11     स/दभ1 2/थ सचूी 

12.12     िनब/धा�मक �. 

12.1  ��तावना 

अिधगम एक Rयापक एवं मह�वपणू1 श)द ह।ै मनोवै�ािनक: न ेअिधगम क" प'रभाषा वै�ािनक ढंग से देने का 

�यास िकया ह।ै वैसे तो मनोवै�ािनक ने इसक" प'रभाषा अलग-अलग ढंग से िदया ह,ै लेिकन उनके िवचार: म> 

इस पद के मलू अथ1 के बारे म> काफ" सहमित ह।ै अिधगम मलूतः अ�यास या �यास पर िनभ1र करता ह,ै िकसी 

भी काय1 म> कौशल या दMता �ाF करने से पहले हम> उसे पहले सीखने का �यास करना पड़ता ह।ै अिधगम 

Rयवहार या Rयवहारा�मक अ/तःशि
 म> अपेMाकृत अ�थाई प'रवत1न ह ैऔर Rयवहार म> यह प'रवत1न अ�यास 

या अनुभिूत के फल�व=प होता ह।ै 

 इस �कार कहा जा सकता है िक अिधगम एक ऐसी �ि या ह ै िजसके \ारा अनुभतू या अ�यास के 

फल�व=प अपेMाकृत या �थाई प'रवत1न होता ह।ै 

अिधगम का मापन गणुा�मक या माNा�मक =प म> िकया जा सकता ह।ै अनुि या क" शPुता  ता, 

अनिु या क" गित, अनिु या क" शि
 एवं अनिु या  म म> कमी के आधार पर यह पता लगाया जा सकता ह ै

िक अ�यास या अनभुिूत के आधार पर अिधगम म> विृP हJई या कमी। अिधगम कई �कार का होता ह।ै इसे 
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सामा/यतः पांच वगk म> िवभ
 िकया जाता ह।ै वािचक अिधगम के तीन �मखु पM ह?। इ/ह>  मशः �योlय, 

अिधगम साम2ी एवं अिधगम िविधय: का नाम िदया जाता ह।ै वािचक अिधगम क" अनेक िविधयाँ ह? िजसम> 

�मखु ह? -  िमक अिधगम िविध, यगुल साहचय1 िविध, उ�ोधन एवं पवूा1नमुान िविध तथा समय िविध।  

12.2  उ�े�य 

इस इकाई के अEययन के पWात् आप जान सक> गे: 

• अिधगम से Yया ता�पय1 ह?ै 

• अिधगम का मापन कैसे िकया जाता ह?ै 

• अिधगम के �मखु �कार कौन-कौन से ह?? 

• वािचक अिधगम के िविभ/न पM? 

• वािचक अिधगम क" िविधयाँ कौन-कौन सी ह?? 

12.3  अिधगम का �वQप 

मानव जीवन म> अिधगम का मह�व सव1िविदत ह।ै अिधगम जीवन भर चलता रहता ह।ै इसीिलए कहा जाता ह ैिक 

मानव जीवन म> इसक" बहJत ही Rयापक भिूमका ह।ै इसका योगदान केवल कुछ काय1, कौशल या िशMा अज1न म> 

ही नहU ह,ै अिपत ुसमायोजन �थािपत करने एवं Rयि
�व के िवकास आिद म> भी ह।ै िकसी भी Rयि
 \ारा िकय े

जाने वाले Rयवहार: म> अिधकांश Rयवहार अिज1त या सीखे हJए होते ह?। हम जानते ह? िक ज/म के समय ब`चे म> 

कुछ सीिमत जैिवक िवशेषताओ ंका ही �दश1न होता ह।ै पर/तु उसक" आय ु(प'रपYवता) एवं अनभुव म> विृP के 

साथ-साथ उसका Rयवहार भी िनर/तर प'रमािज1त होता रहता ह।ै वह अनकेानके योrयताएँ अिज1त करके िविभ/न 

पया1वरणीय प'र�थितय: म> समायोजन �थािपत करने म> सफलता �ाF करता ह।ै इससे संकेत िमल रहा ह ै िक 

मानव जीवन म> अिधगम �ि या का िवशेष मह�व ह ैतथा इसका काफ" Rयापक �भाव होता ह।ै 

अिधगम का अथ0 (Meaning of learning) - 

अिधगम (सीखना) मलूतः अ�यास या �यास पर िनभ1र करता ह।ै िकसी भी काय1 म>  कौशल या दMता �ाF करने 

के िलए हम> उसे पहले सीखन ेका �यास करना पड़ता ह।ै �ारLभ म> िकसी नवीन काय1 को करने म> किठनाई 

अिधक अनभुव क" जाती ह ैतथा ऋुिटयाँ भी अिधक होती ह?। पर/तु अ�यास करने से किठनाई एवं Nिुटय: म> 

कमी आती ह।ै ऐसा होना �पD करता ह ैिक अिधगम हो रहा ह।ै इसी कारण अिधगम को ऐसी �ि या के =प म> 

प'रभािषत िकया जाता ह ैिजससे अनभुव: से �ाणी क" ि याओ ंम> सधुार होता ह ै(Osgood, 1953)। अिधगम 

के प'रणाम�व=प �ाणी का Rयवहार  मशः जिटल एवं प'रमािज1त होता रहता ह।ै इससे �पD ह ैिक अिधगम के 
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िलए अ�यास करना आव�यक ह।ै अ�यास \ारा अिज1त Rयावहा'रक प'रवत1न Rयि
 के Rयवहार का अपMेाकृत 

�थाई अंग बन जाते ह? और समायोजन म> सहायता पहJचँाते ह? (King and Riggs, 1971)।  

कून (Coon, 2003) ने कहा ह,ै ”अनुभव के प'रणाम�व=प Rयवहार म> अपेMाकृत �थाई प'रवत1न अिधगम ह।ै 

थकान, कुपोषण, चोट या अ/य कारण: से उ�प/न प'रवत1न इसम> सिLमिलत नहU ह।ै“ 

मैYrय ू (McGeoch, 1942) के अनसुार, ”अिधगम, जैसा िक इसे हम जानते ह?, अ�यास के प'रणाम�व=प 

Rयवहार म> होने वाला प'रवत1न ह।ै �ायः इस प'रवत1तन क" एक िदशा होती ह ैजो �ाणी क" वत1मान �ेरणा�मक 

अव�था क" संतुिD करती ह।ै“ 

 इस �कार �पD हो रहा ह ैिक Rयवहार सLब/धी केवल उ/हU प'रवत1न: को ही अिधगम कहा जाता ह ैजो 

िनिWत =प से पवू1 अ�यास, ि या या Rयवहार के प'रणाम�व=प उ�प/न होते ह?। अथा1त ्�ेरणा, थकान, िवकास 

(विृP) या अ/य कारण: से उ�प/न प'रवत1न अिधगम नहU ह ै (Hilgard and Bower, 1975)। अ�यास से 

उ�प/न प'रवत1न: से काय1 म> उ/नित या Rयवहार म> प'रमाज1न होता ह।ै 

 उपयु1
 िववेचन: के आधार पर अिधगम के बारे म> कुछ िन^कष1 ��तुत िकए जा सकते ह? – 

1. अ�यास \ारा Rयवहार म> उ�प/न प'रवत1न ही अिधगम कहा जाता ह।ै 

2. अ�यास से काय1 म> उ/नित होनी चािहए। 

3. उ�प/न प'रवत1न Rयवहार के अंग बन जाते ह?। 

4. उ�रो�र �यास करने से काय1 म> सधुार होता रहता ह।ै 

5. अिधगम से नवीन ि या का अज1न तथा परुानी ि या म> प'रमाज1न होता ह।ै 

6. अिधगम का मापन िन^पादन (Performance) के आधार पर होता ह।ै 

7. अिधगम उ��ेयपणू1 होता ह।ै 

8. Rयवहार सLब/धी अ/य िनधा1रक: (जैसे- थकान, �ेरणा, प'रपYवता आिद) से उ�प/न प'रवत1न: को अिधगम 

नहU कहा जा सकता ह।ै 

12.4  अिधगम का मापन 

Rयि
 \ारा िकए जाने वाले काय1 का मापन िकया जा सकता ह।ै मापन गुणा�मक (Qualitative) या माNा�मक 

(Quantitative) =प म> िकया जा सकता ह।ै यिद यह देखा जा रहा ह ैिक अ�यास से सुधार हो रहा ह ैतो यह 

गुणा�मक मापन होगा और यिद यह देखा जा रहा ह ै िक अिधगम िकतने �ितशत या माNा म> हJआ ह ैतो यह 

माNा�मक मापन होगा। अ�यास के अवसर बढ़ाने से काय1 क" माNा म> विृP या Rयवहार म> प'रमाज1न आता ह।ै 

इसका अनमुान िनLनांिकत माप: (Measure) के आधार पर लगा सकते ह? - 
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1. अनिु या क" शPुता (Accurancy of Response) - चूँिक अिधगम (सीखन)े के िलए अ�यास करना 

आव�यक ह।ै अतः अ�यास के अवसर: म> विृP होने से अनिु या �ितमान: म> सधुार होना अपेिMत ह।ै 

Rयवहार म> ऐसा होता भी ह।ै जैसे-जैसे सीखने के िलए �यास: को संZया उ�रो�र बढ़ती ह ै वैसे-वैसे 

अशPुता   अनिु याओ ं क" संZया म> कमी आती ह ै और शPुता   अनिु याओ ं के उ�प/न होने क" 

सLभावना �बल होती जाती ह।ै इससे सीखने क" ि या क" सुचाs =प से पिुD होती ह।ै 

2. अनिु या क" गित (Speed of Response) - �यास: म> उ�रो�र विृP होन ेसे अनिु याओ ंके उ�प/न होने 

म> लगने वाला समय घटता जाता ह।ै यह सीखने क" �ि या म> उ/नित का लMण ह।ै ऐसा न होने पर �ास क" 

दशा मानी जाती ह।ै 

3. अनिु या क" शि
 - �यास: म> संZया म> विृP होने से अनिु याओ ंके उ�प/न होन ेक" सLभावना �बलतर 

हो जाती ह।ै यह सीखने का अ`छा लMण ह।ै 

4. अनिु या-tम म> कमी - सीखने क" �ारिLभक अव�था म> अनिु या करने म> शारी'रक एवं मानिसक tम 

अिधक करना पड़ता ह,ै पर/त ु अ�यास म> विृP होने से इस tम म> कमी आती ह।ै इससे भी सीखन े क" 

�ि या का आभास िमलता ह।ै 

12.5  अिधगम के �कार  

अिधगम कई �कार का होता ह।ै सामा/यतः इसे पांच वगk म> िवभ
 िकया जाता ह।ै कुछ अिधगम �ि याओ ंम> 

आ/त'रक अनुि याओ ंक" �मखुता होती ह ैतो कुछ म> बाT अनुि याओ ंका उपयोग अपेMाकृत अिधक होता 

ह,ै पर/तु कुछ म> दोन: �कार क" अनिु याओ ं का (Covert and Overt) सिLमtण पाया जाता ह।ै अतः 

अिधगम �िति याओ ंको बाT-आ/त'रक Rयवहार आयाम (Overt-Covert behaviour dimension) पर 

 मशः दशा1या जा सकता ह।ै  

1. पेशीय कौशल अिधगम (Motor Skills Learning) - पेशीय अिधगम से ता�पय1 ऐसे कायk को सीखने 

से ह ै िजसम> बाT Rयवहार या शारी'रक �ि याए ँ�मुख =प म> �दिश1त होती ह?। इससे Rयवहार: का बाT 

�ेMण िकया जा सकता है। यथा-तैरना, साइिकल चलाना, न�ृय इ�यािद इसके िवशेष उदाहरण ह?। ऐसे कायk 

पर �ेरणा, अ�यास, प'रवेश एवं �ित�पधा1 आिद का अिधक �भाव पड़ता ह।ै  

2. अनुब/धन (Conditioning) - अिधगम क" ऐसी प'रि�थितयाँ िजनम> नवीन �कार के उ�ीपक अनिु या 

सLब/ध (साहचय1) सीखे जाते ह?, उ/ह> अनबु/धन का नाम िदया जाता ह ै(Marx, 1976)। अनुब/धन को 

�ाचीन एवं नैिमि�क �ि याओ ंम> वगvकृत िकया जाता ह।ै अनबु/धन पर �बलन (Reinforcement) का 

िवशेष �भाव पड़ता ह।ै 
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3. वािचक अिधगम (Verbal Learning) - अिधगम के िविभ/न �कार: म> वािचक अिधगम या शाि)दक 

अिधगम का मनु̂ य के जीवन म> अ�यिधक मह�व ह।ै Yय:िक यह योrयता मनु̂ य: म> ही पाई जाती ह ैऔर 

बात:, िवचार: एवं भावनाओ ंके पार�प'रक अदान-�दान म> इसी Mमता का उपयोग होता ह।ै  

 यहाँ पर वािचक अिधगम का आशय भाषा या वािचक साम2ी क" मौिलक इकाइय: के अिधगम से ह।ै    

उदाहरणाथ1, दी गई सचूी, संZयाएँ, किवता के अंश तथा अMर: को िनदiशानसुार याद करना वािचक अिधगम का 

उदाहरण ह।ै 

12.6   वािचक अिधगम के प6 

अिधगम के अ/य MेN: क" भाँित वािचक अिधगम के तीन �मखु पM ह?। इ/ह>  मशः �योlय, अिधगम साम2ी 

एवं अिधगम-िविधय: का नाम िदया जाता ह।ै 

1. वािचक अिधगम म> �योlय (Subjects) - वािचक अिधगम के िलए मानव �योlय: क" आव�यकता पड़ती 

ह ै Yय:िक अ/य �ािणय: म> वािचक का अभाव होता ह।ै इस काय1 हतेु िविभ/न आयु, बिुP तथा अ/य 

िवशेषता वाले Rयि
य:, ब`च: या छाN: को �योlय के =प म> चनुा जा सकता ह।ै 

2. वािचक अिधगम क" साम2ी (Material) - वािचक अिधगम के अEययन: म> �ायः दो �कार क" वािचक 

सामि2य: का उपयोग होता ह।ै इ/ह> साथ1क एवं िनरथ1क साम2ी का नाम िदया जाता ह।ै 

साथ1क साम2ी का आशय ऐसी वािचक साम2ी से ह ैजो अथ1पणू1 होती ह ैया िजसका श)दकोशीय अथ1 उपल)ध 

ह।ै यथा, व�तुओ ंके नाम, किवताए ँतथा कहानी आिद साथ1क साम2ी के उदाहरण ह?। अथा1त् अMर: या श)द: से 

िनिम1त ऐसे श)द या वाYय िजनका श)दकोशीय अथ1 उपल)ध होता ह,ै साथ1क साम2ी कह ेजाते ह?। �ारLभ म> 

ऐसी ही सामि2य: का उपयोग अिधक होता था।  

िनरथ1क साम2ी भी भाषा के अMर: से िनिम1त क" जाती ह।ै पर/तु उसका कोई श)दकोशीय अथ1 उपल)ध नहU 

होता ह।ै इनके भी िनमा1ण म> �वर एवं Rयंजन ही सिLमिलत होते ह?। ऐसे श)द: या पद: को िनरथ1क पद 

(Nonsense syllables) भी कहते ह?। ऐसे श)द: के िनमा1ण का काय1 पहले एिबंगहास (1885) \ारा �ारLभ 

िकया गया। इसम> साहचय1 म-ूय (Association value) कम पाया जाता ह ैतथा उ`चारण भी किठनाई से हो 

पाता ह ैजैसे - 

 िह/दी म> - ख आ क, छ आ न, स ई त, त य क  

 अं2ेजी म> - NEK, SIW, MAZ 

वािचक अिधगम के MेNा म> एिबंगहास (1885) ने सराहनीय काय1 िकया ह।ै उ/ह:न ेइस तरह के 2300 िनरथ1क 

पद: क" रचना क" जो वािचक अिधगम के �योग: म> साम2ी के =प मे �य
ु होते रह ेह?। िनरथ1क पद अप'रिचत 

होते ह?, अतः इनके अिधगम पर पवूा1नुभव का �भाव नहU पड़ता ह ैतथा यिद दो समूह: पर �योग करना ह ैतो 
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उनके िलए समतु-य साम2ी क" Rयव�था सरलता से क" जा सकती ह।ै इनका िनमा1ण �ायः �वर-Rयंजन-�वर 

(CWC) \ारा िकया जाता ह।ै 

12.7   वािचक अिधगम क�  िविधयाँ  

वािचक सामि2य: को सीखने के िलए  िमक अिधगम, युगल साहचय1, उ�ोधन एवं पूवा1नभुव तथा अिधगम 

समय नामक िविधय: का �योग िकया जाता ह।ै           

(i)  िमक अिधगम िविध (Serial Learning Methods) -  िमक अिधगम िविध से वािचक साम2ी 

को एक िनिWत  म म> ��तुत िकया जाता ह ैऔर �योlय उसका उसी  म म> पनुरो�पादन करता ह ैया 

उसे  म म> दहुराता ह।ै यथा, ब`च: \ारा A-B-C-D या क-ख-ग सीखना  िमक अिधगम का उदाहरण 

ह,ै Yय:िक अMर: को एक िनिWत  म म> िदया जाता ह ैतथा ब`चे उ/ह> उसी  म म> दहुराते ह?। इनम> एक 

पद उ�ेजक तो दसूरा अनुि या और पनुः दसूरा उ�ेजक का और तीसरा पद अनुि या का काय1 करता 

ह,ै Yय:िक कोई भी एक पद दसूरे के बोले जान ेका संकेत होता ह।ै  िमक अिधगम म> कभी-कभी ऐसा 

भी देखने को िमलता ह ैिक �योlय आगे या पीछे से पद बोल जाते ह?। इससे  म भगं हो जाता ह।ै इसे 

Nिुट माना जाता ह।ै ऐसा तभी होता ह ैजबिक �योlय को साम2ी  मानुसार ठीक से याद नहU हो पाती 

ह।ै �ारिLभक �यास: म> अशPुता साहचयu क" संZया अिधक िमलती ह,ै पर/त ु�यास: म> उ�रो�र विृP 

होने से अशुPता साहचयu क" संZया घटती ह।ै  

(ii) यगुल साहचय1 िविध (Paired Associate Learning) - इस िविध म> पद: या श)द: को जोड़: म> 

��तुत िकया जाता ह।ै यह बहJत ही �चिलत िविध ह ै(कािक/स, 1894, 1896; जॉ�ट, 1897;  Lयलूर 

एवं िप-जेकर, 1900;  ऐिh�याज 1960)। इस िविध म> श)द: के यrुम (जोड़े) बनाकर सचूी तैयार क" 

जाती ह ैऔर पहले �यास म> परूी सचूी िदखा दी जाती ह।ै यrुम: को ��ततु करने के िलए �मिृत ढोल 

(Memory drum) का �योग िकया जा सकता ह।ै इसके \ारा पहले-पहल दो से. के िलए यrुम का 

उ�ेजक श)द (�थम श)द) िखड़क" पर आता ह ैऔर त�पWात् अनिु या एवं उ�ेजक दो से. के िलए 

साथ-साथ ��तुत िकए जाते ह?। इस तरह परूी सूची एक बार िदखा दी जाती ह।ै इसके उपरा/त सचूी के 

�थम यrुम क" पहली इकाई ��ततु क" जाती ह ै और �योlय उससे सLबि/धत ि\तीय इकाई का 

��या�ान करता ह।ै इसी �कार अ/य यrुम: के भी �ित पनु�म1रण कराया जाता ह।ै इसम> �थम श)द 

उ�ेजक का और ि\तीय श)द अनिु या का काय1 करता ह।ै  

इन यिुrमत साहचय1 िविध म> यिद �योlय गलत अनुि या दतेा ह ैतो उसे सही अनिु या क" जानकारी दे दी जाती 

ह ैतािक वह आव�यक सुधार कर ले। इस �कार �पD हो रहा ह ैिक  िमक अिधगम क" अपेMा यिुrमत अिधगम 

किठन होता ह।ै इस िविध म> �योlय को ��येक यrुम के सLब/ध म> तीन बात> सीखनी पड़ती ह?।  
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� यrुम म> उ�ेजक श)द क" पहचान करना। 

� उ�ेजक से सLबP अनिु या को याद करना।  

� उ�ेजक एवं अनिु या म> साहचय1 �थािपत करना। 

उ�ेजक एवं अनिु या के बीच �ारLभ म> साहचय1 क" �थापना करने म> किठनाई होती ह ैऔर ऋुिटयाँ अिधक 

�ाF होती ह?। पर/तु अ�यास के अवसर बढ़ाने से साहचय1 �थापना का काय1 सहज होता जाता ह।ै 

(iii) उ�ोधन एवं पूवा1नमुान िविध (Prompting and Anticipation Method) - इस िविध से अिधगम 

कराते समय पहले �योlय को पवू1िनिम1त सचूी के श)द एक-एक करके िदखाते जाते ह?। सूची के �थम 

श)द के ठीक ऊपर कोई एक िच� बना िदया जाता ह।ै �मिृत ढोल से सूची िदखाने के बाद उसक" 

िखड़क" पर िच/ह लाया जाता ह।ै यह िच� उ�ोधन का काय1 करता ह ै तथा �योlय सLबि/धत श)द 

बोलता ह।ै यिद �योlय का उ�र गलत ह ैतो सही श)द उसे पनुः िदखा जाता ह ैतािक अगले �यास म> 

उसे सहायता िमल सके। पवूा1नमुान िविध म> उससे पछूा जाता ह ैिक ”आगे Yया श)द ह?ै“ �योlय से 

पवूा1नमुान �ाF कर लेने के बाद वा�तिवक श)द िदखाया भी जाता ह।ै यह उसके िलए �बलन का काय1 

करता ह।ै यिद अनुि या गलत ह? तो उसे शPुता करन ेका अवसर िमल जायेगा और यिद सही ह ैतो 

िदखाने से शPुता अनिु या के ि�थरीकरण म> सहायता िमल जाती ह।ै दोन: िविधय: को संय
ु =प म> 

उ�ोधन एवं पूवा1नमुान िविध कहा जाता ह।ै 

(iv) अिधगम समय िविध (Learning Time Method) - इस िविध म> �योlय को परूी साम2ी याद करने 

के िलए द ेदी जाती ह ैतथा उसे पणू1तः याद करने म> वह जो समय लेता ह ैउसे अंिकत कर िलया जाता 

ह।ै चूँिक इसम> समय ही अंिकत िकया जाता ह,ै इसी कारण इसे अिधगम समय िविध कहा जाता ह।ै वैसे, 

यह िविध कम उपयोगी ह ैYय:िक इससे अिधगम क" गित का अनमुान नहU लग पाता ह।ै इसम> यह भी 

कमी ह ैिक यिद �योlय वाचाल �वभाव का ह ैतो उसी म> काफ" समय तक उलझा रह जायेगा। 

12.8   सारांश 

इस इकाई के अEययन के बाद आप जान चकेु ह? िक अिधगम Yया ह?ै अिधगम नई प'रि�थितय: के �िति याओ ं

को �ाF करना या महुाने �िति याओ ंक" ि याशीलता को बढ़ाना ह।ै इसी �कार अिधगम का मापन दो =प: म> 

गुणा�मक एवं माNा�मक म> िकया जा सकता ह।ै  

 अिधगम के कई �कार होते ह?, पेशीय कौशल, अिधगम, अनबु/ध एवं वािचक अिधगम यहाँ वािचक 

अिधगम से ता�पय1 भाषा या वािचक साम2ी को मौिलक इकाईय: के अिधगम से ह।ै इस इकाई म> वािचक 

अिधगम के तीन �मखु पM: का भी वण1न िकया गया ह,ै िजसम> �मुख ह? - �योlय एवं साम2ी वािचक। अिधगम 
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क" कई िविधयाँ ह?, िजसम> �मुख ह? -  िमक अिधगम िविध, यगुल साहचय1 िविध, उ�ोधन एवं पूवा1नमुान िविध 

तथा अिधगम समय िविध। 

12.9   श%दावली  

• अिधगम: अिधगम एक ऐसी �ि या ह ै िजसके \ारा िकसी अनिु या वग1 क" मापनीय िवशेषताओ ं म> 

ता�कािलक या िवलिLबत रीित से �थायी प'रवत1न होता ह ैऔर यह प'रवत1न �बिलत अ�यास के �काय1 या 

प'रणाम �व=प होता ह।ै 

• पेशीय कौशल अिधगम: इससे ता�पय1 ऐसे कायk को सीखने से ह ै िजसम> बाT Rयवहार या शारी'रक 

�ि याय> �मुख =प से �दिश1त होती ह?। 

• अनुबंधन: अिधगम क" ऐसी प'रि�थितयाँ िजनम> नवीन �कार के उ�ीपक अनिु या सLब/ध सीखे जाते ह?।  

• वािचक अिधगम: इससे ता�पय1 भाषा या वािचक साम2ी क" मौिलक इकाईय: के अिधगम से ह।ै  

12.10  �वमू*यांकन हेतु �,     

1- अिधगम मूलतः ............ पर िनभ1र करता ह।ै 

2- अ�यास से काय1 म> ............ होनी चािहए। 

3- अिधगम सामा/यतः कई वगk म> िवभ
 होता ह ै............ 

 (1) 4 (2) 3 (3) 6 (4) 5 

4- वािचक अिधगम के कई पM ह? ............ 

 (1) 2 (2) 3 (3) 5 (4) 4 

5- पवूा1नमुान िविध म> �योlय से पछूा जाता ह ैिक ............ 

 (1) आगे Yया श)द ह ै (2) पीछे Yया श)द ह ै    (3) पवूा1नमुान करो  

           (4) �बलन का काय1 Yया ह ै

उ-र: (1) अ�यास या �यास  (2) उ/नित  (3) पाँच  (4) तीन 

 (5) (1) आगे Yया श)द ह ै

12.11  स.दभ0 1.थ सूची  

• िसंह, अsण कुमार (2011): सं�ाना�मक मनोिव�ान 

• tीवा�तव, रामजी (सLपादक) (2003): सं�ाना�मक मनोिव�ान 

• िसंह, आर.एन. एवं भार\ाज, एस.एस. (2010): उ`च �ायोिगक मनोिव�ान 

• Colin Martindale (1981) : Cognition and Consciousness. 



 स�ंाना�मक मनोिव�ान : मौिलक �ि�याए ँ                                                           MAPSY 103 

उ�राखंड मु
 िव
िव�ालय                                                                                                   123 

• Geryd' YDewalle (1985) : Cognition, Information Processing and Motivation.  

• Kathleen M. Galotti (1999) : Cognitive Psychology in and Out of the Laboratory.  

• Margaret Matlin (1982) : Cognition.  

12.12   िनब.धा�मक �, 

1) अिधगम के �व=प को �पD क"िजये। अिधगम का मापन कैसे करते ह? वण1न क"िजए। 

2) वािचक अिधगम के िविभ/न पM: का वण1न क"िजए। 

3) वािचक अिधगम क" िविधय: का वण1न क"िजए।  

4) अिधगम का अथ1 �पD करते हJये इसके �मखु �कार: का वण1न क"िजए। 
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इकाई-13 �ाचीन एवं नैिमि1क अनुबंधन,सीखने स5ब!धी िस ा!त(हल, टालमैन एवं 

गथरी) (Classical and Instrumental Conditioning, Theory of 

Learning:-  Hull, Tollman and Guthrie) 

  इकाई सरंचना  

13.1      ��तावना 

13.2      उ��ेय 

13.3      अनबंुधन िसPा/त 

13.4      �ाचीन या पैवलािवयन अनुबंधन 

13.5      नैिमि�क अनबुंधन 

13.6      �ाचीन एवं निैमि�क अनबंुधन म> अ/तर 

13.7      अनबंुधन के िनधा1रक 

13.8      हल का �बलन िसPा/त 

13.9      टालमैन का संकेत अिधगम िसPा/त 

13.10     गथरी का सािनEय िसPा/त 

13.11     सारांश 

13.12     श)दावली 

13.13     �वम-ूयांकन हतुे �.  

13.14     स/दभ1 2/थ सूची 

13.15     िनब/धा�मक �. 

13.1  ��तावना 

अिधगम क" RयाZया करने वाले उपागम: म> अनबंुधन एक बहJचिच1त उपागम ह।ै रैथस के अनसुार, अनबंुधन 

अिधगम का एक ऐसा सरल =प ह ै िजसम> उ�ीपक: एवं अनिु याओ ंके बीच साहचय1 �थािपत िकय ेजाते ह?। 

इसके दो �ा=प ह?- िज/ह> �ाचीन एवं निैमि�क अनुबंधन कहते ह?। �ाचीन अनबंुधन क" आधारिशला पैवलाव ने 

रखी थी तथा नैिमि�क अनबुंधन का tेय ि�कनर, थान1डाइक तथा वेZटरेव को ह।ै 

 �ाचीन अनुबंधन अिधगम का सरलतम =प ह ै िजसम> �ाणी दो उ�ीपक: म> साहचय1 सीखता ह।ै 

नैिमि�क अनुबंधन के \ारा जिटल Rयवहार: का अज1न िकया जा सकता ह।ै इसक" उपयोिगता �ाचीन अनबंुधन 

क" तलुना म> अिधक ह।ै इस तकनीक का अिभ2ह ह ैिक �ाणी क" अनिु या का कोई न कोई िनिम� होता ह।ै 

इसी आधार पर इसका नाम नैिमि�क पड़ा ह।ै इसे संि या�मक अनबंुधन भी कहते ह?। Yय:िक इसम> �ाणी 
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अिधगम प'रि�थित का अ/वेषण करके ल(य �ािF के िलए Rयवहार करता ह।ै रैथस के अनसुार नैिमि�क 

अनुबंधन संि या�मक अिधगम का एक =प ह,ै Yय:िक इसम> �ाणी का संि या�मक Rयवहार िकसी िनिWत 

ल(य क" �ािF म> नैिमि�क काय1 करता ह।ै 

 �ाचीन अनुबंधन के कई �कार ह?, िजनम> �भखु ह? - अ2मखुी अनबंुधन, पnृमुखी अनबुंधन, कािलक 

अनुबंधन, सहसामियक अनुबंधन। इसी �कार नैिमि�क अनबुंधन के �कार: को कई वगk म> िवभ
 करते ह?, 

िजनम> �मखु ह? - पुर�कार �िशMण, प'रहार �िशMण, अकम1 �िशMण, दhड �िशMण। नैिमि�क अनबंुधन म> 

�बलन: क" िवशेष भिूमका होती ह।ै �ाचीन एवं निैमि�क अनुबंधन क" �ि याओ ंम> कुछ िवशेष �कार क" 

घटनाय> �ाF होती ह? िज/ह> अनबंुधन के गोचर कहा जाता ह।ै ये गोचर ह? - िवलोप, �वतः पुनरावत1न, अवरोध, 

िवलLब का अवरोध, अनबुंिधत अवरोध, संकलन �भाव, साम/यीकरण, िवभेदन एवं उ`च म अनुबंधन। 

 अनुबंधन के कई �मुख िनधा1रक ह? - अ�यास, समय अ/तराल, �बलन, अिभ�ेरणा, �बलन क" िविध 

आिद। �बलन के कई िसPा/त ह? - िजसम> हल का  म Rयवहार िसPा/त टालमैन का संकेत अिधगम िसPा/त 

एवं गथरी का सािनEय िसPा/त �मखु ह?। इनका िवशद ्वण1न इस इकाई म> िकया जायेगा।  

13.2   उ�े�य 

इस इकाई के अEययन के पWात् आप जान सक> गे: 

• �ाचीन या पैवलािवयन अनबंुधन Yया ह?ै 

• नैिमि�क अनुबंधन एवं उसके �मुख �कार? 

• अनुबंधन के कौन-कौन से िनधा1रक ह?? 

• हल का �बलन िसPा/त। 

• टालमैन का संकेत अिधगम िसPा/त। 

• गथरी कार सािनEय िसPा/त। 

13.3   अनुब.धन िस=ा.त 

अिधगम के िविभ/न िसPा/त: क" तलुना म>  अनबंुधन पर अ�यिधक �ायोिगक काय1 हJए ह?। अनबंुधन को ऐसे 

साहचया1�मक या अिधगम �ि या के =प म>  प'रभािषत िकया जाता ह ै िजसम> नवीन �कार के उ�ीपक-

अनिु या साहचया� का िनमा1ण करना सीखा जाता ह।ै (Conditioning is the process by which 

conditioned response are learned-Hilgard et.al. 1975)। अनुब/धन को �ाचीन एवं नैिमि�क 

अनुबंधन म> वगvकृत िकया गया ह।ै  
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13.4   �ाचीन या पैवलािवयन  

�ाचीन अनुबंधन �ि या को �ितिnत करने का tेय नोबेल परु�कार िवजेता =सी दिैहकशाeी पैवलाव 

(Pavlov, 1927) को िदया जाता ह।ै वैसे कुछ अ/य मनोवै�ािनक: के भी कायk से इस अवधारणा का �चार 

तथा �सार हJआ ह।ै यह वह अिधगम �ि या ह ैिजसम> एक �वाभािवक (Natural) या अनबंुिधत उ�ीपक एवं 

एक तट�थ (Neutral) या अनबुंिधत उ�ीपक के बीच साहचय1 सीखकर अनबंुिधत उ�ीपक (CS) के �ित वह 

अनिु या �ाणी करन े लगता ह ै जो पहले केवल अनानबंुिधत उ�ीपक (UCS) के �ित करता था (Ruch, 

1967; D' Amato, 1970; Marx, 1976)। इस दशा म> उ�प/न Rयवहार को अनबंुिधत अनिु या 

(Conditioned Response : CR) कहा जाता ह।ै �ाचीन अनुबंधन को और अिधक �पD करने के िलए 

पैवलाव के �ायोग का उ-लेख िकया जा सकता ह।ै 

 पैवलाव का �योग - पैवलाव न ेएक �योग म> यह �ात करने का �यास िकया िक Yया �योlय (कु�ा) 

भोजन के अित'र
 िकसी अ/य तट�थ या अ�वाभािवक अनबंुिधत उ�ीपक (CS) के भी �ित लार �ाव का 

�दश1न कर सकता ह।ै इसके िलए पैवलाव न ेएक कु�े क" लार 2ि/थ का आपरेशन करके उससे एक नली को 

जोड़ िदया तथा उसका सLब/ध एक परखनली (Test tube) से कर िदया तािक लार-�ाव को उसम> एकिNत 

िकया जा सके (देिखए िचNा-1)। आपरेशन के बाद कु�े को �योगशाला क" प'रि�थित से अवगत कराया गया 

तािक वह �योग क" अविध म> कोई असंगत Rयवहार न करे। त�पWात ्उसे उपकरण मे बाँध िदया गया तािक िहल 

न सके। �योlय पहले से ही भूखा रखा गया था। भोजन ��तुत करने से पहले Eविन ��तुत क" गई। Eविन सुनने 

पर उसने च�कने एवं कान खड़ा करने का Rयवहार िकया। इस �ि या क" पुनराविृ� से Eविन को भोजन ��तुत 

िकये जाने का संकेत समझ िलया और भोजन के �ित क" जाने वाली लार �ाव क" अनिु या Eविन के भी �ित 

करने लगा। यह �ि या िचNा म> दशा1यी गयी ह।ै Eविन एवं भोजन को उ�रो�र �यास: से यिुrमत करके ��तुत 

करने से लार �ाव क" माNा बढ़ती गयी एवं अनिु या �दिश1त करने म> लगन ेवाला समय घटता गया। तीसरे 

�यास म> �ाव 60 बूँद हो गया एवं समय केवल 2 से िलया गया।  
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अथा1त् उसने घhटी क" Eविन एवं भोजन म> साहचय1 सीख िलया। चूँिक �िशMण के पूव1 Eविन म> अनिु या 

उ�प/न कराने क" Mमता नहU थी, अतः Eविन का अनबंुिधत उ�ीपक (CS) और उसके �ित लार eाव को 

अनुबंिधत अनिु या (CR) का नाम िदया गया। इसके िवपरीत भोजन को अनानबंुिधत उ�ीपक (UCS) एवं 

उसके �ित ��यािशत अनिु या लार �ाव को अनानबंुिधत (UCR) कहा जायगेा। 

�ाचीन अनुबंधन के �कार (Types of Classical Conditioning) - 
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�ाचीन अनुबंधन के िनLनांिकत भेद ह?। इ/ह> िचNा 03 म> दशा1या गया 

ह।ै  

1. अ2मुखी अनुबंधन (Forward Conditioning) - इस िविध म> अनबंुिधत उ�ीपक (CS) पहले और 

अनानबंुिधत उ�ीपक (UCS) बाद म> ��तुत िकया जाता ह।ै यह सवा1िधक सफल िविध ह।ै इसके दो �कार 

ह?। �थम-िवलिLबत अनबंुधन -इसम> अनबुंिधत उ�ीपक के कुछ समय बाद अनानबुंिधत उ�ीपक िदया जाता 

ह।ै ि\तीय-िच� अनबंुधन - इसम> अनुबंिधत उ�ीपक के काफ" समय बाद अनानुबंिधत उ�ीपक ��ततु िकया 

जाता ह।ै अथा1त् �योlय को �मिृत के आधार पर अनिु या करनी होती ह।ै यह अपेMाकृत कम सफल िविध 

ह ै(मारिYवस, 1961)। 
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2. पnृमुखी अनुबंधन (Backward Conditioning)- इस िविध म> अनानुबंिधत उ�ीपक (UCS) पहले और 

अनुबंिधत उ�ीपक (CS) बाद म> ��तुत िकया जाता ह।ै अनेक लोग: ने असफल िविध कहा ह ै(जैसे-कैसन, 

1935य  पोट1र, 1938य िहलगाड1 एवं मारिYवस, 1961)। पर/तु �वीजर (1930) ने इसके आधार पर 

साहचय1 �थािपत होने का �माण �ाF िकया ह।ै  

3. कािलक अनबु/धन (TemporalConditioning)- इसम> कोई अनबंुिधत उ�ीपक (CS) �य
ु नहU होता ह ै

बि-क अनानबंुिधत उ�ीपक ही िनिWत अ/तराल: पर ��तुत करके �योlय को उसी िनिWत अ/तराल पर 

Rयवहार करने का �िशMण िदया जाता ह।ै जैसे, ��यके दो िमनट पर भोजन दकेर लार �ाव 2-2 िमनट पर 

करने का �िशMण देना। इससे �पD ह ैिक इसम> समय अ/तराल ही अनबंुिधत उ�ीपक का काय1 करता ह।ै 

4. सहसामाियक अनबु/धन (Stimultaneous Conditioning)- इस िविध म> अनबंुिधत (CS) एवं 

अनानबंुिधत (UCS) दोन: उ�ीपक एक ही साथ ��ततु तथा अC�य होते ह?। 

13.5   नैिमि-क अनुबंधन 

ि�कनर (1938) \ारा �ितपािदत िसPा/त नैिमि�क अनुबंधन कहा जाता ह।ै यह �ाचीन अनबंुधन क" अपेMा 

अिधक उपयोगी तथा Rयावहा'रक ह।ै �ाचीन अनबंुधन म> वांिछत Rयवहार उ�प/न करने के िलए सLबि/धत 

उ�ीपक पहले �दिश1त िकया जाता ह।ै इसके िवपरीत नैिमि�क अनबंुधन क" अवधारणा यह ह ै िक �ाणी को 

वांिछत उ�ीपक या प'रणाम �ाF करने या कDादायक उ�ीपक से बचने के िलए ��यािशत, उिचत या सही 
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अनिु या (Rयवहार) पहले �वयं �दिश1त करना होता ह।ै अथा1त ् उ�ीपक या प'रि�थित के िनिम� �ाणी \ारा 

िकया जाने वाला Rयवहार ही प'रणाम का �व=प िनधा1'रत करता ह।ै इसी कारण इसे निैमि�क अनबुंधन कहते ह? 

(Hulse et. al. 1975)। इसी आधार पर इसे संि या�मक या ि या�सतू अिधगम (Operant learning) भी 

कहा जाता ह ै (Hilgard and Bower, 1981)। पो�टमैन एवं इगन (1967) ने भी िलखा ह ै िक नैिमि�क 

अनुबंधन म> धना�मक �बलन (S+) का �ाF होना या नकारा�मक �बलन (S-) से बचना इस बात पर िनभ1र 

(Contigent) करता ह ैिक िकसी अिधगम प'रि�थित म> �योlय कैसा Rयवहार (उिचत/अनुिचत) करता ह।ै 

नैिमि�क अनबुंधन के �कार (Types of Instrumental conditioning) - नैिमि�क अनबंुधन को 

मZुयतया चार वगk म> िवभ
 िकया जाता ह ै- 

1. परु�कार �िशMण (Reward Training) - परु�कार �िशMण से ता�पय1 ह ैउिचत या शुPता   अनिु या 

करके परु�कार या धना�मक �बलन �ाF करना। इसके िलए �ायः �क"नर बॉYस का उपयोग िकया जाता 

ह।ै इसम> �योlय (चूह)े को भोजन से काफ" समय तक वंिचत करके रखा जाता ह।ै �ारLभ म> �योlय 

अनेकानेक �कार के असंगत Rयवहार (जैसे-उछलना, कूदना, काटना आिद) �दिश1त करते ह?। य ेRयवहार 

उपयु
 नहU ह।ै अतः उसे भोजन नहU िमलेगा। यिद उसे भोजन �ाF करना ह ैतो बॉYस म> लगे लीवर को 

दबाना होगा। इस प'रि�थित म> यही शPुता अनिु या (Correct Response: CR) ह।ै यिद लीवर 

अचानक दब जाता ह ैतो त�तरी म> �वतः भोजन आ जाता ह ैिजसे �योrय 2हण (UCR) कर सकता ह।ै 

इस �ि या क" पुनराविृ� करने से �योlय अ/ततः लीवर दबाकर (RC) भोजन �ाF करना सीख जाता ह।ै 

इससे �पD ह ैिक सही अनिु या करने पर (लीवर दबाना) ही परु�कार �ाF होगा। इससे यह भी �पD ह ैिक 

नैिमि�क अिधगम म> �ाचीन अनुब/धन के िवपरीत �योlय को पया1वरण क" सि य छानबीन करनी पड़ती 

ह ैऔर शुPता   अनिु या (RC) का चयन करना पड़ता ह।ै ��ततु प'रि�थित म> लीवर का उ�ीपक के =प 

म> कोई मह�व नहU ह।ै वह सही अनिु या के घिटत होने का माEयम माNा ह ै(िचNा 7.13)। वा�तव म> वह 

उ�ीपक नहU ह।ै 
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2. प'रहार �िशMण (Avoidance Training) - प'रहार �िशMण िविध म> �योlय को िकसी संकेत के 

�दिश1त होन े पर वांिछत Rयवहार करके कDदायक उ�ीपक से बचने का �िशMण िदया जाता ह।ै इसका 

उपयोग मावरर (1940) और िसडमैन (1953) ने अिधक िकया ह।ै जैसे ि�कनर बाYस म> �योlय को 

रखकर �काश उ�प/न करना। यिद वह लीवर नहU दबाता ह ैतो उसे िव�तु आघात से किDत िकया जाता ह।ै 

उदाहरणाथ1 - एक दो कMीय बाYस, िजसके बीच म> फाटक होता ह,ै बनाकर उसके फश1 म> िव�ुत आघात 

क" Rयव�था क" जाती ह।ै सव1�थम �योlय को �थम कM म> रखा जाता ह ैतथा कुछ समय बाद �काश 

उ�प/न करते ह?। �योlय पावदान दबाकर दरवाजा खोल सकता ह ैऔर दसूरे कM म> जा सकता ह।ै ब-व 

जलाने के कुछ समय बाद िव�तु आघात चाल ू िकया जाता ह ैतथा तब तक जारी रहता ह,ै जब िक वह 

पावदान खोलकर दसूरे कM म> नहU चला जाता ह।ै �योlय �ारLभ म> असंगत Rयवहार करता ह ैऔर यिद 

ऐसा करने क" अविध म> पावदान दब जाता ह,ै तो दरवाजा खलुा रहता ह ैऔर वह उसम> जाकर कD से बच 

जाता ह।ै इस �ि या क" पुनराविृ� करते रहन ेसे �योlय अ/ततोग�वा दरवाजा खोलकर दसूरे कM म> जाना 

सीख जाता ह।ै इससे �पD ह ैिक इसम> �काश एक संकेत के =प म> �यु
 होता ह ैऔर कD से बचन ेके 

िलए पावदान दबाकर दरवाजा खोलना तथा दसूरे कM म> चला जाना शPुता  अनिु या (RR) ह।ै 

3. अकम1 �िशMण (Omission Training) - जैसा िक इसके नाम से ही संकेत िमल रहा ह ै इसम> िकसी 

सीखे गये Rयवहार को �यागकर परु�कार या �बलन �ाF करने का �िशMण िदया जाता ह।ै जैसे ि�कनर 

बॉYस म> परु�कार �िशMण देने के बाद �योlय को उसी म> पनुः रखकर यह �िशMण िदया जा सकता ह ैिक 

लीवर दबाने पर परु�कार �ाF नहU होगा और लीवर न दबने पर (अकम1) परु�कार �ाF होगा। ऐसा करने से 

�योlय लीवर दबाना ब/द कर दगेा। इससे �पD ह ैिक अिज1त Rयवहार को समाF करना अकम1 ह ैया िकसी 

ब`चे से कहना िक, ‘टॉफ" लेना ह ैतो रोना ब/द करो’ अकम1 Rयवहार ह।ै  

4. दhड �िशMण (Punishment Training) - अवांिछत Rयवहार: या कायk को समाF करने म> इस िविध 

का �ायः उपयोग होता ह।ै इस िविध म> �योlय को सLबि/धत Rयवहार का प'र�याग न करने पर दिhडत 

करने क" Rयव�था क" जाती ह।ै जैसे- ि�कनर बॉYस म> �योlय को लीवर दबान ेका �िशMण देन ेके बाद 

पुनः उसी म> रख> तो पवूा1नुभव के आधार पर वह लीवर दबाएगा। पर/तु इस अविध म> उसे परु�कृत करने के 

�थान पर दिhडत िकया जाय तो इस �ि या क" पनुराविृ� करने से �योlय सीखी गई अनिु या का 

प'र�याग कर दगेा। 

नैिमि-क अनुबंधन म( �बलन (Training Reinforcement in Instrumental conditioning) - 

नैिमि�क अनबुंधन या संि या�मक अनबंुधन म> �बलन: क" िवशेष भिूमका होती ह।ै जैसे-उिचत या सही 

Rयवहार (अनिु या) िकये जान ेपर धना�मक �बलन (Positive Reinforcement) क" आपिूत1 क" जाती ह ैया 
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अनिुचत Rयवहार िकये जाने पर नकारा�मक उ�ीपक (दhड) का उपयोग िकया जाता ह ैतािक उसक" पनुराविृ� न 

हो सके। �बलन: को चार वगk म> िवभ
 कर सकते ह? - 

1. धना�मक �बलन (Positive Reinforcement) - कोई भी सखुद व�तु या उ�ीपक जो उिचत Rयवहार होने 

पर �योlय को �ाF होता ह।ै जैसे-अ`छे अंक �ाF करना। यह सLबि/धत Rयवहार के �दश1न क" संभावना म> 

विृP करता ह।ै 

2. नकारा�मक �बलन (Negative Reinforcement) - िकसी उिचत Rयवहार के �दिश1त होन े पर कD�द 

व�तु क" आपिूत1 रोक दनेा। इससे उिचत Rयवहार के घिटत होने क" संभावना बढ़ती ह।ै जैसे-शरारत कर रह ेिकसी 

ब`चे को तब जाने देना जब वह नोक-झ:क ब/द कर दे।   

3. धना�मक दhड (Positive Punishment) - िकसी अनुिचत Rयवहार के घिटत होने पर िकसी कD�द व�तु 

या उ�ीपक को ��तुत करना। जैसे-परीMा म> कम अंक �ाF करने पर छाNा क" �शंसा न करना या िन/दा करना। 

इससे अनिुचत Rयवहार क" पनुराविृ� क" संभावना घटती ह।ै 

4. नकारा�मक दhड (NegativePunishment) - िकसी अनुिचत Rयवहार के घिटत होने पर सुखद व�तु क" 

आपिूत1 रोक दनेा। इससे अनिुचत Rयवहार क" संभावना घटती ह।ै जैसे-उदhड Rयवहार कर रह ेबालक को टीवी 

दखेने से रोक देना। 

�बलन अनुसचूी (Schedules of Reinforcement) 

�बलन क" आपिूत1 कई =प: म> क" जा सकती ह।ै 

1. ि�थर अनपुात सूची (Fixed Ratio Schedule) - िनिWत संZया म> अनिु या करने पर पुर�कार देना। 

2. प'रवत1नीय अनपुात अनुसचूी (Variable Ratio Schedule) - िभ/न-िभ/न संZया म> अनिु याएँ करने पर 

परु�कार देना। 

3. ि�थर अ/तराल अनुसचूी (Fixed Interval Schedule) - एक िनिWत अ/तराल पर परु�कार क" आपूित1 

करना। 

4. प'रवत1नीय अ/तराल अनुसचूी (Variable Interval Schedule) - िभ/न-िभ/न अ/तराल: पर �बलन या 

परु�कार क" आपिूत1 करना। 

�ाचीन एवं नैिमि�क अनुबंधन क" �ि याओ ंम> कुछ िवशेष �कार क" घटनाएँ �ाF होती ह?। इ/ह> अनबंुधन 

के गोचर कहा जाता ह?। 

1. िवलोप (Extinction) - िवलोप का आशय िकसी सीखी हJई अनिु या को समाF या ब/द करन े से ह।ै 

�योग: म> यह देखा गया ह ैिक यिद �योlय: \ारा अनबुंिधत उ�ीपक: (CS) के �ित अनुि या (CR) करने 

पर �बलन (पुनब1लन) न िदया जाय तो इससे अनिु या क" माNा म> कमी आती ह ैऔर यिद ऐसे �यास क" 

पुनराविृ� क" जाती रह े तो अनिु या क" माNा  मशः घटती जाती ह ै और एक अव�था ऐसी आती ह ै
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जबिक �योlय अनिु या �दिश1त करना ब/द कर दतेा ह।ै इसी गोचर को िवलोप का नाम िदया जाता ह ै

(Pavlov, 1927; Skinner, 1938)। इससे �पD ह ैिक अनुबंिधत अनिु या करने पर �बलन या पुनब1लन 

से वंिचत करन ेपर इसका अनुि या के �दश1न क" संभावना पर नकारा�मक �भाव पड़ता ह।ै इस �संग म> 

कुछ िन^कष1 भी �ाF हJए ह?।  

1. यिद िवलोप क" �ि या न �यु
 क" जाय तो अनबुंिधत का �दश1न दीघ1 अ/तराल: पर भी होता ह।ै अथा1त ्

माNा समय Rयतीत होने से अनिु या म> �ास कम होता ह ै(Hilgard and Humphreys, 1938; Wundt, 

1937; Razarn, 1939; Skinner, 1950)। 

2. यिद अनबंुिधत अनिु या का अ�यिधक �िशMण िकया गया ह ै तो िवलोप िवलLब से होता (Elson, 

1938; Osgood, 1953)। 

3. यिद िवलोप के समय �यास: के बीच मEया/तर (Interval)  दीघ1 रहा ह ैतो िवलोप सरलता से नहU होगा 

('रना-ड्स, 1945; रोहट, 1947)। 

4. �ारLभ म> िवलोप क" गित अिधक और बाद म> म/द हो जाती ह ै(Osgood, 1953)। 

5. िजन अनिु याओ ं को सीखने म> प'रtम अिधक लगता ह ै उनका िवलोप शी� होता ह ै (केपहाट1 आिद, 

1958)। 

6. सतत �बलन क" अपेMा आंिशक �बलन क" दशा म> सीखी गई अनिु या का िवलोप िवलLब से होता ह ै

(हLg"ज, 1939)। 

7. िवत'रत िविध से सीखी गई अनिु या का िवलोप िवलLब से होता ('रना-ड्स, 1954)। 

8. अवसादी (Depressive) - दवाओ ंके �योग: म> यह भी दखेा गया ह।ै उ�ेजक दवाओ ंके उपयोग से िवलोप 

िवलLब से होता ह ै(�क"नर, 1935)। 

2. �वतः पुनरावत1न (Spontaneous Recovery) - अनबुंधन के �योग: म> यह भी दखेा गया ह ै िक यिद 

िवलोप क" �ि या परूी होने के कुछ समय बाद अनबुंिधत उ�ीपक पुनः ��ततु िकया जाय तो अनुबंिधत 

अनिु या (CR) क" कुछ न कुछ माNा �दिश1त होती ह।ै इससे �पD ह ैिक अनिु या के पनुः �दिश1त होने म> 

केवल िवtाम कारक का मह�व ह।ै इस गोचर को �वतः पनुरावत1न कहते ह ै(दिेखए िचN 7.14)। पवैलाव 

(1927) एवं एलसन (1938) ने  मशः �ाचीन एवं निैमि�क अनुबंधन: म> �वतः पुनरावत1न गोचर �ाF 

िकया ह।ै इस �संग म> भी कुछ िन^कष1 �ाF हJए ह? - 

(i)   �वतः पुनरावत1न से �ाF अनुि या क" माNा कभी भी शत �ितशत नहU होती ह।ै 

(ii)   यिद मEया/तर (िवtाम) दीघ1 रखा जाय तो अनिु या क" माNा अपेMाकृत अिधक �ाF होती ह।ै 

(iii) �वतः पुनरावत1न िवtाम का प'रणाम ह।ै 

(iv)    �वतः पुनरावत1न का सLब/ध िवलोप से ह।ै 
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3. अवरोध (Inhibition) - िजन कारक: का अनबुंधन पर बाधक �भाव पड़ता ह ैउ/ह> अवरोध  

का नाम िदया जाता ह।ै अवरोध �भाव अनके �कार के हो सकते ह?। यथा, बाT अवरोध (External 

Inhibition) - यिद अिधगम के समय अ�ासंिगक कारक सि य होकर अिधगम को अवरोिधत करते ह? तो उ/ह> 

बाT अवरोध कहा जाता ह ै(जैसे, शोर का बाधक �भाव)। पैवलाव ने यह िन^कष1 भी िदया ह ैिक लार �ाव के 

समय उनक" उपि�थित का अनिु या पर अवरोधक �भाव पड़ता था। इसके अित'र
 िवलLब का अवरोध 

(Inhibition Of Delay) भी पाया जाता ह।ै ऐसा पाया गया ह ैिक अनबंुिधत उ�ीपक के �दश1न के समय पर 

अनिु या क" माNा परूी नहU �ाF होती ह ैपर/त ुजैसे-जैसे अनानबंुिधत उ�ीपक के ��तुत होने का समय समीप 

आता जाता ह ैवैसे-वैसे अनिु या क" माNा बढ़ती ह।ै इसे िवलLब का अवरोध कहते ह?। अथा1त् अनानबुंिधत 

उ�ीपक के �दश1न का समय भी अनिु या क" माNा को �भािवत करता है। 

अनुबंिधत अवरोध (Conditioned Inhibition) - यिद अनबंुिधत उ�ीपक के साथ कोई नया उ�ीपक 

सLबPकर िदया जाय पर/त ुऐसे �यास: म> �बलन न िदया जाय तो �योlय ऐसी दशा मे अनिु या ब/द कर देता 

ह।ै जैसे, �वर उ�ीपक के �ित अनबुंिधत अनिु या का �िशMण देने के बाद यिद �वर के साथ कोई नया उ�ीपक 

(जैसे-�पश1) भी िदया जाय पर/तु अनिु या होने पर �बलन न िदया जाय तो आगे चलकर �वर�पश1 क" दशा म> 

अनिु या अवरोिधत होती ह।ै अतः इसे अनबंुिधत अवरोध कहते ह।ै  

 अवरोध के �भाव को समाF भी िकया जा सकता ह।ै ऐसा करने से अवरोिधत अनुि या क" माNा म> 

विृP होती ह।ै ऐसे गोचर को अनावरोध (Disinhibition) कहते ह?। ऐसा करने के िलए एक नवीन तट�थ 

उ�ीपक ��तुत िकया जाता ह ैऔर इस दशा म> �बलन िकया जाता ह।ै इससे िवलुF अनिु या का पुनः �दश1न 

होने लगता ह ैतथा अनिु या क" माNा भी बढ़ती ह।ै वुडवरी (1943) ने नैिमि�क अनबुंधन म> भी इसको �ाF 

िकया ह।ै  

4. संकलन �भाव (Summation Effect) - यिद एक अनुि या दो अनुबंिधत उ�ीपक: के �ित अनबंुिधत क" 

गई ह ैतो दोन:  उ�ीपक: को एक साथ ��ततु करने पर �ाF होने वाली अनिु या क" माNा म> विृP होती ह।ै 

अथा1त् अनिु या क" माNा अलग-अलग उ�ीपक: के �ित �ाF होन ेवाली माNा के बराबर भी हो सकती ह ै

(Pavlov, 1927)। एिन/जर (1952) ने नैिमि�क अनबंुधन म> भी यह �भाव �ाF िकया ह।ै इसे संकलन 

�भाव कहा जाता ह।ै 

5. सामा/यीकरण (Generalization) - उ�ीपक: के प'रवित1त होन े पर अनिु याओ ं का उ�प/न होना या 

उ�ीपक: के ि�थर रहने पर अनिु या �ितमान का प'रवित1त होना सामा/यीकरण कहा जाता ह।ै �ाचीन एवं 

नैिमि�क दोन: ही अनुबंधन: म> यह गोचर पाया जाता ह।ै सामा/यीकरण �मखु �कार िनLनांिकत ह ै- 

(i) उ�ीपक सामा/यीकरण (Stimulus Generalization) - इससे ता�पय1 ह ै िक यिद मूल अनबंुिधत उ�ीपक 

(CS) से िभ/न पर/तु िमलता-जलुता नया उ�ीपक ��तुत िकया गया जाय तो उसके भी �ित अनबंुिधत अनिु या 
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�ाF होगी। जैसे, यिद एक िनिWत ती{ता के �काश (जैसे, L5) के �ित अनिु या अनबुंिधत क" जाय और बाद 

म> कुछ नये �काश उ�ीपक (जैसे, L1,L2,L3,L4,L5,L6,L7,L8,L9) ��तुत िकये जाय> तो उनके भी �ित 

अनुबंिधत अनिु या हो सकती ह।ै जैसे-जैसे मलू एवं नवीन उ�ीपक: म> समानता सLब/धी विृP होगी, वैसे-वैसे 

अनुबंिधत के उ�प/न होने क" संभावना भी बढ़ेगी (Hovland, 1937; Candland, 1968)। इससे �पD ह ै िक 

उ�ीपक सामा/यीकरण क" �वणता (Gradient) या माNा मूल एवं नवीन उ�ीपक: म> समानता क" माNा पर 

िनभ1र करती ह ै(इcसटीन एवं वस1टीन, 1966; वस1टीन, 1967)। गटमैन एवं कैिलश (1956) ने कबतूर: पर �योग 

करके नैिमि�क अनबंुधन म> भी यह गोचर �ाF िकया ह।ै 

(ii) अनुि या सामा/यीकरण (Response Generalization) - इस गोचर क" दशा मे उ�ीपक पवू1वत् रहता ह,ै 

पर/तु अनिु या �ितमान प'रवित1त होता ह।ै जैसे- बेखटरेव (1932) ने कु�े को िव�तु  आघात से बचने के िलए 

एक पैर उठाने का �िशMण िदया और उसके बाद वह पैर बाँध िदया गया। इस बार �योlय ने आघात से बचने के 

िलए दसूरा पैर उठाया जबिक वह पैर उठाने का �िशMण नहU िदया गया था। यहाँ �पD ह ैिक उ�ीपक पवू1वत् था 

पर/तु अनिु या का �ितमान प'रवित1त हो गया। अ/य लोग: ने भी यह गोचर �ाF िकया ह ै(जैसे-जैसे, 1924; 

हल 1943; बान,ू 1958)। 

(iii) िवलोप का सामा/यीकरण (Generalization Of Extinction) - यिद एक दशा म> दो या दो से अिधक 

अनिु याओ ंका अनबंुधन कराया गया हो तो उसम> िकसी एक का िवलोप कर दनेे से अ/य अनिु याओ ंका 

िवलोप सरलता से हो जाता ह ै(वास एवं हल, 1934)। 

6. िवभेदन (Discrimination) - िदए गए उ�ीपक: म> अ/तर सीखकर उनके �ित िभ/न-िभ/न Rयवहार करना 

िवभेदन कहा जाता ह।ै जैसे, यिद एक उ�ीपक के �ित अनिु या करने पर परु�कार और दसूरे के �ित 

अनिु या करने पर दhड िदया जाय तो �योlय �थम को धना�मक उ�ीपक (S+) एवं ि\तीय को नकारा�मक 

उ�ीपक (S-) के =प म> मू-यांिकत करेगा और नकारा�मक उ�ीपक के �ित Rयवहार करना ब/द कर दगेा। 

अथा1त् वह दोन: उ�ीपक: म> अ/तर �थािपत कर लेगा। लैpे (1930) ने चूह: पर �योग करके िन^कष1 िदया 

ह ैिक िवभेदन अिधगम म> �बलन का अ�यिधक �भाव पड़ता ह।ै यिद �िशMणोपरा/त कुछ नवीन उ�ीपक 

��तुत िकये जाय> तो �योlय उनम> से उस उ�ीपक के �ित Rयवहार करेगा जो �िशMण अविध के धना�मक 

उ�ीपक (S+) से िमलता-जलुता होगा। अ/य उ�ीपक: के �ित वह Rयवहार नहU करेगा। इससे संकेत िमल 

रहा ह ैिक िवभदेन सीखना सामा/यीकरण क" �ि या से सLबि/धत ह।ै इस गोचर पर अनेक लोग: न ेकाय1 

िकया ह ै(जैसे-हल, 1952; �पे/स, 1942;  हिेनंग, 1962;  मैyयजू, 1966;  मैिक/टश, 1965)। 

7. उ`च म अनबंुधन (Higher Order of Conditioning) - यिद मूल अनबंुिधत उ�ीपक (CS) के साथ 

कोई नया उ�ीपक युिrमत िकया जाय तो �योlय उसके भी �ित अनबंुिधत अनिु या (SR) करने लगता ह।ै 
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इस गोचर को उ`च  म अनुबंधन का नाम िदया गया ह।ै पैवलाव (1927) एवं बेखटेरव (1932) ने इसका 

�ायोिगक अEययन भी िकया ह।ै  

 

13.6   �ाचीन एवं नैिमि-क अनुबंधन म( अ.तर 

  दोन: िविधय: म> पाये जाने वाले अ/तर इस �कार ह? – 

izkphu vuqca/ku uSfefÙkd vuqca/ku 

1- blds }kjk ljy O;ogkjksa dk gh vf/kxe 
gksrk gSA 

1- blds }kjk tfVy O;ogkjksa dk Hkh vf/kxe 
fd;k tk ldrk gSA 

2- blesa izk.kh dks nks mn~nhidksa ds chp 
lkgpZ lh[kuk iM+rk gS ¼tSls] izdk”k ,oa 
Hkkstu esa lEcU/k lh[kuk½A vr% bls 
mn~nhid izdkj (S-type) dk lh[kuk dgrs 
gSaA 

2- blesa mn~nhid rFkk vuqfØ;k esa lkgp;Z 
lh[kk tkrk gSA vr% bls vuqfØ;k&izdkj 
(R-type) dk vf/kxe dgk tkrk gSA 

3- izkphu vuqca/ku esa mn~nhidksa ds chp 
lkfUu/; (Contiguity) dk izHkko lkgp;Z 
ij iM+rk gSA vFkkZr~] le;dkjd ¼UCS CS 
dk vUrjky½ dk blesa fo”ks’k egRo gSA 

3- uSfefÙkd vuqca/ku esa izHkko dk fu;e dk;Z 
djrk gSA tSls] vuqfØ;k djus dk iqjLdkj 
izkIr gksus ij mn~nhid vuqfØ;k lEcU/k n`<+ 
gksrk gSA 

4- izkphu vuqca/ku esa O;ogkj mRiUu gksus ds 
fy, mn~nhid igys fn;k tkrk gSA bls 
izfrÑr (Elicited) O;ogkj dgrs gSaA 

4- uSfefÙkd vuqca/ku esa izk.kh dks Lo;a mfpr 
vuqfØ;k djds izcyu izkIr djuk gksrk gSA 
bls ?kfVr (Emitted) ;k lafØ;kRed 
(Operant) O;ogkj dgrs gSaA  

5- izkphu vuqca/ku esa vuSfPNd fØ;kvksa 
(Involuntary actions) dk gh vf/kxe fd;k 
tkrk gSSA bl ij Lok;r raf=dk ra= dk 
fu;a=.k jgrk gS ¼tSls] ykj lzko½A 

5- uSfefÙkd vuqca/ku esa ,sfPNd fØ;kvksa dk 
vf/kxe gksrk gSA bu ij dsUnzh; raf=dk ra= 
(CNS) dk fu;a=.k jgrk gSA 

6- ;fn izR;sd iz;kl esa iqjLdkj u fn;k tk; 
rks vuqfØ;k dk vuqca/ku dfBu gks tkrk 
gSA 

6- uSfefÙkd vuqca/ku esa lrr ds LFkku ij 
vkaf”kd izcyu ls Hkh ljyrkiwoZd vf/kxe 
gksrk gSA 

  

13.7   अनुब.धक के िनधा0रक 

अनुब/धन के �मुख िनधा1रक िनLनांिकत ह? - 

1. अ�यास (Practice) - नवीन �कार के साहचय1 सीखने के िलए यथोिचत �तर तक अ�यास कराना 

आव�यक होता ह ै अ/यथा �योlय समुिचत =प म> अिधगम नहU कर पाता ह।ै Yलीटमैन एवं ि सलर 

(1927) ने िन^कष1 �ाF िकया ह ैिक �यास: क" संZया बढ़ाने से अनिु याओ ंके �दिश1त होन ेक" संभावना 

म> विृP होती ह।ै 
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2. समय अ/तराल (Time Interval) - यिद उ�ीपक: (CS एवं UCS) के बीच अ/तराल दीघ1 ह ैतो साहचय1 

सीखने म> किठनाई होती ह।ै अतः इनके बीच अ/तराल समुिचत =प म> रखना आव�यक ह ै (पैवलाव, 

1938)। यही कारण ह ैिक िच� अनबंुधन �थािपत करना किठन हो जाता ह।ै वोिफल (1932) के अनसुार- 

यिद दोन: उ�ीपक: के बीच का अ/तराल  मशः बढ़ाया जाय तो अनिु या क" संभावना घटती ह।ै �ायः 

0.4 से का अ/तराल अिधक उपयु
 पाया गया ह।ै (िgजवाटर तथा �स, 1957)  

3. �बलन (Reinforcement) - �योग क" अविध म> अनिु या �दिश1त होने पर परु�कार क" Rयव�था कर देने 

पर अिधगम पर अ`छा �भाव पड़ता ह।ै �बलन के अभाव म> उ�ीपक अनिु या म> �थािपत होन े वाला 

साहचय1 कमजोर पड़ता ह।ै �बलन के कारण अनिु या क" माNा तथा शPुता  ता म> विृP होती ह ै (ह�, 

1954;  बकेन, 1962)। 

4. अिभ�ेरणा (Motivation) - अनबंुधन के आधार पर सीखन े के Rयवहार पर अिभ�ेरणा का भी �भाव 

पड़ता ह।ै यही कारण था िक पैवलाव एवं �क"नर आिद ने अपन े�योlय: को पहले से ही भखूा रखा था। 

भखू आव�यकता के कारण �योlय: के Rयवहार म> सि यता बनी रहती ह ैएवं वे ल(य �ाF करने के �यास: 

म> �य�नशील रहते ह? । 

5. �बलन क" िविध (Method of Reinforcement) - िकसी �योग म> Rयवहार िकये जान ेपर �बलन या तो 

सतत =प म> या आंिशक =प म> िदय ेजा सकते ह?। ऐसा पाया गया ह ैिक यिद ��येक �यास म> �बलन िदया 

जाय तो आंिशक िविध क" अपMेा अिधगम शी� होता ह।ै इस �संग म> यह भी पाया गया ह ैिक सतत् िविध 

से �थािपत अनबंुिधत अनिु या का िवलोप करना सरल एवं आंिशक िविध से अिज1त अनुि या का िवलोप 

करना किठन होता ह।ै  

6. अ/य कारक (Other Factors) - उपयु1
 कारक: के अित'र
 अनबंुधन पर कुछ अ/य कारक: का भी 

�भाव पड़ता ह।ै पालi (1962) के अनसुार- यिद मानव �योlय: पर �योग िकया जाय तो अनबंुधन पर 

वैयि
क िभ/नताओ ं(Individual Differences) का �पD =प म> �भाव पाया जाता ह।ै इसके अित'र
 

अनिु याओ ं क" जिटलता भी अनबुंधन को �भािवत करती ह।ै कुछ लोग: ने आय ु तथा अनबंुधन म> 

नकारा�मक सLब/ध �ाF िकया ह ै(fान एवं गीसेलहाट1, 1959; मािYव1स, 1931)। 

13.8   हल का �बलन िस=ा.त 

�बलन िसPा/त का �ितपादन हल (Hull 1942) \ारा िकया गया ह।ै इसे  मब)  Rयवहार िसPा/त 

(Systematic behaviour theory) भी कहते ह।ै 

 हल के अनसुार- जब �ाणी म> कोई आव�यकता (Need) उ�प/न होती ह ै(जैसे-भखू, cयास या अ/य 

आव�यकताएँ) तभी उस आव�यकता क" पिूत1 के िलए Rयवहार िकया जाता ह।ै आव�यकता से उ�प/न दशा क" 
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पिूत1 के िलए िकया जाने वाला Rयवहार पवूा1नभुव या आदत पर िनभ1र करता ह।ै आव�यकता से उ�प/न ि�थित 

को अ/तनuद (Drive) कहा जाता ह।ै यिद पवूा1नभुव या आदतशि
 (Habit Strength) से सम�या का 

समाधान नहU होता ह ैतो �ाणी अ/य अनिु याएँ करता ह।ै अथा1त् सही अनिु या अचानक उ�प/न होगी और 

परु�कृत होने पर भिव^य म> उसक" पनुराविृ� क" संभावना बढ़ती ह।ै इस �कार �पD हो रहा ह ैिक आदत शि
 

(SHR) या उ�ीपक-अनिु या सLब/ध का Cढ़ होना परु�कार या �बलन क" �ित पर िनभ1र करता ह ैSHR =f 

(Reinforcement)। हल के अनुसार, उ�ीपक या सम�या (S) ��तुत होने पर मि�त^क म> उसके �नायिुवक 

िच/ह (s) बनते ह?  और इससे �ाणी म> अRय
 अनिु या �विृ� (r) सि य होती ह ैयिद म> बाT अनिु या (R) 

के =प म> Rय
 होती ह।ै अब यिद अनिु या परु�कृत क" जाती ह ैतो उ�ीपक (S) एवं अनिु या (R) म> साहचय1 

�थािपत होगा। हल \ारा ��ततु Rयवहार सLब/धी RयाZया का िचNाण िचNा 5 म> िकया गया ह।ै 

 

 

  

 

 

 

 

 

हल के अनसुार, Rयवहार का �दश1न होने के िलए अ/तनuद क" अव�था का उ�प/न होना आव�यक ह ैYय:िक 

यही आदत शि
 (SHR) को सि या करता ह।ै इस �कार �पD ह ै िक अ/तनuद उ�ीपक का काय1 करता ह।ै 

इसीिलए इसे अ/तनuद (Stimulus Drive : SD) कहा गया ह।ै उदाहरणाथ1- भोजन से वंिचत होन े पर भखू 

अ/तनuद और पानी क" आव�यकता होने पर cयास अ/तनuद उ�प/न होगा। यही अ/तनuद �ाणी को ल(यो/मखु 

बनाता ह ैऔर �ाणी आदतानुसार उसक" पिूत1 का �यास करता ह ैया नवीन अनिु याओ ंका भी उपयोग कर 

सकता ह।ै अतः िकसी प'रि�थित म> �दिश1त होने वाली �िति या क" शि
 (SDReaction potential) आिद 

शि
 (SER) एवं अ/तनuद (D) क" अ/तरि या (Interaction) पर िनभ1र करेगी एवं इन कारक: म> से िकसी 

एक के शू/य होने पर �िति या �दिश1त नहU होगी। अथा1त ् SER=f (SHR)x(D) 

 उपयु1
 सूN से �पD ह ैिक अनुि या क" ती{ता आदत शि
 एवं अ/तनuद क" माNा पर िनभ1र करती ह ै

और अनुि या से �ाF होने वाला प'रणाम (संतुिD या असंतुिD) ही भिव^य म> उसक" पनुराविृ� िनिWत करेगा।   

हल के िसPा/त का मू-यांकन (Evaluation) - य�िप हल ने एक Rयापक िसPा/त �ितपािदत करन ेका �यास 

िकया ह ैलेिकन इसम> भी कुछ किमयाँ ह?  
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1. हल का िसPा/त अ�यिधक जिटल ह।ै इससे इसक" उपयोिगता सीिमत रह गई ह।ै  

2. इस सLब/ध म> यह �. िकया जाता ह ैिक यिद आदत िनमा1ण म> संतुिD आव�यक ह ैतो �ाणी िनषेधा�मक 

या कDदायक काय1 Yय: करता ह।ै 

3. इसम> वैयि
क िभ/नताओ ंम> मह�व पर बल नहU िदया गया ह।ै इसी कारण इसका �व=प यांिNक हो गया ह।ै 

13.9   टालमैन का संकेत अिधगम िस=ा.त 

टालमैन (1886-1959) \ारा �ितपािदत संकेत अिधगम िसPा/त (1932), उ��ेयपणू1 Rयवहारवाद (Purposive 

behaviourism), ��याशा (Expectancy) िसPा/त संकेत जे�टा-ट (Sign-Gestalt) िसPा/त या संकेत 

साथ1कता (Sign-significate) िसPा/त के भी नाम से जाना जाता ह।ै इससे �पD ह ैिक टालमैन का िसPा/त 

अनेक िवचार: से �भािवत िसPा/त ह।ै इसक" �मखु िवशेषताएँ िनLनांिकत ह? - 

1. यह िसPा/त Rयवहारवादी िवचारधारा का समथ1न करता ह।ै 

2. यह Rयवहार क" सम2ता एवं सं�ाना�मकता पर बल देता ह ैन आणिवक िवचारधारा पर। 

3. यह िसPा/त Rयवहार को ल(यो/मुख मानता ह।ै 

4. यह िसPा/त यह भी मानता ह ैिक पया1वरणीय संकेत: का अिधगम म> मह�व ह।ै 

5. इस िसPा/त क" मा/यता ह ैिक अिधगम प'रि�थित म> Rयवहार प'रवत1नशील हो जाता ह ैऔर �ाणी ल(य 

तक पहJचँने के िलए उस माग1 का चयन करता ह ै िजसम> शि
 कम खच1 होती ह।ै अथा1त् सं�ाना�मक 

�ि याए ँमEयवतv प'रव�यk क" भिूमका िनभाती ह?। 

टालमैन न ेअिधगम Rयवहार क" RयाZया करते हJए कहा ह ै िक अिधगम क" प'रि�थित म> आने पर �ाणी उस 

प'रि�थित का मि�त^क म> सं�ाना�मक मानिचNा िनिम1त करता ह।ै जैसे, भलू-भलुैया म> बाएँ मड़ुना या दाएँ मुड़ना 

सीखना। अिधगम प'रि�थित के पM: (संकेत:) का म-ूयांकन करके �ाणी यह िनिWत करन ेका �यास करता ह ै

िक िकस Rयवहार का प'रणाम Yया होगा। अथा1त ्उसका Rयवहार ��याशा \ारा िनधा1'रत होता ह।ै ��याशा एवं 

अनिु या के अनुभव से  सं�ान का प'रमाज1न होता रहता ह ैऔर प'रि�थित के िविभ/न घटक: का ल(य �ाF 

करने के CिDकोण से म-ूयांकन िकया जाता ह।ै िजस व�तु, उ�ीपक या संकेत के �ित Rयवहार करने पर ल(य या 

अथ1 �ाF ह,ै उसम> तथा ल(य म> सLब/ध �थािपत िकया जाता ह।ै जैसे- अनबंुधन के �योग म> Eविन (CS) को 

संकेत समझकर भोजन क" ��याशा म> Rयवहार करना (CR)। इससे संकेत एवं अथ1 सLब/ध Cढ़ होते ह?, अ/यथा 

कमजोर पड़ते ह।ै इसे शि
 वध1न िसPा/त कहा गया ह ै(Osgood, 1953)। 

1. यह िसPा/त िविभ/न अवधारणाओ ंके िमtण पर ही अिधक आधा'रत है।  

2. इसम> अिधगम �ेरणा के मह�व को सीिमत कर िदया गया ह।ै  



 स�ंाना�मक मनोिव�ान : मौिलक �ि�याए ँ                                                           MAPSY 103 

उ�राखंड म
ु िव
िव�ालय                                                                                                   140 

3. जे�टा-टवािदय: क" भाँित टालमैन ने भी उ`च मानिसक �ि याओ ं को मह�वपूण1 माना ह।ै अतः इस 

िसPा/त के आधार पर िनLन�तरीय �ािणय: के Rयवहार क" समिुचत RयाZया करना किठन ह।ै  

4. टालमैन के िसPा/त क" �ायोिगक उपलि)ध कम ही रही ह।ै 

5. टालमैन क" RयाZयाओ ंम> वैयि
क िभ/नताओ ंके मह�व का उ-लेख कम िमलता ह।ै  

13.10  साि.नEय िस=ा.त 

मलूतः Rयवहारवादी यांिNक ढाँचे का �ितिनिध�व करन ेवाले साि/नEय िसPा/त का �ितपादन गूथरी (Guthie, 

1946) \ारा िकया गया ह।ै गुथरी का िन^कष1 ह ैिक �ाणी अिधगम प'रि�थित म> सम�या का समाधान करने के 

िलए िविशD गितय: (Specific movements) को सीखता ह ैन िक काय1 (Act) सीखता ह।ै िजस गित से ल(य 

(S) क" �ािF होती ह ैभिव^य म> भी पवू1वत् प'रि�थित म> उसी �कार क" गित �ाणी \ारा क" जाती ह।ै अथा1त् 

�ाणी के Rयवहार म> =िढ़वािदता (Stereotype) आ जाती ह।ै गूथरी का यह भी कहना ह ैउ�ीपक (ल(य) एवं 

अनिु या म> समीपता बढ़न े से अिधगम क" माNा बढ़ती ह ै अ/यथा घटती ह।ै समीपता से उ�ीपक (S) एवं 

अनिु या (R) के साहचय1 Cढ़ होते ह।ै इसके अित'र
 उ�ीपक एवं अनिु या के बीच साहचय1 एक ही बार म> 

�थािपत हो जाता ह ैऔर बाद के �यास: म> उसक" पुनराविृ� माNा होती ह।ै यिद अनिु या के साथ ही साथ 

उ�ीपक (ल(य) का भी �दश1न होता ह ैतो दोन: म> पणू1 साहचय1 �थािपत हो जायगेा। 

 अपनी िवचारधारा को �मािणत करने के िलए हाट1न के साथ गथरी (1946) ने िवशेष �कार के सम�या 

बाYस: म> िबि-लय: को रखकर �योग िकया। इसम> एक खLभा (Pole) था। �योग म> दखेा गया िक �यास एवं 

Nिुट Rयवहार करने क" अविध म> िजस �कार शारी'रक गित से िकसी िब-ली को खLभा दबाकर मिु
\ार खोलने 

म> सहायता िमली उसी गित का िबि-लय: ने अगले �यास: म> भी उपयोग िकया। जैसे-खLभ ेको काटना, दबाना 

उस पर कूदना या धYका मारना आिद। इससे �पD ह ै िक �योlय: ने उ�ीपक संकेत (खLभा) एवं अनिु या म> 

साहचय1 एक ही बार म> सीख िलया।  

गथरी के िसPा/त का म-ूयांकन (Evaluation) - य�िप गूथरी ने एक सरिलत िसPा/त �ितपािदत करन ेका 

�यास िकया है, पर/तु इसक" वैधता िविधवत् �मािणत नहU हो पाई ह ै (सेवाड1 आिद, 1944; सेवाड1, 1942; 

जीमैन एवं राइनर, 1953; वीके/स एवं cलाट, 1954)। गथूरी क" िश^या वोYस (Voeks, 1950) ने इस िसPा/त 

को उिचत माना ह।ै इस पर कुछ आMेप लगाये गये ह ै- 

1. अिधगम क" िविभ/न �ि याओ ंक" संतोषजनक RयाZया इस िसPा/त से संभव नहU ह।ै  

2. Rयवहार को =िढ़वादी मानना उिचत नहU ह।ै यह ग�या�मक एवं प'रवत1नशील होता ह।ै 

3. यह िक साहचय1 एक ही बार म> �थािपत हो जाता है, उिचत नहU ह।ै 

4. इस िसPा/त म> वैयि
 िभ/नताओ ंके मह�व को �वीकार नहU िकया गया ह।ै यह उिचत नहU ह।ै 
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13.11  सारांश  

इस इकाई के अEययन के पWात् आप जान चकेु ह? िक �ाचीन अनबंुधन Yया ह?ै �ाचीन अनुबंधन अिधक क" 

एक �ि या ह,ै िजसम> एक �वाभािवक एवं एक तट�थ उ�ीपक के बीच साहचय1 सीखकर अनबंुिधत उ�ीपक के 

�ित वह अनिु या �ाणी करने लगता ह ै जो पहले केवल अनानबंुिधत उ�ीपक के �ित करता था। �ाचीन 

अनुबंधन के कई �कार ह? - अ2मखुी, पnृमुखी, कािलक, सहसामियक। 

 नैिमि�क अनुबंधन क" अवधारणा यह ह ै िक �ाणी को वांिछत उ�ीपक या प'रणाम �ाF करने या 

कDदायक उ�ीपक से बचने के िलए ��यािशत, उिचत या सही अनिु या पहले �वयं �दिश1त करना होता ह।ै 

अथा1त् उ�ीपक या प'रि�थित के िनिम� �ाणी \ारा िकए जाने वाला Rयवहार ही प'रणाम का �व=प िनधा1'रत 

करता ह।ै नैिमि�क अनबंुधन भी कई �कार ह? - पुर�कार �िशMण, प'रहार �िशMण, अकम1 �िशMण एवं दhड 

�िशMण। 

 नैिमि�क अनबंुधन म> �बलन: क" िवशेष भिूमका होती ह।ै �बलन: को चार वगk म> िवभ
 करते ह? - 

धना�मक �बलन, नकारातमक �बलन, धना�मक दhड एवं नकारा�मक दhड। �ाचीन एवं नैिमि�क दोन: ही 

अनुबंधन: म> कुछ गोचर �ाF होते ह? - िवलोप, �वतः पुनरावत1न, अवरोध, संकलन �भाव, सामा/यीकरण, 

िवभेदन एवं उ`च म अनुबंधन। 

 अनुबंधन के कुछ �मखु िनधा1रक ह? - अ�यास, समय अ/तराल, �बलन, अिभ�ेरणा, �बलन क" िविध 

तथा इसके अलावा भी ऐसे त�व ह? जो अनबंुधन को िकसी न िकसी =प म> �भािवत करते ह?।  

 �ाचीन एवं नैिमि�क अनबंुधन िसPा/त: के अित'र
 कुछ अ/य िसPा/त भी ह?, िजनम> हल का �बलन 

िसPा/त, टालमैन का संकेत अिधगम िसPा/त एवं गथरी का साि/नEय िसPा/त। इन िसPा/त: का िवशद ्वण1न 

इस इकाई म> िकया गया ह।ै 

13.12  श%दावली     

• अिधगम: यह वह �ि या ह ै िजसम> एक उ�ेजना, व�तु या प'रि�थित के \ारा एक ��य�ुर �ाF होता ह।ै 

इसके अित'र
 यह ��य�ुर एक �ाकृितक या सामा/य ��य�ु ह।ै 

• �ाचीन अनुबंधन: उ�ेजना और अनिु या के बीच साहचय1 �थािपत करने क" �थम िविध �ाचीन 

अनुबंधन ह।ै यह वह अिधगम �ि या ह ैिजसम> एक �वाभािवक एवं एक तट�थ उ�ीपक के बीच साहचय1 

सीखकर अनबंुिधत उ�ीपक के �ित वह अनुि या �ाणी करने लगता ह ै जो पहले केवल अनानुबंिधत 

उ�ीपक के �ित करता था। 

• अ1मुखी अनुबंधन: इस िविध म> अनबुि/धत उ�ीपक पहले और अनानबंुिधत उ�ीपक बाद म> ��ततु िकया 

जाता ह।ै 
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• प]ृमुखी अनुबंधन: इस िविध म> अनानबुि/धत उ�ीपक पहले और अनुबंिधत उ�ीपक बाद म> ��तुत िकया 

जाता ह।ै 

• कािलक अनुबंधन: इसम> कोई अनुबंिधत उ�ीपक �यु
 नहU होता ह,ै बि-क अनानबंुिधत उ�ीपक ही 

िनिWत अ/तराल: पर ��तुत करके �योlय को िकसी िनिWत अ/तराल पर Rयवहार करने का �िशMण िदया 

जाता ह।ै 

• सहसामियक अनुबंधन: इस िविध म> अनबंुिधत एवं अनानबंुिधत दोन: उ�ीपक एक साथ ��ततु तथा 

अC�य होते ह?। 

• नैिमि-क अनुबंधन: नैिमि�क अनुबंधन वह कोई भी सीखना ह,ै िजसम> अनिु या अवलिLबत पनुब1लन 

पर आधा'रत हो तथा िजसम> �योगा�मक =प से प'रभािषत िवक-प: का चयन सिLमिलत न हो। 

• पुर�कार �िश6ण: परु�कार �िशMण से ता�पय1 ह,ै उिचत या शPुता   अनिु या करके परु�कार या 

धना�मक �बलन �ाF करना। 

• प"रहार �िश6ण: इसम> �योlय को िकसी संकेत ने �दिश1त होने पर वांिछत Rयवहार करके कDदादयक 

उ�ीपक से बचने का �िशMण िदया जाता ह।ै 

• अकम0 �िश6ण: इसम> िकसी सीखे गय ेRयवहार को �याग कर परु�कार या �बलन �ाF करने का �िशMण 

िदया जाता ह।ै 

• दdड �िश6ण: इस िविध म> �योlय को सLबि/धत Rयवहार का प'र�याग न करने पर दिhडत करने क" 

Rयव�था क" जाती ह।ै  

• �बलन: ऐसी कोई व�तु, कारक या उ�ीपक ह ैिजसके �यु
 िकये जाने पर �ि या क" सLभाRयता �भािवत 

होती ह।ै 

• धना�मक �बलन: कोई भी सुखद व�तु या उ�ीपक जो उिचत Rयवहार होन ेपर �योlय को �ाF होता ह।ै 

• नकारा�मक �बलन: िकसी उिचत Rयवहार के �दिश1त होने पर कD�द व�तु क" आपिूत1 रोक देना। 

• धना�मक दdड: िकसी अनिुचत Rयवहार के घिटत होने पर िकसी कD�द व�त ु या उ�ीपक को ��तुत 

करना। 

• नकारा�मक दdड: िकसी अनुिचत Rयवहार के घिटत होने पर सखुद व�त ुक" आपिूत1 रोक दनेा। 

• िवलोप: िकसी सीखी हJयी अनिु या को समाF या ब/द करन ेसे ह।ै 
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• �वतः पुनरावत0न: अनुबंध के �योग: म> यह देखा गया ह ै िक यिद िवलोप क" �ि या परूी होने के कुछ 

समय बाद अनबंुिधत उ�ीपक पनुः ��तुत िकया जाय तो अनुबंिधत अनिु या क" कुछ न कुछ माNा �दिश1त 

होती ह।ै इस गोचर को �वतः पुनरावत1न कहते ह?। 

• अवरोध: िजन कारक: का अनबुंधन पर बाधक �भाव पड़ता ह ैउ/ह> अवरोध का नाम िदया जाता ह।ै 

• संकलन �भाव: यिद एक अनिु या दो अनुबंिधत उ�ीपक: के �ित अनबंुिधत क" गयी ह,ै तो दोन: 

उ�दीपक: को एक साथ ��तुत करने पर �ाF होने वाली अनिु या क" माNा म> विृP होती ह,ै इसे संकलन 

�भाव कहते ह?। 

• सामा.यीकरण: उ�ीपक: के प'रवित1त होने पर अनुि याओ ंका उ�प/न होना या उ�ीपक: के ि�थर रहने पर 

अनिु या �ितमान का प'रवित1त होने साम/यीकरण कहा जाता ह।ै 

• िवभेदन: िदये गये उ�ीपक: म> अ/तर सीखकर उनके �ित िभ/न-िभ/न Rयवहार करना िवभेदन कहलाता ह।ै 

• उRच�म अनुबंधन: यिद मलू अनबंुिधत उ�ीपक के साथ कोई नया उ�ीपक यिुrमत िकया जाय तो �योlय 

उसके भी �ित अनबुंिधत अनिु या करने लगता ह।ै इस गोचर को उ`च म अनबंुधन कहा जाता ह।ै 

13.13  �वमू*यांकन हेतु �,  

1- अनुबंधन को ........ एवं नैिमि�क अनबंुधन म> वगvकृत िकया गया ह।ै 

2- �ाचीन अनबंुधन के �मखु �कार ह? ........ 

 (1) 3 (2) 4 (3) 5 (4) 6 

3- इनम> से �ाचीन अनुबंधन का कौन सा �कार ह ै 

(1) प'रहार �िशMण  (2) अकम1 �िशMण (3) दhड �िशMण (4) कािलक 

अनुबंधन  

4- �ाचीन अनबंुधन के �णेता कौन ह?? 

 (1) थान1डाइक (2) पो�टमैन (3) हल (4) पैवलाव 

5- नैिमि�क अनुबंधन के �ितपादन म> इनम> से िकसका योगदान ह ै- 

 (1) िटचनर (2) एिवगंहास  (3) माक1 िYवस (4) ि�कनर 

6- िवलोप का आशय िकसी सीखी हJयी अनिु या को ........... करने से ह।ै 

7- िजन कारक: का अनबंुधन पर बाधक �भाव पड़ता ह ैउसे कहा जाता ह ै- 

(1) अवरोध (2) िवलोप  (3) �वतः पुनरावत1न (4) सामा/यीकरण 

8- िदये गये उ�ीपक: म> अ/तर सीखकर उनके �ित िनLन Rयवहार करन ेको कहा जाता ह ै- 
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 (1) िवलोप  (2) उ`च म अनबुंधन (3) अवरोध (4) िवभेदन 

उ�र - (1) �ाचीन,   (2) 4,   (3) 4- कािलक अनबंुधन  (4) 4- पैवलाव 

 (5) 4- ि�कनर (6) समाF  (7) 1- अवरोध (8) 4- िवभेदन। 
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13.15  िनब.धा�मक �, 

1) �ाचीन या पैवलािवयन अनबंुधन का उदाहरण सिहत वण1न क"िजये। 

2) �ाचीन अनबंुधन के �मखु �कार: का वण1न क"िजए। 

3) नैिमि�क अनुबंधन एवं उसके �मुख �कार: का वण1न क"िजए। 

4) नैिमि�क अनुबंधन म>  �बलन: क" िवशेष भिूमका का वण1न क"िजए। 

5) �ाचीन अनबंुधन Yया ह?ै �ाचीन एवं निैमि�क अनबंुधन म> अ/तर �पD क"िजए। 
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इकाई-14 )मृित के �कार- अ6पकालीन एवं दीघ�कालीन )मृित (अथ�गत एवं �ासंिगक      

)मृित) (Types of Memory- Short term and Long term memory (Episodic 

and Semantic memory) 

इकाई सरंचना  

14.1      ��तावना 

14.2      उ��ेय 

14.3      �मिृत का अथ1 

14.4      �मिृत के �कार एवं उनक" िवशेषताएँ 

14.5      सारांश 

14.6      श)दावली 

14.7      �वमू-यांकन हतुे �.  

14.8      स/दभ1 2/थ सूची 

14.9      िनब/धा�मक �. 

14.1   ��तावना 

�मिृत एक Rयापक श)द ह,ै �ायोिगक मनोिव�ान म> अिधगम के �मिृत का सवा1िधक िव�तार से �ायोिगक 

अEययन िकया गया ह।ै लैकमन आिद ने Rयि
 \ारा अिज1त सचूनाओ ंके अपने जीवनकाल म> बनाये रखने क" 

मानिसक ि या को �मिृत कहा ह।ै िकसी सचूना के �मिृत म> बन े रहने क" अविध एक सेकेhड से भी कम हो 

सकती ह ै या जीवनपय1/त बनी रह सकती ह।ै �मिृत म> सूचनाओ ं को बनाये रखने के �ि या के अ/तग1त 

अनु िमक रीित से 3 �कार क" मानिसक ि याय> होती ह?। सबसे पहले सं2हको के माEयम से होने वाले सूचना 

िनवेश का कूट संकेतन होता ह।ै कूट संकेितक सचूना को �मिृत म> बनाय ेरखने क" ि या होती ह।ै इस ि या को 

भhडारण कहते ह?, जो �मिृत क" दसूरी अव�था ह।ै कभी-कभी इसे सूचना संचय भी कहा जाता ह।ै �मिृत क" 

तीसरी अव�था होती ह ैसचूना का पनुsPार, िजसे सामा/यतः ��या�ान एवं �ितिभ�ा भी कहते ह?।  

 �ायोिगक मनोिव�ान म> �मिृत के �व=प का िववेचन दो �कार से िकया जाता ह।ै कुछ लोग इसे 

बहJअव�था � म क" संरचना के =प म> सम��याियत करते ह? तो कुछ लोग एकNा ि�थित वाली ऐसी Rयव�था 

मानते ह? िजसम> सचूनाओ ंके � मण अलग-अलग �तर पर होता ह,ै ऐसा माना जाता ह ैिक �मिृत अिधगम का 

प'रणाम होती ह।ै �मिृत के आधार पर हम पूव1 म> सीखी गयी साम2ी या पवू1 अनभुव को वत1मान म> पनुः �मरण 

=प से या दोहराने म> सफल होते ह?। 



 स�ंाना�मक मनोिव�ान : मौिलक �ि�याए ँ                                                           MAPSY 103 

उ�राखंड म
ु िव
िव�ालय                                                                                                   146 

 �मिृत को सामा/यतः तीन �कार का माना जाता ह।ै इ/ह> सांवेिदक �मिृत अ-पकािलक �मिृत एवं दीघ1 

कािलक �मिृत कहते ह?। इन तीन �कार क" �मिृतय: म> भी िभ/न-िभ/न �कार क" �मिृतयाँ पायी जाती ह,ै िजनका 

िवषद वण1न इस इकाई म> आगे िकया जायेगा। 

14.2   उ�े�य 

इस इकाई के अEययन के पWात् आप जान सक> गे: 

• �मिृत Yया ह ैतथा यह िकतने �कार क" होती ह?ै 

• संवेदी �मिृत Yया ह,ै इसके �मुख �कार एवं िवशेषताएँ Yया ह?? 

• अ-पकािलक �मिृत Yया ह,ै उसके �मखु �कार एवं उसक" Yया िवशेषताएँ ह?? 

• दीघ1कािलक �मिृत के �मखु �कार एवं दीघ1कािलक �मिृत क" िवशेषताएँ Yया ह?? 

• अ-पकािलक एवं दीघ1कािलक �मिृत म> Yया अ/तर ह?ै 

• श)दाथ1 �मिृत Yया ह?ै 

14.3   �मृित का अथ0 

�मिृत, अिधगम का प'रणाम ह।ै �मिृत के ही आधार पर हम पवू1 म> सीखी गई साम2ी या पूवा1नुभव को वत1मान म> 

पुनः�मरण करने या दहुराने म> सफल होते ह?। �मिृत के अभाव म> हम कुछ भी याद नहU रख पाय>गे। इस इकाई म> 

इस पर चचा1 क" जायेगी। 

 ऐसी मा/यता ह ै िक �ाणी जो कुछ सीखता ह ैउसक" मि�त^क म> बनती ह।ै इन छाप: को �मिृत िच/ह 

कहा जाता ह।ै इसे ‘/यरूो2ाम’ या ‘इन2ाम’ (Neurogram or Engram) भी कहते ह? (Munn, 1967) । �मिृत 

या सीखी गई साम2ी या कायk का पनु�म1रण �मिृत िच/ह: पर ही िनभ1र करता ह।ै  

 कून (Coon, 2003) के अनसुार, मि�त^क म> सचूना भhडारण के प'रणाम�व=प होन े वाले 

प'रक-पना�मक प'रवत1न: को �मिृत िच/ह कहा जाता ह।ै 

 ऐसा माना जाता ह ैिक �मिृत, धारणा या पनु�म1रण के िलए ‘�मिृत िच/ह:’ का सि य रहना आव�यक 

ह।ै यिद ये कमजोर या धूिमल पड़ते ह?, तो सीखी गई बात: का िव�मरण होने लगता ह।ै rलीटमैन (1983) के 

अनुसार, ”अिधगम (सीखन)े या अनुभव से उ�प/न त/Nक"य प'रवत1न ही �मिृत िच� ह।ै पर/त ुवा�तव म> प'रवत1न 

कैसा होता ह ैयह अभी �ात नहU ह।ै“ 

 इस �कार �पD होता ह ैिक �मिृत का आधार �मिृत िच� ह?। �मिृत का �व=प �पD करने के िलए कुछ 

प'रभाषाओ ंका उ-लेख कर सकते ह?। 

�मिृत क" प'रभाषाए ँ(Definitions of Memory)- 
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 कून (Coon, 2003) के अनसुार- ”�मिृत एक मानिसक �णाली ह ैजो सूचनाओ ंका संकेतन, भhडारण, 

संगठन, प'रवत1न एवं पुन�म1रण करती ह।ै“ 

 आइिजंक (Eysenck, 1970) के अनसुार- ”�मिृत, Rयि
 क" वह योrयता ह ै िजसके \ारा वह पहले 

क" अिधगम �ि या से सचूना सं2ह करता ह ैऔर आव�यकता पड़ने पर उसका पुनरो�पादन करता ह।ै“ 

�ाइस इ�यािद (Marx, 1976) के अनसुार- ”अतीत के पूवा1नुभव एवं िवचार: को पुनसृ1िजत या पुनरो�पािदत 

करने क" मि�त^क क" योrयता �मिृत ह।ै“ 

 िविभ/न प'रभाषाओ ं से �पD होता ह ै िक �मिृत एक ऐसी मनोवै�ािनक �ि या ह ै िजसके \ारा 

पवूा1नुभव:, िवचार: या सीखी गई सामि2य: के अनभुव: को चेतना म> लाने म> सहायता िमलती ह।ै हम पवूा1नभुव: 

को पनुः सिृजत करते ह? या उ/ह> पुनरो�पािदत करते ह? तािक वत1मान प'रि�थित म> उनसे लाभ उठा सक> , 

समायोजन �थािपत कर सक>  और आव�यकतानुसार उनका �दश1न कर सक> । �मिृत �ि या एक अ�य/त 

लाभदायक �ि या ह।ै इसी के कारण हम> अपने पूवा1नुभव याद रहते ह?। �मिृत के अभाव म> जीवन िनरथ1क एवं 

बोझ सा बन सकता ह।ै यिद हम> कुछ याद ही न रह े तो वह ि�थित िकतनी िविचN सी हो जायेगी। उपयु1
 

प'रभाषाओ ंतथा िववेचन: के आधार पर �मिृत के बारे म> िनLनांिकत िन^कष1 िदये जा सकते ह?- 

1) �मिृत एक मानसिक �ि या ह।ै 

2) यह �मिृत िच�: पर िनभ1र होती ह।ै  

3) अिधगम या अनभुव के प'रणाम�व=प ति/Nाका त/N म> जो प'रवत1न होता ह ैवही �मिृत का आधार बनता 

ह।ै 

4) �मिृत \ारा पवूा1नभुव या पूव1 म> सीखी गई बात> चेतना म> लायी जाती ह?। 

5) पवूा1नुभव को पुनः सिृजत या पुनरो�पािदत करना �मिृत ह।ै 

6) �मिृत म> कूट संकेतन ,संचयन एवं पुनsPार क" �ि याए ँसि/निहत होती ह?। 

7) �मिृत \ारा पवूा1नभुव: या पवू1 के �ान: को वत1मान प'रि�थित म> �य
ु िकया जाना सLभव हो पाता ह।ै 

14.4   �मृित के �कार  

�मिृत को सामा/यतः तीन �कार का माना जाता ह।ै इ/ह> संवेदी �मिृत, अ-पकािलक �मिृत एवं दीघ1कािलक 

�मिृत कहते ह?। इन तीन �कार क" �मिृतय: म> भी िभ/न-िभ/न �कार क" �मिृतयाँ पाई जाती ह?। इ/ह> ��तुत िचN 

8.2 एवं 8.3 म> दशा1या गया ह।ै ऐसी मा/यता ह ैिक �मिृत-�णाली म> इनके के िलए िभ/न-िभ/न �कार के �मिृत 

िच/ह बनते ह?। 
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िच7 8.2- �मृित के �कार 

 

1) सवेंदी �मृित (Sensory Memory)- 

संवेदी �मिृत को �मिृत क" �ारिLभक अव�था अथवा उ�ीपन, सचूना या अिधगम से उ�प/न �भाव भी कहा 

जाता ह।ै यह �मिृत सांवेिदक िनवेश पर ही िनभ1र करती ह।ै इसक" अविध एक  सेकhड से भी कम मानी गई ह।ै 

इस �मिृत के िलए संवेदी पिंजका सL��यय भी �यु
 िकया जाता ह।ै �ाइस इ�यािद (Price et.al. 1982) के 

अनुसार, ”उ�ीपक हटा लेन ेके बाद भी संवेदी सचूना का कुछ Mण तक िवलिLबत रहना संवेदी �मिृत ह।ै“ 

�मिृत (Memory) 

संवेदी �मिृत 
(SM) 

अ-पकािलक  
�मिृत (STM) 

दीघ1कािलक �मिृत 
(LTM) 

ता�कालक 
(Immedi
ate) 

�ितEव/या
�मक 

(Econic) 

�ितमा�मक  
�मिृत 

(Iconic) 

िववरणा�मक 
(Declarati

ve) 

�ि य�क 
(Procedur

al) 

ि या�क 
(Worki
ng) 

�ासंिगक 
(Episodic)

) 

अथ1गत 
(Semantic) 



 स�ंाना�मक मनोिव�ान : मौिलक �ि�याए ँ                                                           MAPSY 103 

उ�राखंड मु
 िव
िव�ालय                                                                                                   149 

 �मिृत क" इस अव�था म> �मिृत म>  कोई प'रवत1न या � मण नहU होता ह।ै इसी कारण यह �मिृत 

Mणभंगुर होती ह।ै rलीटमैन (1983)  के अनसुार, ”�मिृत भhडार क" यह वह Rयव�था (�णाली) ह ै िजसम> 

साम2ी लगभग एक सेकेhड के िलए अपने मूल, अ�किमत, संवेदी =प म> रहती ह।ै“ 

 

 

 

 

 

 

                       

 

 

िच7 8.3 �मृित क� अव�थाए ँ

 

इस �कार �पD हो रहा ह ै िक संवेदी �मिृत वह �मिृत ह ैजो लगभग एक सेकhड के भीतर जाँच करन ेपर �ाF 

होती ह।ै अिधगम साम2ी या उ�ीपक को सामने से हटा देने के बाद भी कुछ Mण के िलए उसक" जो यादा�त 

रहती ह,ै उसे ही संवेदी �मिृत कहा जाता ह।ै इसी �कार इसे Mिणक �ितमा (Momentary image)  भी कहते 

ह?। �मिृत �ि या यहU से �ारLभ होती ह।ै इसे मानिसक िचNा (Mental photograph) भी कहा जाता ह।ै 

(Bourne and Ekstrand, 1982) । संवेदी �मिृत �णाली इस �ितमा को lय: का �य: बनाय ेरखने का �यास 

करती ह।ै 

संवेदी �मिृत के �कार (Types of Sensory Memory) - 

 संवेदी �मिृत दो �कार क" होती ह।ै इ/ह> �ितमा�मक या �ितिचNा�मक �मिृत या चाMषु �मिृत एवं 

�ितEव/या�मक �मिृत या tवणा�मक �मिृत भी कहते ह?। 

(i) �ितमा�मक �मृित (Iconic Memory)- िकसी उ�ीपक या अिधगम साम2ी को �योlय या Rयि
 

के सामने से हटा लेने के बाद भी जो Mिणक �ितमा रेिटना पर बनती ह ैउसे �ितमा�मक या चाMुष �मिृत 

कहते ह?। इसम> उ�ीपक या साम2ी अ�य/त लघुकाल के िलए (जैसे-50 िम0से0) �दिश1त क" जाती ह।ै 

�ाइस इ�यािद (1992) के अनसुार, ”�ितमा�मक �मिृत ऐसा चाMषु �मिृत िच/ह या उ�ीपक का सतत् 

पWात् �भाव ह ैिजसक" संचयन Mमता अपेMाकृत िव�ततृ पर/तु एक सेकhड से अिधक नहU होती ह।ै“ 

बाT घटना 
या सचूना 

संवेदी �मिृत 
(SM) 

अ-पकािलक 
�मिृत (STM) 

दीघ1कािलक 
�मिृत (LTM) 

असीिमत Mमता सीिमत Mमता Mणभंगुर 
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 अथा1त् �ितमा�मक �मिृत Mिणक होती ह।ै व�त ुया उ�ीपक �दश1न के बाद िवलLब बढ़ने के साथ �मिृत 

म> �ास भी बढ़ता जाता ह,ै वैसे इसक" अविध �ितEव/या�मक �मिृत (Echoic memory) से अिधक होती ह।ै 

इस पर जॉज1 �पिल�ग (Geogre Sperling, 1960)तथा कुछ अ/य शोधक�ा1ओ ंने भी उ-लेखनीय काय1 िकया 

ह ै (Posner and Keele, 1967; Averback and Coriell, 1961)। �पिल�ग(1960) ने एक �योग म> 

�योlय: के समM टैिच�टो�कोप क" सहायता से अMर:-अंक: क" कुछ पिं
याँ 1/10 से. क" दर से ��ततु कU। 

इसके बाद �योlय: से दहुराने के िलए कहा गया। �योlय: ने औसतन 3.50 संZया तक ��ततु उ�ीपक: (अMर-

अंक) को दहुराने म> सफलता �ाF क"। इससे �पD होता ह ैिक यह �मिृत अ�य/त Mिणक होती ह।ै इसका कारण 

सLभवतः यही ह ैिक �योlय �दिश1त साम2ी को िनधा1'रत समय म> न तो ठीक से ��यिMत कर पाते ह? और न ही 

�मिृत िच/ह: का Mिणक समय म> � मण (Processing)  ही हो पाता ह ै(जैसे-कूटसंकेतन, नामकरण, संचयन 

इ�यािद) (Posner and Keele, 1967) । इस कारण वे कमजोर पड़ जाते ह? और िव�मरण गित बढ़ जाती ह।ै 

(ii) �ितEव.या�मक �मृित (Echoic Memory) - �ितमा�मक �मिृत के अित'र
 �ितEव/या�मक या 

tवणा�मक संवेदी �मिृत का भी अि�त�व �मािणत करने म> शोधक�ा1ओ ं को सफलता �ाF हJई ह ै

(Crowder, 1967, 1971; Massaro, 1970) । नीशर (U.Neisser, 1967) ने कहा ह ै िक इसक" 

भी िवशेषताएँ �ितमा�मक �मिृत (Iconic Memory)  क" ही भांित होती ह?। अ/तर यह ह ै िक 

�ितमा�मक �मिृत CिD उ�ीपक: (Visual Stimulus)  क" दशा म> और �ितEव/या�मक �मिृत 

tवणा�मक उ�ीपक: के �यु
 करने पर �ाF होती ह।ै �ाइस इ�यािद (1982) के अनसुार- 

”�ितEव/या�मक �मिृत tवणा�मक �मिृत िच/ह या उ�ीपक का सतत् पWात् �भाव ह,ै चाMुष या 

�ितमा�मक �मिृत क" भाँित इसक" भी अविध अ�य/त लघ ुहोती ह।ै“ 

 इससे �पD होता ह ैिक �ितEव/या�मक �मिृत भी अ�य/त Mणभगुंर होती ह।ै मैशारो (Massaro,1970) 

ने इस पर िवशेष अEययन िकया ह।ै इनके अनसुार, �मिृत �णाली म> tवणा�मक सूचना भhडार पाया जाता ह।ै 

इनका िन^कष1 ह ै िक यिद िकसी Eविन उ�ीपक के बाद कोई �`छादन Eविन उ�ीपक भी िदया जाये तो �थम 

Eविन उ�ीपक क" पहचान म> किठनाई आती ह।ै यिद दोन: उ�ीपक: के बीच समय अ/तराल बढ़ाया जाय (जैसे-

20 से 250 डै) , तो �थम उ�ीपक क" पहचान क" शPुता म> विृP होती ह।ै इससे �पD ह ैिक बाद वाला उ�ीपक 

पवू1 के उ�ीपक क" पहचान को अवरोिधत करता ह।ै इनके �योग क" यह िविध पWगामी �`छादन अिभक-प 

तक कहा जाता ह।ै इस �मिृत क" अविध �ितमा�मक �मिृत (Iconic Memory)  क" अपेMा कम होती ह,ै 

पर/त ुकुछ शोधक�ा1ओ ंने इसक" अविध अपेMाकृत कुछ अिधक होने का उ-लेख िकया ह;ै जैसे-दो से0 तक 

(Triesman, 1964; Darwin, Turvey and Crowder, 1972; Crowder, 1978) । 

 �ितEव/या�मक �मिृत को एक उदाहरण \ारा और भी सरलता से �पD िकया जा सकता ह,ै जैसे-कोई 

श)द बोलने पर �योlय उसका अशPुता उ`चारण करता है, तो �पD ह ैिक वह शPुता   उ`चारण समझ नहU 
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पाया। अतः शुPता उ`चारण पुनः बोलकर सुधार कराया जा सकता ह ै जैस- ‘श)द’ या ‘िव�व’ अशPुता 

उ`चारण ह।ै इन पर Eयान दकेर शPुता उ`चारण ‘श)द’ एवं ‘िव
’ िकया जा सकता ह।ै 

सवेंदी �मृित क� िवशेषताए ँ(Characteristics of Sensory Memory)- 

संवेदी �मिृत म> पाई जाने वाली �मखु िवशेषताएँ इस �कार ह? - 

1. संवेदी �मिृत अ�य/त Mिणक होती ह।ै 

2. संवेदी �मिृत क" अव�था म> सूचनाओ ंका � मण नहU हो पाता ह,ै जैसे- कूटसंकेत या नामकरण आिद 

�ि याए ँइसम> सि/निहत नहU होती ह?। 

3. संवेदी �मिृत म> सूचनाएँ मलू =प म> रहती ह?। इसके िवपरीत अ/य �मिृतय: (जैसे-STM,LTM) म> उनका 

=प प'रवित1त भी होता ह,ै जैसे- ‘BTU’ को ‘TUB’ या ‘BUT’ के =प म> कूटसंकेितत करना और दहुराने 

के समय मूल =प म> बोलना। पर/तु यह संवेदी �मिृत म> नहU हो पाता ह।ै 

4. इसक" संचयन Mमता अिधक पर/तु अविध अ�य/त कम होती ह ै(जैसे-एक से.)। 

5. संवेदी �मिृत पर अ�यास का �भाव नहU पड़ता ह।ै  

�ितमा�मक �मिृत एवं �ितEव/या�मक �मिृत म> अ/तर (Differences Between Iconic and Echoic 

Memory) :- 

इन �मिृतय: म> �मखु अ/तर इस �कार ह?- 

�ितमा�मक �मृित �ितEव.या�मक �मृित 

1. इसक" अविध अिधक होती ह।ै 

2. इसम> � मण �ायः नहU हो पाती 

3. इसम> रेिटना (नेNपटल) क" भिूमका होती ह।ै 

4. यह �ममिृत CिD उ�ीपक: के िलए पाई जाती 

ह।ै 

5. इसके बारे म> �ाF िन^कषk म> समानता ह।ै 

1. इसक" अविध कम होती ह।ै 

2. इसम> � मण का कुछ लाभ िमल जाता ह।ै 

3. इसम> कोिट1 के अंग: क" भिूमका होती ह।ै 

4. यह �मिृत Eविन उ�ीपक: के िलए पाई जाती 

ह।ै 

5. इसके बारे म> �ाF िन^कष1 िववादा�पद ह?। 

 

2) अ*पकािलक �मृित (Short-Term Memory : STM) - 

�मिृत �णाली क" दसूरी अव�था अ-पकािलक �मिृत कही जाती ह।ै �ाचीन दाश1िनक िविलयम जेLस(1890)  ने 

इसे �ाथिमक �मिृत का नाम िदया था। संवेदी अव�था से जब सचूनाएँ �मिृत �णाली क" ि\तीय अव�था म> �वेश 

करती ह?, तो उ/ह> अ-पकािलक �मिृत कहा जाता ह।ै रैथम (1984)  के अनसुार, ”अ-पकािलक �मिृत का 

आशय ऐसी �मिृत से ह ै िजसम> संवेदी सचूनाएँ लगभग 15-20 से. तक पुन�म1रण के िलए उपल)ध रहती ह?। 

अथा1त् इसक" भी अविध कम ही होती ह“ै(Price et,al. 1982; Bruno,1980) । rलीटमैन (Gleitman, 
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1983) के अनुसार, “अ-पकािलक �मिृत वह �मिृत �णाली ह ैजो सामि2य: (सचूनाओ)ं को लगभग एक िमनट  

तक संिचत िकये रहती ह,ै िजसक" भhडारण (संचयन) Mमता कम होती ह ैऔर िजसम> दीघ1कािलक �मिृत क" 

तुलना म> सामि2य: का � मण अपेMाकृत कम होता ह।ै“   

 इस �कार �पD हो रहा ह ैिक अ-पकािलक �मिृत क" भी अविध अपेMाकृत कम ही होती ह ै(Coon, 

2003) । इसक" अविध अिधकतम एक िमनट तक मानी गई ह।ै इस अव�था म> �ायः सीखी गई सामि2य: का 

� मण कम हो पाता ह,ै जैसे-कूटसंकेत, अRय
 अ�यास, नामकरण, एवं िवpेषण इ�यािद। इसके कारण इसम> 

भी िव�मरण तेज गित से होता ह।ै िफर भी संवेदी �मिृत क" तुलना म> िव�मरण म/द गित से होता ह।ै यिद � मण 

क" �ि याएँ सि य हो जाती ह?, तो यह �मिृत Cढ़ होन ेलगती ह? और दीघ1कािलक �मिृत  म> प'रवित1त हो जाती 

ह ै(Keels, 1973; Fish and Karsh, 1971: Loftus, 1981) । ऐसी मा/यता ह ैिक अ-पकािलक �मिृत क" 

अव�था म> िव�मरण �ायः �मिृत िच/ह: के िव�थापन के कारण होता ह।ै 

अ*पकािलक �मृित के �कार (Types of Short-term Memory : STM)- 

अ-पकािलक �मिृत को दो �कार का माना गया ह।ै इ/ह> ता�कािलक �मिृत एवं ि या�मक �मिृत कहते ह?। 

(i) ता�कािलक �मृित (Immediate Memory) - अिधगम क" िकसी प'रि�थित म> कोई Rयि
 एक 

बार म> िजतने अंक: या अMर: को सही-सही दहुरा लेता ह,ै उसे ता�कािलक �मिृत कहते ह?। अवधान 

िव�तार के �योग: \ारा इसका मापन सरलता से कर सकते ह?। इसम> अकं या अMर समु`चय ��तुत 

िकये जाते ह?। इनम> संZया अलग-अलग होती ह।ै �योlय उ/ह> सुनने के बाद तुर/त दहुराता ह।ै 

सामा/यतः लोग 7, 2 (सात धन या ऋण दो) अंक तक दहुरा पाते ह?। इसीिलए इसे ‘जादईु अंक सात’  

भी कहा जाता ह।ै 

(ii) ि�या�मक �मृित (Working Memory) - यह वह �मिृत ह ैजो सचूनाओ ंक" छानबीन इस �कार 

करती ह ै िक उसका �व=प प'रवित1त हो जाता ह।ै बैड्डले (Baddley, 1950)  का मत ह ै िक 

अ-पकािलक �मिृत म> कुछ िवशेष �कार क" �ि याएँ सि य होती ह?। यह केवल एक अ�थाई संचयन 

�णाली नहU ह।ै इसम> सचूनाओ ं का सLपोषण होता रहता ह ै और इस काय1 म> ‘सि य अवधान 

िनय/Nाक’ सहायता करता ह।ै चाMषु एवं tवणा�मक सचूनाओ ंके िलए अलग-अलग त/N होते ह?। 

इनम> tवणा�मक सचूनाओ ंका सLपोषण करने वाले त/N को Eविन2ामीय लूप कहते ह? (Craik and 

Levy, 1976; Lewi 1979; Matlin, 1983) । 

अ*पकािलक �मृित का अEययन (Studying STM) - 

 अ-पकािलक �मिृत के अEययन म> दो िविधय: का �योग िकया जा सकता ह।ै इ/ह> उचाट या िवकष1ण 

तकनीक एवं छानबीन तकनीक कहते ह?।   



 स�ंाना�मक मनोिव�ान : मौिलक �ि�याए ँ                                                           MAPSY 103 

उ�राखंड मु
 िव
िव�ालय                                                                                                   153 

a) उचाट या िवकष1ण तकनीक (Distraction Technique) - यह िविध िपटरसन एवं िपटरसन \ारा िवकिसत 

क" गई ह।ै इसम> Rयजंन: से िनिम1त पद या साथ1क पद एक-एक सेकhड के अ/तराल पर ��तुत िकये जाते ह?। 

त�पWात् िवtाम दतेे ह?। पर/तु िवtामाव�था म> मानिसक अ�यास रोकने के िलए उ-टी िगनती िगनवाते ह?। 

इसे अ/तवiशी काय1 कहते ह?। इसके बाद िविभ/न अ/तराल: पर पनु�म1रण कराया जाता ह।ै िविभ/न अ/तराल: 

पर �ाF पनु�म1रण: क" माNाओ ंक" तलुना करके �मिृत या िव�मरण का आकलन कर सकते ह?। इस िविध के 

आधार पर fाउन (Brown, 1958) ने भी काय1 िकया ह।ै इसके कारण इसे fाउन-िपटरसन तकनीक भी 

कहते ह।ै  

b) छानबीन तकनीक (Probing Technique) - इस िविध म> अिधगम साम2ी को एक-एक करके ��तुत 

िकया जाता ह।ै इसके बाद बीच-बीच के पद �दिश1त करते ह? और �योlय से यह पछूा जाता ह ैिक उसके 

बाद कौन सा श)द या पद आना चािहए। �योlय को बाद म> �दश1न का  म �ात नहU रहता ह।ै वह यादा�त 

या अनमुान के आधार पर बोलता ह।ै इसीिलए इसे छानबीन या जाँच तकनीक कहा जाता ह।ै इसम> 

अ/तवiशी काय1 नहU िदया जाता ह।ै  

� अ-पकािलक �मिृत पर �ायोिगक अEययन (Experimental Study on Short-term Memory) - 

अ-पकािलक �मिृत का �ायोिगक अEययन करने के िलए वािचक सामि2य: (जैसे-श)द या संZयाए)ँ का बहJधा 

उपयोग होता ह।ै कोनाड1 (1960), fाउन (1958), िपटरसन एवं िपटरसन (1959), िपटरसन (1963) एवं मे-टन 

(1963) आिद ने इस पर उ`च �तरीय काय1 िकया ह।ै यहाँ पर िपटरसन एवं िपटरसन ;1959)  के �योग क" चचा1 

क" जायेगी Yय:िक यह इस MेNा का एक �ितिnत �योग ह।ै इनक" िविध को उचाट या िवकष1ण िविध 

(Distraction method) कहा जाता ह।ै 

 
उचाट िविध म> �योlय के समM िNपदीय Rयंजन श)द दो सेकhड के अ/तर पर ��ततु िकये जाते ह? और �योlय 

उ/ह> जोर से पढ़ता ह।ै त�पWात् िवtाम दतेे ह? पर/तु अRय
 अ�यास को िनयि/Nात करने के िलए कुछ काय1 िदये 



 स�ंाना�मक मनोिव�ान : मौिलक �ि�याए ँ                                                           MAPSY 103 

उ�राखंड म
ु िव
िव�ालय                                                                                                   154 

जाते ह? जैसे- उ-टी िगनती िगनना। इसे अ/तवiशी काय1 (Interpolated task)  कहते ह?। �योगक�ा1ओ ंने धारणा 

अ/तराल 3, 6, 9, 12, 15, 18 रखा। इन अ/तराल: पर �ाF धारणा �ितशत िचNा म> ��तुत िकये गये ह?। 

 

 

अ/तराल धारणा 

3  से 

6  से 

9  से 

12  से 

15  से 

18  से 

75% 

55% 

32% 

18% 

10% 

6% 

 

िचN को दखेन े से �पD होता ह ै िक धारणा अ/तराल (Retention intervals)  बढ़ने के साथ-साथ धारणा 

�ितशत (Recall percentage)  घटता गया ह।ै जैसे- तीन से0 बाद धारणा 75 �ितशत, 6 से. बाद 55% और 

9 से. पर 32% हो गई ह।ै बारहव> तथा प/_हव> सेकhड पर िव�मरण और भी _ुत गित से हJआ ह।ै Rयावहा'रक 

CिD से दखे> तो अ�ारहव> से. पर धारणा क" माNा लगभग श/ूय हो गई ह ैYय:िक िव�मरण 90% से अिधक हो 

चकुा ह।ै इससे �पD ह ैिक अ-पकािलक �मिृत क" अव�था म> िव�मरण _ुत गित से होता ह।ै 

 पर/त ुमरडॉक (1961) ने यह तक1  िदया ह ै िक धारणा म> कमी माNा समय बीतने के कारण नहU हJई 

�तीत होती ह ैYय:िक िवtाम अविध म> अ/तवiशी काय1 का भी मूल अिधगम क" धारणा पर नकारा�मक �भाव 

पड़ता ह।ै इस कारण उसक" �मिृत धिूमल होने लगती ह ैऔर िव�मरण क" माNा बढ़ जाती ह।ै 

 केcपेल (1965)  ने अ-पकािलक �मिृत का अEययन करने के िलए छानबीन तकनीक का उपयोग 

िकया ह।ै इस िविध म> यिुrमत साहचय1 अिधगम िविध के आधार पर सूची के पद ��तुत िकये जाते ह? और पुनः 

बीच म> सचूी के कुछ पद ��तुत करते ह? तथा �योlय उससे सLबि/धत अनिु या पद दहुराता ह।ै इस िविध म> 

धारणा क" जाँच �ारिLभक अिधगम के बाद ही �ारLभ हो जाती ह,ै पर/तु �योlय को इसक" जानकारी नहU दी 

जाती ह।ै 

अ*पका"रक �मृित क� िवशेषताए ँ(Characteristics of STM)- 

अ-पकािलक �मिृत पर कुछ िवशेष कारक: का �भाव पड़ता ह।ै इ/ह> ही अ-पकािलक �मिृत क" िवशेषता के भी 

नाम से जानते ह?। 
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1. अ-पकािलक �मिृत म> अ�यास से विृP (Increase in STM from Practice)  अ-पकािलक �मिृत क" 

माNा म> अ�यास के अवसर बढ़ने से विृP होती ह।ै इसम> ��यM अ�यास एवं अRय
 अ�यास दोन: सहायक 

माने गये ह?। िपटरसन एवं िपटरसन के �ारिLभक �योग, एिबंगहास (1913)  और पो�टमैन (1962)  के 

प'रणाम इसक" पिुD करते ह?।  

2. अवरोध का �भाव (Effects of Interference) अ-पकािलक �मिृत पर अ2ो/मखु एवं पnृो/मुख अवरोध 

का भी �भाव पड़ता ह।ै मरडॉक (1961) ने इसी आधार पर िपटरसन एवं िपटरसन (1959)  के �योग पर 

आपि� क" थी। अhडरवडु (1962) के भी अEययन से इसक" पिुD होती ह।ै 

3. �यास: के बीच अ/तराल (Interval between Trials)  यह भी पाया गया ह ै िक यिद �यास: के बीच 

अ/तराल दीघ1 हो तो अ-पकािलक �मिृत अिधक �ाF होती ह।ै इससे �मिृत िच/ह: को संगिठत होने का 

अवसर िमलता ह ैऔर धारणा �ितशत बढ़ता ह ै(Kepple & Underwood, 1962) । 

4. �लोभन का �भाव (Effects of Incentives)  धारणा क" जाँच के िलए अवसर देन ेपर �लोभन: तथा 

परु�कार: क" Rयव�था करने से अ-पकािलक �मिृत क" माNा म> विृP होती ह ै(करनाफ इ�यािद, 1966)। 

5. धारणा म> _ुत �ास (Rapid Decrease in Retention)  अ-पकािलक �मिृत के िव�मरण क" गित 

अपेMाकृत ती{ होती ह ै Yय:िक इनम> संचयन तथा कूट संकेतन क" �ि याए ँ सि/निहत नहU होती ह? 

(Hilgard, et.al. 1975; Marx, 1976; Adams, 1967) । िपटरसन एवं िपटरसन (1959)  के �योग से 

इस कथन को समथ1न िमलता ह।ै 

3) दीघ0कािलक �मृित (Long-Term Memory : LTM) - 

�मिृत �णाली क" यह तृतीय एवं अि/तम अव�था ह।ै इसे िविलयम जेLस (1980)  ने गौण �मिृत का नाम िदया 

था। यह अिधक �थाई होती ह।ै मानव जीवन म> इसका अ�यिधक मह�व ह ैYय:िक हम जो कुछ सीखते ह? या याद 

करते ह? उसका उपयोग जीवन म> काफ" लLबे-लLबे अ/तराल: पर होता ह।ै दीघ1 अ/तराल: पर (जैसे-घhट:, 

सFाह:, महीन: या वषk बाद) जो �मिृत �दिश1त होती ह ैउसे ही दीघ1कािलक �मिृत कहा जाता ह ै(Bourn & 

Ekstrand, 1982) । अनभुव: या सचूनाओ ंको दीघ1कािलक �मिृत भhडार म> संिचत होने के िलए आव�यक ह ै

िक वे अ-पकािलक �मिृत क" अव�था से दीघ1कािलक �मिृत क" अव�था म> �थाना/त'रत ह:। इसके िलए 

अ�यास त/N का सि य होना आव�यक ह ै;।जापदवेद - (Atkinson & Schiffrin, 1971, 1977; Rundus, 

1971) । 

 कून (Coon, 2003) के अनुसार, ”दीघ1कािलक �मिृत वह �मिृत ह ैजो साथ1क सचूनाओ ंको दीघ1काल 

तक भhडा'रत िकये रहती ह।ै“ 
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 rलीटमैन (Gleitman, 1983)  के अनसुार, ”दीघ1कािलक �मिृत ऐसी �मिृत �णाली ह ैिजसम> �मिृतयाँ 

दीघ1काल तक रहती ह?, िजसक" Mमता काफ" अिधक होती ह ै और जो सामि2य: को अपेMाकृत � िमत 

(संसािधत) =प म> संिचत िकये रहती ह।ै“ 

 इस �कार �पD होता ह ै िक दीघ1कािलक �मिृत अपेMाकृत अिधक �थाई, संसािधत तथा असीिमत 

Mमतायु
 होती ह।ै मानव जीवन म> इसका सवा1िधक उपयोग होता ह ै Yय:िक आज हम जो याद करते ह? या 

सीखते ह? उसका उपयोग हम �ायः लLबे अ/तराल: पर करते ह?। कMा म> पढ़े �. या पाठ को परीMा म> िलखना, 

ऐसा ही एक उदहरण ह ै(Loftus, 1980, 1981; Postman; 1975; Rundus, 1971) । इससे यह �पD ह ैिक 

दीघ1कािलक �मिृत म> िव�मरण क" गित म/द होती ह।ै इसके बारे म> मा/यता ह ैिक इस अव�था म> िव�मरण �ायः 

पुनsPार क" असफलता (Failure of retrieval)  के कारण न िक Mय (�ास) के कारण होता ह।ै इसम> िकसी 

घटना, सचूना साम2ी या कहानी का सारा िववरण नहU सं2हीत रहता ह ैबि-क उसके िविशD या मह�वपूण1 अंश 

ही संिचत िकये जाते ह?।  

दीघ0कािलक �मृित के �कार (Types of LTM)- 

दीघ1कािलक �मिृत को िववरणा�मक एवं �ि या�मक वगk म> िवभ
 िकया जाता ह।ै  

1. िववरणा�मक �मिृत (Declarative Memory) िववरणा�मक �मिृत का आशय िकसी व�त ुRयि
, साम2ी 

या घटना के बारे म> िव�ततृ जानकारी से ह।ै जैसे- यह कहना िक हम जानते ह? िक गाँधी जी स�य, अिहसंा 

एवं मानतवा के पुजारी, गरीब: के मसीहा थे, िववरणा�मक �मिृत का उदाहरण ह।ै 

िववरणा�मक �मिृत को भी दो वगk म> िवभ
 िकया जाता ह।ै इ/ह> �ासंिगक या व�ृा�मक �मिृत एवं अथ1गत या 

श)दाथ1 �मिृत कहते ह?। िकसी घटना या जानकारी का  मवार वण1न करना �ासंिगक या व�ृा�मक �मिृत कहा 

जाता ह।ै इसम> Rयि
गत अनुभव: का समय आधा'रत वण1न भी सिLमिलत ह।ै इसिलए इसे आ�मच'रत �मिृत भी 

कहते ह?। दसूरी तरफ िकसी व�तु के बारे म> सL��यया�मक अवधारणाएँ िवकिसत करना श)दाथ1 या अथ1गत 

�मिृत कहा जाता ह।ै जैसे-अमकु व�तु म> य ेिवशेषताएँ ह?। यह अथ1गत �मिृत ह।ै इसे सामा/य या Rयापक �मिृत भी 

कहते ह?। 

2.  �ि या�मक �मिृत (Procedural Memory) �ि या�मक �मिृत का आशय िकसी काय1, ि या या 

कौशल क" तकनीक क" जानकारी से ह।ै जैसे- गाड़ी चलाना, मशीन बनाना, साइिकल चलाना या टाईप 

करना आिद इसके उदाहरण ह? Yय:िक इनम> काय1 करने क" �ि या Rयि
 जानता ह।ै आव�यकता पड़ने पर 

उसका उपयोग भी करता ह।ै 

दीघ1कािलक �मिृत क" िवशेषताएँ (Characteristics of LTM) इनम> भी कितपय िवशेषताएँ पाई जाती ह?। 

1) संगिठत संचयन (Organized Storage)  - दीघ1कािलक �मिृत म> सचूनाए ँअपेMाकृत अिधक संगिठत =प 

म> भhडा'रत रहती ह?। इसी कारण उनम> िव�मरण क" गित म/द होती ह।ै  
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2) दीघ1कािलक संचयन (Longer Storage)  - इसम> �मिृतय: का भhडारण अपMेाकृत दीघ1काल तक रहता 

ह,ै जैसे-कई िदन:, सFाह:, महीन: या वषk तक। 

3) असीिमत Mमता (Unlimited Capacity) - दीघ1कािलक �मिृत क" Mमता असीिमत होती ह।ै इसम> 

अिधक से अिधक सूचनाए ँसं2हीत रहती ह?। 

4) संसािधत या � िमत संचयन (Processed Storage)  - इसम> �ान या सचूनाए ँअपेMाकृत अिधक � मण 

के बाद संिचत होती ह?। इसम> इस काय1 म> संकेतीकरण ,िव�तारण , मानिसक अ�यासए, �य�न, अथ1गत 

िव�तारण एवं tेणी गु`छन आिद जैसी �ि याओ ंसे सहायता िमलती ह ै(Craick and Lockhart, 1972; 

Craick and Tulving, 1975) ।   

5) शPुता  (Accuracy)  - इस �मिृत म> शPुता  ता क" माNा अिधक पाई जाती ह।ै यिद सीखी गई साम2ी 

चाMुष ह ै(जैसे-श)द, वाYय आिद) तो पुन�म1रण क" शPुता  ता और भी बढ़ जाती ह ै(Shepard, 1967) । 

6) =पा/तरण (Transformation)- दीघ1कािलक �मिृत क" अव�था म> संिचत सचूनाओ ंया जानका'रय: का 

=पा/तरण भी हो सकता ह।ै इसे बाट1लेट (Bartlet, 1932) ने �मिृत म> पनुर1चना  का नाम िदया ह।ै अथा1त्, 

मूल साम2ी का पनुरो�पादन करते समय �योlय कुछ नया अंश उसम> जोड़ दतेे ह?, पुराने अंश िव�म'रत हो 

जाते ह? और तyय: का िव=पण (Distortion)  भी होता ह।ै  

अ-पकािलक एवं दीघ1कािलक �मिृत म> अ/तर (Differences Between STM & LTM)  - उपयु1
 दोन: 

�कार क" �मिृतय: म> कितपय अ/तर पाया जाता ह,ै जैसे -   

a) Mमता म> अ/तर (Differences in Capacity) - एडLस (1967) के अनसुार अ-पकािलक �मिृत म> 

संचयन क" Mमता कम और दीघ1कािलक �मिृत म> संचयन क" Mमता अिधक होती ह।ै इसी कारण 

अ-पकािलक �मिृत का िव�मरण अपेMाकृत शी� होता ह।ै माYस1 (1976) का भी ऐसा ही िवचार ह।ै 

b) Rयितकरण या बाधा का �भाव (Effects of Inteference)  - बाधाओ ंका �भाव दोन: �कार क" �मिृतय: 

पर पड़ता ह।ै कोनाड1 (1964) g"मैन एवं हल आिद के अनसुार, अ-पकािलक �मिृत म> उ�ेजक सLब/धी 

Eव/या�मक समानता होने के कारण बाधा पहJचँती ह,ै जबिक दीघ1कािलक �मिृत म> उ�ेजक: म> अथ1 

सLब/धी समानता के कारण बाधा �भाव पाया जाता ह।ै बैडले (1964) का भी ऐसा ही िन^कष1 ह।ै सामा/य 

भाषा म> यह कहा जा सकता ह ैिक Rयितकरण का �भाव अ-पकािलक �मिृत पर अिधक और दीघ1कािलक 

�मिृत पर कम पड़ता ह।ै 

c) दिैहक आधार म> (Differences in Physiological Bases) - अ-पकािलक एवं दीघ1कािलक �मिृत के 

वगvकरण क" वैधता को दैिहक अEययन: से भी भी समथ1न िमला ह।ै पेनफ"-ड (1959)  का िन^कष1 ह ैिक 

यिद िहcपोकैLपस (मि�त^क का भाग) को नD कर िदया जाय, तो अ-पकािलक �मिृत दीघ1किलक �मिृत म> 

=पा/त'रत नहU हो पाती ह।ै अथा1त्, दोन: �मिृतय: म> सि/निहत दिैहक �ि याओ ंम> भी अ/तर ह।ै 
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d) कूटसंकेत म> अ/तर (Differences in Coding) - िव\ान: का मत ह ैिक दोन: �मिृतय: म> अ-पकािलक 

�मिृत का िव�मरण ती{ गित से होता ह ैYय:िक इस अव�था म> सूचनाओ ंका अपेिMत =प म> कूटसंकेत नहU 

हो पाता ह।ै कूटसंकेतन एवं संचयन आिद दीघ1कािलक �मिृत क" अव�था म> अव�य ही होता ह।ै इसी कारण 

इसक" िव�मरण गित कम होती ह ै (Tulving and  Thompson, 1973; Atkinson & Shiffrin, 

1971,1977; Craick and Lockhart,1972) । 

e) �ाथिमकता बनाम नवीनता �भाव (Primacy Recency Verses Effects) - अ-पकािलक एवं 

दीघ1कािलक �मिृतय: के वगvकरण क" वैधता क" पिुD �ाथिमकता एवं नवीनता �भावो से भी होती ह।ै 

वािचक अिधगम का यह मह�वपूण1 गोचर ह।ै इसका आशय यह ह ैिक यिद कोई सचूी  िमक िविध से याद 

क" जाती ह ैतो सूची के �ारिLभक पद: का �मरण अिधक होता ह।ै इसे �ाथिमकता �भाव कहते ह?।  

मEय के पद: का �मरण बहJत कम हो पाता ह,ै पर/तु पनुः सूची के अ/त के पद: का पुन�म1रण अिधक होता ह ैिफर 

भी यह माNा �ारिLभक पद: क" तुलना म> कम होती ह।ै इसे नवीनता �भाव कहते ह?। 

श%दाथ0-�मृित (Semantic Memory)- 

श)दाथ1 �मिृत दीघ1कािलक �मिृत का ही एक पM ह,ै Yय:िक इस �मिृत-भhडार म> श)द: का अथ1, श)द: या 

व�तुओ ंम> सLब/ध, भाषा, �ान आिद से सLबि/धत सचूनाए ँसं2हीत रहती ह?, पर/तु, ऐसा नहU ह ै िक सचूनाएँ 

lय: क" �य: पड़ी रहती ह? बि-क उनम> =पा/तरण या प'रवत1न भी होता ह।ै यह प'रवत1न गुणा�मक होता ह।ै 

एिबंगहास ने �मिृत-अEययन क" जो परLपरा �थािपत क" ह ैउसम> �मिृत म> होने वाले माNा�मक प'रवत1न: का 

अEययन िकया जाता ह।ै �मिृत म> होने वाले गणुा�मक प'रवत1न: क" परLपरा बाट1लेट (S.F. Bartlett, 1886-

1969) \ारा �ारLभ क" गई।  

 श)दाथ1-�मिृत का आशय यह ह ै िक हम जो सीखते या याद करते ह? उसका �व=प भाषा�मक एवं 

बौिPक � म: \ारा प'रवित1त तथा =पा/त'रत होता रहता ह ै(Hulse, et.al 1980) । इससे �पD ह ैिक हम जो 

कुछ जानते ह? उसम> हमारी भाषा तथा सं�ाना�मक � म: के कारण प'रवत1न होता ह।ै श)दाथ1 �मिृत से सLब/धी 

अEययन: म> यह जानने पर बल िदया जाता ह ै िक कोई Rयि
 या �योlय िकसी श)द या व�तु का अथ1 कैसे 

�म'रत करता ह ैऔर िकस �कार उसका  

अथ1 भाषा�मक तथा बौिPक � म: \ारा =पा/त'रत होता ह।ै श)दाथ1 �मिृत से सLबि/धत पM (कारक), 

िवशेषकर वािचक अिधगम तथा उसक" धारणा को Rयापक =प म> �भािवत करते ह?। 

�मृित म( श%दाथ0 भdडारण (Semantic Storage in Memory) :- 

Rयि
 के श)दाथ1 �मिृत भhडार म> असंZय श)द संिचत रहते ह? और वह आव�यकतानसुार उनका उपयोग भी 

करता ह।ै यहाँ पर यह �. िकया जा सकता ह ैिक वे िकस तरह �मिृत भhडार म> संिचत या भhडा'रत रहते ह?। कुछ 

लोग: का मत ह ैिक हमारे मि�त^क म> भी श)दकोष जैसी ि�थित होती ह।ै इसे आ�मगत श)दकोष कह सकते ह?। 
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कुछ लोग: ने इनक" RयाZया अ/य =प: म> भी (भाषा�मक एवं मनोवै�ािनक आिद) क" ह।ै अतः इस �. के 

�पDीकरण के िलए कुछ माडल: क" चचा1 अपेिMत ह।ै 

जाल सरंचना माडल (Network Structure Model) :- 

 श)दाथ1 �मिृत के बारे म> एक �चिलत अवधारणा यह ह ैिक इसम> िविभ/न �कार के श)द: से सLबि/धत 

अथ1 जाल के =प म> पर�पर अ/तःसLबि/धत होते ह?। जाल संरचना क" अवधारणा पर आधा'रत श)दाथ1 �मिृत 

के कई माडल ��तािवत िकए गये ह?। इनम> Yवीिलयन का माडल (Quillian, 1968)  काफ" चिच1त रहा ह।ै इसे 

पदान ुिमक माडल (Hierarchical model) कहा जाता ह।ै 

 पदान ुिमक माडल के अनसुार, Rयि
 के श)द भhडार म> संिचत ��येक श)द से सLबि/धत लMण: का 

एक समु`चय पाया जाता ह ै और िविभ/न लMण: या िवशेषताअ> का िविभ/न उपयु
 �तर: या िब/दओु ं पर 

भhडारण िकया जाता ह।ै ऐसे समु̀ चय, सLब/ध: के अ/तःसLबि/धत पथ �णािलय: \ारा सLबP होकर जाल 

जैसी संरचना का िनमा1ण करते ह?। कुछ िवशेषताएँ उस वग1 के िकसी सद�य क" िविशD िवशेषताएँ हो सकती ह? 

और कुछ िवशेषताएँ उस वग1 के िकसी सद�य क" िविशD िवशेषताएँ हो सकती ह?। इनका भhडारण एक ही िब/द ु

या गांठ पर न होकर अलग-अलग होता ह।ै िचNा म> श)दाथ1-�मिृत म> पदान ुिमक भhडारण का एक उदाहरण 

��तुत िकया गया ह।ै उदाहरण के िलए, िचNा म> ‘उड़ना, पंख का होना’ इ�यािद जैसी िवशेषताए ँ‘पMी’ श)द के 

साथ दशा1ई गई ह?। दसूरी तरफ, गाती ह,ै काली होती ह,ै जैसी िवशेषताए ँ ‘कोयल’ के साथ सLबP करके 

भhडा'रत िदखाई गई ह?। ये उसक" िविशD िवशेषताएँ ह? तथा उसम> पिMय: क" अ/य िवशेषताए ँभी पाई जाती ह?। 

इससे �पD हो रहा ह ै िक िकसी व�तु या श)द से सLबि/धत अथ1 या िवशेषताएँ एक िनिWत �तर या िब/द ुपर 

भhडा'रत क" जाती ह?। अतः यिद कोई यह �. करता ह,ै ‘Yया कोयल गा सकती ह?ै तो इसका उ�र ‘कोयल 

�िविD िब/द’ु पर भhडा'रत िवशेषता के पुनsPार से िदया जाएगा। पर/तु यिद �. ह,ै ‘Yया कोयल उड़ सकती है? 

तो इसका उ�र ‘पMी �िविD िब/द ु से िवशेषता का पनुsPार करके िदया जाएगा, Yय:िक �मिृत भhडार म> यह 

िवशेषता ‘कोयल’ से ऊपर वाले �तर या �िविD िब/द ुपर भhडा'रत ह।ै भhडारण क" यह Rयव�था पदान ुिमक 

कही जाती ह।ै 
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पदान ुिमक िसPा/त का अिभ2ह ह ैिक िकसी �. का उ�र देने म> जो �िति या काल �ाF होगा वह इस तyय 

पर िनभ1र करेगा िक ��तुत �. से सLबि/धत सचूना श)दाथ1 �मिृत भhडार म> िकस िब/द ुपर भhडा'रत ह।ै जैसे, 

Yया कोयल गा सकती ह?ै इसका उ�र देने म> जो समय लगेगा उसक" तलुना म> Yया कोयल उड़ सकती ह?ै �. 

का उ�र देन ेम> समय अिधक लगेगा Yय:िक ‘उड़ने’ क" िवशेषता ‘पMी’ �िविD िब/द ुपर भhडा'रत ह।ै  

सेट संरचना माडल (Set Structure model) :- 

 श)दाथ1 �मिृत म> श)द: के भhडारण क" RयाZया के िलए एक और भी माडल या उपागम ��तुत िकया 

गया ह।ै इसे �ानकृित-संरचना कहते ह?। जाल संरचना क" भांित इस िवचार पर भी आधा'रत कई माडल ��तुत 

िकए गए ह?। इनम> �ानकृित सैPाि/तक माडल एक बहJत ही उपयोगी तथा �भावशाली माडल ह।ै जैसा िक इसके 

पहले �पD िकया जा चुका ह ै िक जाल संरचना माडल म> यह प'रक-पना क" गई ह ै िक श)दाथ1 �मिृत म> 

भhडा'रत श)द: के बीच पाए जाने वाले सLब/ध अ/तःसLबि/धत पथ �णािलय: \ारा पर�पर सLबि/घत होते ह?। 

इसके िवपरीत �ानकृित संरचना माडल म> यह अिभ2ह ��ततु िकया गया ह ैिक श)दाथ1 �मिृत भhडारण म> श)द: 

का भhडारण िवशेषताओ ंया लMण: के समु̀ चय के =प म> िकया जाता ह।ै इसीिलए इसे लMण माडल भी कहते 

ह?। इस माडल को Rयापक समथ1न �ाF हJआ ह ै(Schaiffer & Wallace, 1969) । 

 सेट-संरचना माडल को िविभ/न उभयिनD वगk क" व�तुओ ं से सLबि/घत वाYय: को सही या गलत 

िनणvत करने के िलए िवकिसत िकया गया ह।ै ऐसे िनण1य कराने के िलए मेयर (1970)  ने दो �कार के वाYय: का 

उपयोग िकया। जैसे सभी क�ा1 (Subject : S) िवधेय (Predicate : P) ह ैएवं कुछ क�ा1 (S) िवधेय (P) ह।ै 

इनम> �थम �कार के वाYय साव1भौिमक िवधायक या �वीकारा�मक और ि\तीय �कार के वाYय िविशD 
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िवधायक या �वीकारा�मक वाYय कह ेजाते ह?। उपयु1
 दोन: वगk के वाYय: म> सेट-सLब/ध: को �हि�तत करके 

मेयर ने यह जानने का �यास िकया िक उनका �योlय: के िनण1य-�िति या काल पर कैसा �भाव पड़ता ह।ै 

इसके िलए ��यके वाYय-वग1 म> चार �कार के सLब/ध: पर आधा'रत वाYय रखे गये। ऐसे वाYय तथा उनके �ित 

�ाF �िति या काल तािलका म> ��तुत िकये गय ेह?।  

साव1भौिमक �वीकारा�मक 

सेट-सLब/ध उदाहरण स�य/अस�य औसत �0का0 

(RTMS) 

उपसेट Subset - सभी दवेदार वMृ होते ह?। 

सपुरसेट Superset - सभी प�थर लाल होते ह? 

आ`छादन overlapping - सभी मिहलाएँ लेखक होती ह।ै 

िवयोिजत Disjoint - सभी बादल मिणब/ध होते ह?। 

स�य 

अस�य 

अस�य 

अस�य 

1182 

1339 

1263 

1154 

िविशD �वीकारा�मक 

उपसेट Subset - कुछ दवेदार वMृ होते ह?। 

सपुरसेट Superset - कुछ प�थर लाल होते ह? 

आ`छादन overlapping - कुछ मिहलाएँ लेखक होती ह।ै 

िवयोिजत Disjoint - कुछ बादल मिणब/ध होते ह?। 

स�य 

स�य 

स�य 

अस�य 

998 

1017 

1108 

1115 

��तुत व�तु श)द या वाYय के बारे म>  िनण1य लेते समय Rयि
 उसक" सामा/य एवं िविशD, दोन: �कार क" 

िवशेषताओ ंपर Eयान केि/_त करता ह।ै जैसे, Yया कोयल एक पMी ह?ै इसका उ�र देने के िलए पिMय: एवं 

कोयल क" िवशेषताओकं" तुलना क" जाती ह? और उसके बाद ही उ�र -हाँ’ म> िदया जाता ह।ै ि�मथ इ�यािद 

(1974)  के अनसुार िनण1य दो अव�थाओ ंम> िलया जाता ह।ै िनण1य लेन ेम> समानता कारक क" �मुख भिूमका 

होती ह?। जैसािक ��तुत िचNा से �पD हो रहा ह,ै यिद तलुनीय पM: म> समानता िनLनतर मापदhड से भी कम ह ै

तो त�काल ‘अस�य’ क" अनिु या �ाF होगी और इसी �कार समानता उ`चतर मापदhड से अिधक होने पर 

‘स�य’ क" अनिु या त�काल �ाF होगी (Meyers, 1970) । इसी � म को �थम अव�था क" छानबीन कहते 

ह?। उदाहरणाथ1 कोयल, कबूतर, तोता एवं कौवा इ�यािद को पMी कहन े म> समय कम लगेगा Yय:िक इनक" 

िवशेषताएँ पMी सL��यय से सLबPिवशेषताओ ंके समान ह? पर/तु, ब�ख को पMी कहने म> �योlय किठनाई 

अनुभव कर सकता ह ैएवं उ�र देने म> समय भी अिधक लगेगा Yय:िक उसक" अपनी िवशेषताएँ पिMय: क" 

सामा/य िवशेषताओ ंके पणू1तः अनु=प नहU है। 
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 िचN से 

यह भी �पD हो 

रहा ह ै िक यिद 

सLबि/धत 

व�तुओ ं म> 

समानता मEयम 

�तरीय ह ैतो �. का उ�र �थम अव�था क" छानबीन से नहU िमल पायगेा। अतः ि\तीय अव�था के उपयोग क" 

आव�यकता पड़ेगी। इस अव�था म> सLबि/धत व�तुओ ंक" प'रभाषक िवशेषताओ ंपर Eयान केि/_त िकया जाता 

ह।ै प'रभाषक िवशेषताओ ंक" कमी से िनण1य लेने म> किठनाई बढ़ती ह ै(Rosch, 1973) । यिद दोन: प'रभाषक 

िवशेषताएँ एक जैसी ह? तो �. को ‘स�य’ अ/यथा ‘अस�य’ मान िलया जाएगा। यिद िनण1य लेने म> ि\तीय 

�तरीय छानबीन क" आव�यकता पड़ती ह ैतो �िति या काल बढ़ जाता ह।ै 

�मृित म( पुनर0चना (Reconstruction in Memory)- 

इसका आशय यह ह ै िक पुनः �मरण के वा�तिवक � म म> �मिृत भhडार म> केवल पुनsPार ही नहU होता ह ै

बि-क इसम> कुछ नवीन बात: या पM: का सजृन तथा वत1मान अनभुव के साथ पवूा1नुभव के आ�मसातीकरण का 

भी � म सि/निहत होता ह ै(Hulse et, al, 1980) । अथा1त Rयि
 सुनी हJई या पढ़ी गई बात: या कहािनय: म> 

अपनी पवू1 �मिृतय:, अनुभव:, िवचार: या भावनाओ ंके स/दभ1 म> प'रवत1न एवं प'रमाज1न भी करता ह।ै वह उसके 

आकार को घटा सकता ह,ै �व=प को और भी समि/वत करने का �यास कर सकता ह,ै उसम> कुछ नवीन बात> 

जोड़ सकता ह ैया कुछ परुानी बात: को िनकाल भी सकता ह।ै इससे संकेत िमलता ह ै िक �मिृत म> ग�या�मक 

प'रवत1न भी होता ह।ै श)दाथ1 �मिृत के �संग म> �दिश1त होने वाले इस � म या गोचर को �मिृत म> पनुर1चना का 

नाम िदया गया ह।ै यह पM एिबंगहास से िभ/न परLपरा का �ोतक ह।ै एिबंगहास-उपागम म> �मिृत म> होने वाले 

माNा�मक प'रवत1न के अEययन पर बल िदया जाता ह।ै पनुर1चना�मक �मिृत के अ/तग1त उसम> होने वाले 

गुणा�मक प'रवत1न: को िववेचन का िवषय माना जाता ह।ै इस उपागम को ��ततु करने का tेय बाट1लेट (1932) 

को िदया जाता ह।ै 

बाट1लेट का अEययन (Bartlett's Study) : 

बाट1लेट (1932) ने अपनी प�ुतक म> ��यMीकरण, �ितमा एवं पुन�म1रण से सLबि/धत अनेक मह�वपणू1 

अEययन: का उ-लेख िकया ह।ै पर/त ुइस �संग म> केवल �मिृत के बारे म> िदए गए उनके िवचार: क" ही समीMा 

क" जाएगी। बाट1लेट न ेअपने �योlय: को एक कहानी पढ़ने को िदया और िविभ/न अिनयिमत अ/तराल: पर 
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(/यूनतम 15 िम0) कहानी का पुनरो�पादन कराया। अनेक �योlय: से पनुरो�पादन बार-बार तथा कई से वषk बाद 

भी (जैसे 10 वष1) कराया गया। इस कहानी का शीष1क ‘�ेत: का यPु  था। ��यके �योlय को कहानी दो बार 

पढ़ने को दी गई। लगभग 24 घhटे बाद कहानी का जो पुनरो�पादन एक �योlय ने ��तुत िकया उसम> अनेक 

अशिुPयाँ पाई ं गई।ं अपने �ेMण: के आधार पर बाट1लेट ने िनLनांिकत िन^कष1 ��तुत िकया। 

(i) �योlय: ने कहानी के अनेक अंश: को छोड़ते हJए उसे काफ" छोटा कर िदया। 

(ii) �योlय: ने कहानी क" भाषा को अपनी �वय ंक" भाषा सLब/धी आदत: के अन=ुप प'रवित1त कर िदया। 

उनक" भाषा प'र^कृत अं2ेजी भाषा के अन=ुप थी जबिक कहानी क" मूल भाषा जनजातीय �तर क" 

थी।  

(iii) �योlय: ने कहानी को अपनी स�यता और सं�कृित क" CिD से अपेMाकृत अिधक संगिठत तथा ठोस 

=प द ेिदया। 

(iv) कहानी के पनुरो�पादन म> अनेक मलू बात: को छोड़ िदया गया था एवं अनेक बात: को =पा/त'रत भी 

कर िदया गया।  

 इन �ेMण: के आधार पर बाट1लेट ने यह मत Rय
 िकया िक पुन�म1रण केवल ��ततु साम2ी \ारा ही 

�भािवत नहU होता ह ैबि-क पवूा1नुभव-िवचार, एवं प'रवेश से भी �र्भािवत होता ह।ै इसे बाट1लेट ने �क"मा कहा 

ह।ै �क"मा जिटल घटनाओ ंके ��यMीकरण तथा उनक" �मिृत को Rयापक =प म> �भािवत करता ह।ै 

�क"मा का �ायोिगक �वत1न (Experimental induction of Schema)  - बाट1लेट के अEययन: क" इस 

आधार पर आलोचना क" गई ह ैिक उ/ह:न ेने यह �पD नहU िकया ह ैिक िकस �कार �योlय: म> �क"मा उ�प/न 

या �हि�तत िकया जा सकता ह ैतािक उसका  मब)  िव=पण पर �भाव �ात िकया जा सके। इस �संग म> ऐसे 

कुछ अEययन हJए ह? िजनसे यह िन^कष1 िमला ह ैिक व�त ुके ��यMीकरण के समय यिद उसके बारे म> कोई िवशेष 

सचूना उपल)ध क" जाती ह ैतो उससे �योlय: म> एक िवशेष �क"मा या मानिसकता उ�प/न हो जायेगी और वह 

पुनरो�पादन के �व=प को िनधा1'रत करेगी। ऐसा एक �िसP अEययन कारमाइकेल इ�यािद (1932) का ह।ै 

 कारमाइकेल इ�यािद के अEययन म> कुछ आकृितयाँ चाMुष ��यMीकरण के िलए ��तुत क" गई। इ/ह> 

उ�ीपक आकृितयाँ कहा गया। एक समूह को इन आकृितय: का नाम कुछ तथा दसूरे को उससे िभ/न बताया गया। 

��येक आकृित एक-एक करके िदखाई गई। और उ/ह> ��तुत करने से पहले सूिचत िकया गया, इसका आकार 

अमकु व�तु जैसा ह।ै एक समहू को �थम सूची जैसे, अं2जेी का अMर ब और दसूरे को ि\तीय सचूी जैसे- दजू 

का चाँद से नाम बताय ेगए। अEययन के तीसरे समूह को िकसी भी �कार क" सचूना नहU दी गई। �योlय: \ारा 

पहचान योrय आकृितय: के पुनरो�पादन तक �यास जारी रहा। प'रणाम यह रहा िक �योlय: के पनुरो�पादन पर 

वािचक सचूना का �पD �भाव पड़ा। �योlय: को जैसी सूचना दी गई थU उसी के अनु=प उस व�तु का 

पुनरो�पादन भी हJआ। जैसे- एक अध1व�ृाकार आकृित को एक समहू ने पूव1 सूचना के कारण उसे अं2ेजी के 
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अMर-सी के =प म> और ि\तीय समूह ने उसका ��यMीकरण ‘चाँद’ के =प म> िकया। इससे �पD ह ैिकसी भी 

कारण से उ�प/न �क"मा अिधगम साम2ी के पनुरो�पादन को िव=िपत करता ह ैऔर ��येक उ�ीपक या व�तु के 

िलए अलग-अलग ‘�क"मा’ का िनमा1ण होता ह।ै य�िप इस अEयन से पनुरो�पादन पर वािचक सचूना सममस 

का �भाव अव�य �पD होता ह,ै पर/त ुयह नहU �पD हो पाता ह ैिक सचूनाओ ंके कारण िव=पण कब होता होगा। 

14.5   सारांश  

इस इकाई के अEययन के बाद आप जान चकेु ह? िक �मिृत Yया होती ह ैकून ने बताया ह ैिक मि�त^क म> सचूना 

भhडारण के प'रणाम�व=प प'रक-पना�मक प'रवत1न: का �मिृत िचNा कहा जाता ह,ै �मिृत इ/हU �मिृत िच/ह: 

पर ही िनभ1र करती ह।ै �मिृत के अभाव म> हम कुछ भी याद नहU रख पाते ह?। �मिृत को प'रभािषत करते हJए 

आइजे/क न ेकहा ह ैिक �मिृत Rयि
 क" वह योrयता ह ैिक िजसके \ारा वह पहले के अिधगम �ि या से सूचना 

सं2ह करता ह ैऔर आव�यकता पड़ने पर उसका पुनs�पादान करता ह।ै  

 �मिृतयाँ कई �कार क" होती ह?। िजसम> �मखु ह? - संवेदी �मिृत अ-पकािलक �मिृत एवं दीघ1कािलक 

�मिृत। ��येक �कार क" �मिृतय: क" अपनी अलग-अलग िवशेषताएँ होती ह?। इस इकाई म> श)दाथ1 �मिृत क" 

भी चचा1 क" गयी ह।ै यह दीघ1कािलक �मिृत का ही एक पM ह।ै श)दाथ1 �मिृत का ता�पय1 ह ैिक हम जो सीखते 

या याद करते ह? उसका �व=प भावा�मक तथा दिैहक � म: \ारा प'रवित1त तथा =पा/त'रत होता रहता ह।ै 

14.6  श%दावली  

• �मृित: एक मानिसक �णाली ह ैजो सचूनाओ ंका संकेतन, भhडारण, संगठन प'रवत1न एवं पुन�म1रण करती 

ह।ै 

• �मृित-िच�: मि�त^क म> सचूना भhडारण के प'रणाम�व=प होन ेवाले प'रक-पना�मक प'रणाम: को �मिृत 

िच� कहा जाता ह।ै 

• सवेंदी �मृित: उ�ीपक हटा लेने के बाद भी संवेदी सचूना का कुछ Mण तक िवलिLबत रहना संवेदी �मिृत 

ह।ै 

• �ितमा�मक �मृित: ऐसा चाMषु �मिृत िच� या उ�ीपक का सतत् पWात् �भाव ह ैिजसक" संचयन Mमता 

अपेMाकृत िव�ततृ, पर/त ुएक सेकhड से अिधक नहU ह।ै  

• �ितEव.या�मक �मृित: �ितEव/या�मक �मिृत, tवणा�मक �मिृत िच� या उ�ीपक का सतत ्पWात ्�भाव 

ह,ै चाMुष या �ितमा�मक �मिृत क" तरह इसक" भी अविध अ�य/त लघ ुहोती ह।ै 
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• अ*पकािलक �मृित: अ-पकािलक �मिृत वह �मिृत �णाली ह ैजो सामि2य: को एक िमनट तक संिचत 

रखती ह,ै िजसक" भhडारण Mमता कम होती ह ैऔर िजससे दीघ1कािलक �मिृत क" तुलना म> सामि2य: का 

� मण अपेMाकृत कम होता ह।ै 

• ता�कािलक �मृित: अिधगम क" िकसी प'रि�थित म> कोई Rयि
 एक बार म> िजसम> अंक: या अMर: को 

दहुरा लेता ह।ै उसे ता�कािलक �मिृत कहते ह?। 

• ि�या�मक �मृित: यह वह �मिृत ह,ै जो सचूनाओ ंक" छान-बीन इस �कार करती ह ै िक उसका �व=प 

प'रवित1त हो जाता ह।ै 

• दीघ0कािलक �मृित: दीघ1 अ/तराल: पर जो �मिृत �दिश1त होती ह ैउसे दीघ1कािलक �मिृत कहा जाता ह ै

यह सचूनाओ ंको दीघ1काल तक भhडा'रत िकय ेरखती ह।ै 

• िववरणा�मक �मृित: इसका ता�पय1 िकसी व�तु, Rय
 साम2ी या घटना के बारे म> िव�ततृ जानकारी से ह।ै 

• वृ-ा�मक �मृित: िकसी घटना या जानकारी का  मवार वण1न करना �ासंिगक या व�ृा�मक �मिृत कहा 

जाता ह।ै 

• श%दाथ0 �मृित: िकसी व�त ुके बारे म> सL��या�मक अवधारणाय> िवकिसत करना श)दाथ1 या अथ1गत �मिृत 

कहा जाता ह।ै 

• �ि�या�मक �मृित: इसका ता�पय1 िकसी काय1 ि या या कौशल क" तकनीक क" जानकारी से ह।ै  

14.7  �वमू*यांकन हेतु �,  

1- �मिृत ........ का प'रणाम ह।ै 

2- �मिृत एक ........ �णाली ह।ै 

3- �मिृत के िकतने �कार ह?? 

 (1) 4, (2) 5, (3) 2, (4) 3 

4- इसम> से संवेदी �मिृत का कौन सा �कार नहU ह ै- 

 (1) �ितमा�मक �मिृत (2) �ितEव/या�मक (3) ता�कािलक �मिृत 

उ-र: (1) अिधगम,  (2) मानिसक,  (3) 3  (4) 4- ता�कािलक �मिृत 
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14.9  िनब.धा�मक �, 

1. �मिृत का अथ1 �पD करते हJए उसके �मखु �कार: का वण1न क"िजए। 

2. संवेदी �मिृत Yया ह?ै संवेदी �मिृत क" िवशेषताओ ंका वण1न क"िजए। 

3. अ-पकािलक �मिृत के �कार: का वण1न करते हJये इसके अEययन क" तकनीक: का वण1न क"िजए। 

4. दीघ1कािलक �मिृत को �पD क"िजए तथा अ-पकािलक एवं दीघ1कािलक �मिृत म> अ/तर �पD क"िजए।  

5. दीघ1कािलक �मिृत के �कार: का वण1न करते हJये इसक" �मुख िवशेषताओ ंका वण1न क"िजए। 

6. िटcपणी िलिखए - 

    (i) श)दाथ1 �मिृत    (ii)   �मिृत म> पुनर1चना       (iii)   �क"मा का �ायोिगक �वत1न। 
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इकाई-15  पृ9ो!मुख अवरोध और उसके िस ा!त(Retroactive Inhibition and its 

theories) 

इकाई सरंचना  

15.1      ��तावना 

15.2      उ��ेय 

15.3      पnृो/मखु अवरोध  

15.4      पnृो/मखु अवरोध के िनधा1रक 

15.5      पnृो/मखु अवरोध के िसPा/त 

15.6      सारांश 

15.7      श)दावली 

15.8      �वमू-यांकन हतुे �.  

15.9      स/दभ1 2/थ सूची 

15.10    िनब/धा�मक �. 

15.1  ��तावना 

अवरोध िव�मरण का एक �मुख कारण ह।ै यह अवरोध दो �कार के होते ह? - पnृो/मखु एवं अ2ो/मखु पnृो/मुख 

अवरोध क" दशा म> वत1मान म> सीखी जाने वाली साम2ी का अतीत या पवू1 म> सीखी गयी साम2ी क" धारणा पर 

नकारा�मक �भाव पड़ता ह ैऔर उसका िव�मरण बढ़ जाता ह ैपnृो/मखु अवरोध पर अनेक िव\ान: न ेमह�वपूण1 

�ायोिगक काय1 िकया ह।ै इन अEययनकता1ओ ंके अनसुार अ/तवiशीय काय1 करने से उ�प/न पnृो/मखु अवरोध के 

कारण पूव1 अिधगम के �मिृत िच/ह: का Cढ़ एवं संगिठत होने का समुिचत अवसर नहU िमल पाता ह,ै इसी कारण 

िव�मरण बढ़ जाता ह।ै पnृो/मखु अवरोध के अनेक िनधा1रक ह?। इसी �कार इसक" RयाZया के िलए कुछ िसPा/त 

भी �ितपािदत िकए गए ह?, िजनका िव�ततृ वण1न इस इकाई म> िकया जायेगा। 

15.2  उ�े�य 

इस इकाई के अEययन के पWात् आप कर सक> गे: 

• पnृो/मखु अवरोध Yया ह ैतथा इसके �मुख िनधा1रक Yया ह?? 

• पnृो/मखु अवरोध के �मखु िसPा/त िजसके \ारा इसक" RयाZया क" जा सकती ह।ै 
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15.3   पृ]ो.मुख अवरोध 

पnृो/मखु अवरोध िव�मरण का एक �मखु कारण ह।ै पnृो/मुख Rयितकरण या अवरोध क" दशा म> वत1मान म> 

सीखी जाने वाली साम2ी का अतीत या पवू1 म> सीखी साम2ी क" धारणा पर नकारा�मक �भाव पड़ता ह ैऔर 

उसका िव�मरण बढ़ जाता ह।ै इसे प'रभािषत करते हJए रच (1967) ने िलखा ह,ै ”मलू अिधगम एवं उसके 

��या�ान के बीच िकये गये अ/तवiशी काय1 के �व=प से पुन�म1रण म> जो किठनाई पैदा होती ह ैउसे पnृो/मखु 

अवरोध कहते ह?।“ 

 िहलगाड1 आिद (1975) ने भी िलखा ह,ै ”पnृो/मखु अवरोध से ता�पय1 बाद म> सीखे गये िकसी काय1 

का पवू1 अिधगम के ��या�ान म> Rयितकरण (बाधा) ह।ै“ 

 इस �कार �पD हो रहा ह ै िक पnृो/मुख अवरोध उस समय �ाF होता ह ै जब नवीन काय1 अतीत के 

अिधगम क" �मिृत को कमजोर बनाता ह ैया उसके िव�मरण को बढ़ाता ह।ै 

पnृो/मखु अवरोध पर मलूर-िप-जेकर (1900) ए डीकैLप (1915), वे)ब (1921), वान आरमर (1932), 

जेि/क/स तथा डालेनवैक (1924), �टीवे/सन (1941), अ/डरवडु (1957) तथा लोव� एवं वार (1968) ने 

मह�वपणू1 �ायोिगक काय1 िकया ह।ै इन शोधक�ा1ओ ंके अनसुार अ/तवiशी काय1 (Interpolated learning) 

करने से उ�प/न पnृो/मखु अवरोध के कारण पवू1 अिधगम के �मिृत िच/ह: को Cढ़ एवं संगिठत होने का समुिचत 

अवसर नहU िमल पाता ह।ै इसी कारण िव�मरण बढ़ जाता ह।ै पर/तु यिद अिधगम के बाद िवtाम िकया जाये या 

Rयि
 सो जाय तो �मिृत िच/ह सचुाs =प से Cढ़ एवं संगिठत हो जाते ह? और िव�मरण क" माNा घट जाती ह।ै  

लोव� एवं वार (1968) के एक �योग म> �योlय: न ेिदन एवं रात म> अिधगम िकया और पनुः पुन�म1रण कराया 

गया। प'रणाम: से �पD हJआ िक यिद अिधगम के बाद �योlय को िवtाम िदया जाये, तो िव�मरण क" माNा 

अपेMाकृत कम �ाF होती ह।ै पर/त ुअ/य गितिविधय: म> लगे रहने से उनका मूल काय1 पर बाधक �भाव पड़ता ह ै

और िव�मरण बढ़ जाता ह।ै 

प]ृो.मुख अवरोध का अिभक*प (Design) 

पnृो/मखु अवरोध का �ायोिगक अEययन करने के िलए इस �कार काय1 िकया जा सकता ह।ै �योlय को 

�ायोिगक अव�था म> काय1 करने पर ‘अ’ के बाद ‘ब’ सीखना पड़ता ह ैऔर पुनः काय1 ‘अ’ का पनु�म1रण करना 

पड़ता ह।ै िनयि/Nात अव�था म> काय1 ‘अ’ के बाद िवtाम दतेे ह? और इसके बाद पुनः काय1 ‘अ’ का पनु�म1रण 

कराया जाता ह।ै यिद दोन: दशाओ ंके कायk म> अ/तर आता ह,ै तो इसे पnृो/मुख अवरोध का प'रणाम माना 

जायेगा। इस �कार दोन: अव�थाओ ंके प'रणाम: के आधार पर पnृो/मखु अवरोध (RI) का माNा�मक िनधा1रण 

कर सकते ह?। 
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15.4  प]ृो.मुख अवरोध के िनधा0रक 

 पnृो/मुख अवरोध क" माNा पर अनेक कारक: का �भाव पड़ता ह।ै कुछ कारक इस �कार ह? - 

1) मूल एवं अ/तवiशी अिधगम म> समानता (Similarity Between Ol and IL) यिद मलू अिधगम साम2ी 

एवं अ/तवiशी अिधगम म> समानता ह,ै तो अवरोध �भाव अिधक उ�प/न होगा। इसके प'रणाम�व=प 

िव�मरण क" माNा बढ़ जायेगी। मैYrय ूएवं मैYडोना-ड  (1931) के अEययन से यह िन^कष1 िमला ह ै िक 

दोन: कायk (OL-IL) म> समानता म>  मशः विृP होन ेसे धारणा म> विृP हJई ह।ै इससे यह संकेत िमल रहा ह ै

िक समानता से पुन�म1रण म> सुगमता हो सकती ह।ै इसी आधार पर �कैrस-रािब/सन प'रक-पना ��तािवत 

क" गई ह।ै रािब/सन (1927) के अनसुार, समानता म> अ�यिधक विृP कर दनेे से  

धना�मक अ/तरण (Positive transfer) �भाव उ�प/न होगा जो धारणा म> विृP करेगा। समानता श/ूय होने पर 

सगुमता भी शू/य हो जायेगी। मEयम समानता होने पर ��या�ान कुशलता /यनूतम �ाF होगी। 

2) अिधगम का �तर (Degree of Learning) यिद मलू अिधगम का अिधक से अिधक अ�यास िकया जाय 

तो अ/तवiशी काय1 का �भाव कम बाधा उ�प/न कर पाता ह।ै इसके िवपरीत यिद मलू अिधगम का �तर ि�थर 

रखकर अ/तवiशी काय1 का �तर बढ़ा िदया जाय तो पnृो/मखु �भाव अिधक �ाF होगा (Meltan and 

Irvine, 1940; Underwood 1943)। 

3) अ/तवiशी अिधगम क" माNा (Quantity of IL) अ/तवiशी काय1 क" माNा िजतनी ही अिधक होगी 

पnृो/मखु अवरोध भी उतना ही अिधक �ाF होगा। एक अEययन म> ट्िविनगं (1940) ने 8 िनरथ1क पद:क" 

सचूी याद कराने के बाद अ/तवiशी काय1 के =प म> 1, 2, 3, 4 या 5 सूिचयाँ दU। प'रणाम यह रहा िक सिूचय: 

क" संZया म> विृP होने से धारणा फलांक घटता गया। 

4) मूल एवं अ/तवiशी अिधगम के बीच का समय (Time Between OL and IL) - ऐसे भी िन^कष1 िमले ह? 

िक यिद मूल अिधगम के तरु/त बाद अ/तवiशी अिधगम कराया जाता ह ैया धारणा क" जाँच से थोड़ा पहले 

इसे िदया जाता ह ैतो पnृो/मुख अवरोध अिधकतम �ाF होता ह।ै अथा1त ्धारणा �ाFांक इस बात पर भी 

िनभ1र करता ह ैिक मूल अिधगम के बाद अ/तवiशी अिधगम कब कराया जाता ह।ै 

5) िवtाम का �भाव (Effects of Rest) यिद मलू अिधगम के बाद �योlय को िवtाम द े िदया जाय तो 

िव�मरण कम होता ह ैजबिक जागते रहन ेपर अिधक िव�मरण होता ह।ै जेिक/सन एवं डालेनवैक (1924) 

तथा लोवट एवं वार (1968) ने यह िन^कष1 �ाF िकया ह ैिक अिधगम के बाद शयन करने से धारणा �ाFांक 

अिधक �ाF होते ह?। इसके अनसुार, िवtाम या शयन से �मिृत िच/ह: को संगिठत एवं ि�थर होने का अवसर 

िमल जाता ह।ै इसके प'रणाम�व=प िव�मरण क" माNा घटती ह ैएवं धारणा क" माNा बढ़ती ह।ै 
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15.5  प]ृो.मुख अवरोध के िस=ा.त  

पnृो/मखु अवरोध �भाव Yय: उ�प/न होता ह?ै इसक" RयाZया के िलए कुछ िसPा/त �ितपािदत िकए गए ह?। 

��तुत �संग म> उनका उ-लेख िकया जायेगा। 

अनिु या �ित�पधा1 िसPा/त (Two-factor Theory) - पnृो/मखु अवरोध क" RयाZया करते हJए कहा गया ह ै

िक जब दो काय1 बारी-बारी सीखे जाते ह? तो ��या�ान के समय दोन: ही कायk से सLबि/धत अनिु याएँ िज�ा 

पर आने को �यास करती ह?। इसे अनिु या �पधा1 कहते ह?। इसी कारण अतीत म> सीखी गई साम2ी का िव�मरण 

बढ़ जाता ह।ै (Barnes & Underwood, 1959) Yय:िक अनिु याओ ंम> �पधा1 के कारण अपेिMत अनिु या 

का पनु�म1रण नहU हो पाता ह।ै अतः यिद  

�पधा1 क" ि�थित समाF हो जाय तो पुन�म1रण क" माNा बढ़ जायेगी, पर/तु यह िसPा/त पूण1तः �वीकाय1 नहU ह,ै 

Yय:िक शोधकता1ओ ंका मत ह ैिक माNा �वधा1 के ही आधार पर पnृो/मुख अवरोध क" सLयक् RयाZया नहU क" 

जा सकती ह।ै  

ि\-त�व िसPा/त (Two-factor Theory)- मे-टन एवं इरिबन (1940) ने ‘�वात/N प'रक-पना’ को अपने 

अEययन: के आधार पर प'रमािज1त कर िदया। इनके अनसुार, माNा �ित�पधा1 ही िव�मरण का कारण नहU ह।ै एक 

अEययन म> ◌ं �योlय: को िनरथ1क पद: का  िमक पवूा1भास िविध से पाँच �यास तक अिधगम कराया। इसके 

बाद �योlय: ने या तो िवtाम िकया था या उ/ह> अ/तवiशी अिधगम (IL) का िविभ/न �तर: तक अिधगम कराया 

गया। मलू अिधगगम (OL) के 30 िम0 बाद उनसे उसका पनुः अिधगम कराया गया। पnृो/मुख अवरोध (RI) 

क" गणना िवtाम अव�था के ��या�ान फलांक: को घटा कर क" गई।  

 �योग म> आया िक अ/तवiशी अिधगम (IL)  पर अ�यास शू/य से आगे बढ़ान ेपर पnृो/मुख अवरोध 

(RI) क" सLपूण1 माNा म> ती{ गित से विृP हJई ह।ै बीसव> �यास म> प0ृअ0 (RI) क" माNा अिधकतम हो गई ह ै

और उसके बाद उसम> कुछ कमी आई ह।ै ऐसा Yय:? इसक" RयाZया देने के िलए मे-टन एवं इरिवन ने यह तक1  

िदया ह ैिक अ/तवiशी अिधगम (IL)  पर �यास: क" संZया म> विृP करने से �थम सचूी (OL) के ��या�ान के 

समय ि\तीय सूची (IL)  के पद भी पुनः �म'रत हो जाते ह?। अथा1त्, वे मलू सचूी के ��या�ान के समय ह�तMेप 

(Intrusion) करते ह।ै। इससे मलू सूची के ��या�ान म> और भी कमी आ जाती ह।ै अथा1त्, पnृो/मखु अवरोध 

उ�प/न करने म> अनिु याओ ंक" बाT �ित�पधा1 (Overt competition) भी उ�रदायी ह।ै ऐसी Nिुटयाँ �ारLभ 

म> अिधक होगी और अ/तदiशी अिधगम (IL)  पर �यास: म> विृP करते रहने से कम ह:गी। �यास: म> विृP के 

कारण �योlय �थम (OL) ओर ि\तीय (IL)  सूची के पद: म> �पDतः िवभेदन (Differentiation) सीख लेता 

ह,ै इसिलए आगे चलकर ि\तीय सचूी (IL)  के पद: के ��या�ान (Nिुटय:) क" सLभावना कम हो जाती ह।ै इसे 

सचूी-िवभेदीकरण (List-differentition) प'रक-पना कहते ह? (Underwood, 1965) । 
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 मे-टन एवं इरिवन के अनसुार के अनसुार पnृो/मुख Rयितकरण (RI) क" प◌ूूण1 माNा म> �पधा1 के 

अित'र
 एक अ/य कारक से भी उ�प/न अवरोध िमला होता ह।ै इसे इन लोग: न ेकारक-एYस (Factor-x) का 

नाम िदया ह।ै इसी के कारण अनिु या �ित�पधा1 क" सLभावना कम होने पर भी अवरोध क" माNा म> विृP पाई 

जाती ह।ै प0ृअ0 (RI) क" सLपूण1 माNा और बाT �ित�पधा1 से उ�प/न अवरोध म> अ/तर के िलए इन लोग: ने 

कारक-एYस को उ�रदायी माना ह।ै अ/तवiशी अिधगम (IL)  के �तर म> विृP करन ेसे इसके �भाव म> भी विृP 

होती रहती ह।ै इनका कहना ह ै िक अ/तवiशी अिधगम क" अविध म> मूल साम2ी (OL) का अनािधगम 

(Unlearning) होता ह।ै इसिलए उसका िव�मरण बढ़ जाता ह।ै इसे ही कारक एYस कहा जा सकता ह।ै इस 

�कार ि\तीय सचूी (IL)  के अिधगम के कारण �थम सचूी (OL) के पद: क" पुनः �मरण के िलए उपल)धता 

कम हो जाती ह ैऔर ि\तीय सूची (IL) से पद ��या�ान के िलए �ित�पधा1 करते ह?। �पD ह ैिव�मरण के िलए इन 

दो कारक: को उ�रदायी माना गया ह।ै इसीिलए इसे ि\कारक िसPा/त कहा जाता ह।ै  

�वतः पुनरावत1न - कुछ शोधकता1ओ ंका मत ह ैिक अ/तवiशी अिधगम से उ�प/न अनािधगम का �भाव समय 

अ/तराल के साथ कम भी हो सकता ह।ै यह अवधारणा �वतः पनुरावत1न (Spontaneous recovery) जैसी ह।ै 

अनुब/धन म> अनिु या िवलोप के बाद िवtाम या अ/तराल दनेे के बाद अनिु या का पुन �दश1न होता ह।ै उसी 

�कार यिद ि\तीय साम2ी (IL) के अिधगम के बाद िवtामोपरा/त �थम सचूी का पनुः �मरण कराया जाय तो 

िव�मरण क" माNा म> कमी आ सकती ह ै(Underwood, 1948; Postman, etc, 1968; Ekstrand, 1967)। 

िविभ/न अEययन: म> शयन के बाद काफ" माNा म> �वतः पुनरावत1न पाया गया।  

प'रमािज1त मु
 ��या�ान - इस �संग म> कुछ अ/य शोधकता1ओ ंका कहना ह ै िक यिद ि\तीय सचूी (IL) के 

अिधगम क" अविध म> िविभ/न �यास: के बाद �थम सचूी के भी पद: का ��या�ान कराया जाय तो यह अनमुान 

लगाया जा सकता ह ै िक उनका िकस �कार िव�मरण होता जाता ह।ै इसे प'रमािज1त म
ु ��या�ान (MFR) 

तकनीक कहा गया ह।ै बानiस एवं अhडरवडु (1959) के अEययन से �पD हJआ ह ै िक ि\तीय सचूी पर �यास 

बढ़ाने से उसके पद: क" उपल)धता बढ़ती ह ैऔर �थम सचूी (OL) के पद: क" उपल)धता घटती ह।ै ि\तीय 

सचूी पर �यास बढ़ाने पर �थम सचूी के पद: या अनिु याओ ंके पनुः �मरण म> कमी आती ह,ै Yय:िक अ/तवiशी 

अिधगम (IL)  के कारण उनक" अनिु या शि
 (Response strength) घटती ह ैऔर उनका ��या�ान किठन 

हो जाता ह।ै 

अनुि�या-िव.यास [यितकरण - कुछ िव\ान: का मत ह ैिक ि\तीय सचूी का अिधगम करने से �थम सचूी के 

पद: का पनुः �मरण न करने क" �विृ� बन जाती ह।ै ऐसा चयनकारी यंNा/यास (Selector mechnism) \ारा 

सLभव होता ह ै(Newton & Wickens, 1956) । ऐसा ही मत कुछ अ/य शोधकता1ओ ंने भी Rय
 िकया ह ै

(Postman, Stark & Fraser,1968) इसे अनिु या-िव/यास Rयि
रण (Response set interference) 

प'रक-पना कहा गया ह।ै इसे अ/य अEययन: से भी समथ1न िमला ह।ै (McGovern, 1964; Postman & 
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Stark, 1969) । वैसे, इसे ि\त�व िसPा/त का िव�तार ही माना जाना चािहए। (Postman & 

Underwood,1973)। संMेप म> यही कहा जाना उिचत होगा िक अनिु या िव/यास दमन और अनािधगम दोन: 

ही िव�मरण का िनधा1रण करते ह? (Anderson & Bower, 1973) 

 उपयु1
 िववेचन: से �पD हो रहा ह ैिक Rयि
करण के िलए िजस भी कारण को उ�रदायी माना जाय या 

उसक" RयाZया चाह े जैसे भी क" जाय, यह िव�मरण का एक बहJत ही मह�वपूण1 कारण ह।ै इस �कार इस 

अवधारणा का खhडन होता ह ैिक िव�मरण माNा समय अ/तराल का प'रणाम ह।ै 

15.6  सारांश 

इस इकाई के अEययन के बाद आप जान चकेु ह? िक पnृो/मुख अवरोध Yया ह।ै िहलगाड1 आिद ने �पD िकया ह ै

िक - पnृो/मखु अवरोध से ता�पय1 बाद म> सीखे गये िकसी काय1 को पवू1 अिधगम के ��या�ान म> Rयतीकरण 

(बाधा) ह।ै पnृो/मखु अवरोध के =प म> अिधगम क" समानता, अिधगम का �तर, अ/तवiशीय अिधगम क" माNा 

मलू एवं अ/तवiशीय अिधगम के बीच का समय एवं िवकास जैसे कारक आते ह?। पnृो/मुख अवरोध �भाव Yय: 

उ�प/न होता ह,ै इसक" RयाZया के िलए कुछ िसPा/त �ितपािदत िकए गए ह?, िजनम> �मखु ह? - अनिु या 

�ित�पधा1 िसPा/त एवं ि\त�व िसPा/त। 

15.7  श%दावली  

• प]ृो.मुख अवरोध: पnृो/मखु अवरोध से ता�पय1 बाद म> सीखे गए िकसी काय1 या पूव1 अिधगम के 

��या�ान म> Rयितकरण (बाधा) ह।ै 

• अ.तव\शीय अिधगम: िजस साम2ी का अिधगम कराना होता ह,ै उसके बाद जो साम2ी बाधा �थम के 

पुनः �मरण पर पड़ता ह।ै उसे ही अ/तवiशीय अिधगम कहते ह?। 

15.8  �वमू*यांकन हेतु �,  

1) पnृो/मखु अवरोध ........ का एक �मुख कारण ह।ै 

2) अ/तवiशीय काय1 क" माNा िजतनी ही अिधक होगी .......... भी उतना ही अिधक �ाF होगा। 

उ-र: (1) िव�मरण  (2) पnृो/मखु अवरोध। 
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15.10  िनब.धा�मक �, 

1. पnृो/मखु अवरोध को �पD करते हJए इसके �मुख िनधा1रक: का वण1न क"िजए। 

2. पnृो/मखु अवरोध क" RयाZया हतेु �ितपािदत �मुख िसPा/त: का वण1न क"िजए। 
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इकाई-16 िचंतन का )व*प एवं �कार, िचंतन म< मानिसक वृि1 या त�परता का मह�व, 

भाषा एवं िचंतन (Nature and Types of Thinking; Role of Set in thinking, 

Language and Thinking) 

इकाई सरंचना  

16.1   ��तावना 

16.2   उ��ेय 

16.3   िचंतन: अथ1 एवं प'रभाषा 

16.4   िचंतन का �व=प 

16.5   िचंतन: �कार 

16.6   िचंतन म> विृ� या त�परता का मह�व 

16.7   भाषा एवं िचंतन 

16.8   सारांश 

16.9   श)दावली 

16.10   �वमू-यांकन हतुे �.  

16.11   संदभ1 2/थ सचूी 

16.12   िनबंधा�मक �. 

16.1 ��तावना 

ि�य िव�ािथ1य:, सामा/यतया िचंतन श)द से हम सभी प'रिचत ह?, Yय:िक यह एक ऐसी अRय
 मानिसक 

�ि या ह,ै जो �ायः सभी �ािणय: म> िनर/तर चलती रहती ह।ै 

िच/तन का हमारे Rयि
�व से ��यM संबंध ह।ै हमारा िच/तन िजतना tेn होगा, हमारा Rयि
�व भी 

उतना ही िवकिसत एवं प'रपYव होगा। यिद हम िकसी के Rयि
�व से प'रिचत होना चाहते ह? तो हम यह जान ल> 

िक उस Rयि
 के िवचार कैसे ह?। उसका िच/तन सकारा�मक ह ैया नकारा�मक। यह अ�यिधक tेn साधन ह,ै 

िकसी भी Rयि
 के Rयि
�व से प'रिचत होने का। हमारे िच/तन का हमारे �वा�yय म> भी अित मह�वपूण1 �थान 

ह।ै �वा�yय क" कंुजी सकारा�मक सोच ह।ै हमारे िच/तन का हमारे �वा�yय पर बहJत गहरा �भाव पड़ता ह।ै हम 

जैसा सोचते ह?, हमारा शरीर वैसा ही 'रएYट करता ह।ै नकारा�मक िच/तन शरीर क" �ितरोधक Mमता को कम 

कर, इसे अ�व�थ बना देता ह।ै सकारा�मक रहना आसान ह ैऔर िच/तन को सकारा�मक �व=प देना उससे भी 
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lयादा आसान ह,ै आव�यकता िसफ1  सकारा�मक रवैया इिZतयार करने क" ह।ै जीवन म> िजतनी भी किठनाइय: 

एवं संघष1 Yय: न आय>, सकारा�मक =ख अपनाये रख>, यही उ�म �वा�yय एवं tेn Rयि
�व क" कंुजी ह।ै 

अब आपके मन म> यह �. उ�प/न हो रहा होगा िक यह िचंतन आिखर ह ैYया? हम सभी हर पल, हर 

समय कुछ न कुछ सोचते तो रहते ह? िक/त ुइस सोचने क" �ि या से Yया आशय ह?ै यह ठीक-ठीक बताने म> हम 

�ायः असमथ1 रहते ह?ै ��तुत ईकाई म> आप इसी िचंतन �ि या का अथ1, इसक" िविभ/न प'रभाषाओ ं का 

िवpेषण इसक" िवशेषताओ,ं �कार इ�यािद का अEययन कर सक> गे। 

व�तुतः, िचंतन ��यM =प से िदखाई न दनेे वाली एक ऐसी मानिसक �ि या ह ैजो ��येक �ाणी म> 

िनर/तर चलती रहती ह।ै जब �ाणी के सामने कोई सम�या उ�प/न होती ह ैतो िचंतन क" शु=आत होती ह ैऔर 

जब तक सम�या का समाधान नहU हो जाता तब तक िचंतन क" �ि या िनर/तर चलती रहती है। 

पाठक:, इस िचंतन के �व=प को ठीक ढंग से समझने के िलये आप �वयं अपने Rयावहा'रक जीवन से, 

अपने Rयि
गत जीवन से इस �ि या को जोड़कर दखे> िक िकस �कार �वय ंहमारी िन�य�ित क" िज/दगी म> यह 

�ि या घिटत होती ह,ै हम िकस �कार से इसका उपयोग करते ह?। यिद आप इस पPित से अEययन कर>गे तो 

िनिWत ही अपने िवषय को भली-भाँित जानने-समझने म> सMम हो सकते ह?। 

16.2 उ�े�य 

      िव�ािथ1य: ��तुत ईकाई का अEययन करन ेके बाद आप - 

• िचंतन के अथ1 को �पD कर सक> गे। 

• इसक" िविभ/न प'रभाषाओ ंका िवpेषण कर सक> गे। 

• िचंतन क" िविभ/न िवशेषताओ ंका अEययन कर सक> गे। 

• िचंतन के िविभ/न �कार: का वगvकरण कर सक> गे। 

• िचंतन म> त�परता का Yया मह�व ह,ै इसे �पD कर सक> गे। 

• िचंतन एवं भाषा का एक दसूरे से Yया संबंध ह,ै इसक" जानकारी �ाF कर सक> गे। 

• िचंतन �ि या को हम िकस �कार िवकिसत कर सकते ह,ै इसे �पD कर सक> गे। 

• Rयावहा'रक जीवन म> िचंतन के मह�व को �पD कर सक> गे। 

16.3 िचंतन: अथ0 एवं प"रभाषा 

मानव के Rयवहार म> िचंतन का िवशेष मह�व ह।ै िचंतन के कारण ही मनु̂ य पशओु ंसे िभ/न ह।ै आधुिनक यगु म> 

िदखाई देने वाली सभी �कार क" �कगित चाह ेवह वै�ािनक ह: ,दाश1िनक हो या तकनीक" सािहि�यक हो या 

सांसा'रक,िचंतन का ही प'रणाम ह।ै अपनी िचंतन Mमता \ारा ही मनु̂ य एक नयी स�यता और सं�कृित का 
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िनमा1ण कर सका ,जबिक पश ुऐसा न कर सका । िचंतन क" सहायता से मनु̂ य अनेक �कार क" सम�याओ ंका 

समाधान करता ह? िचंतन का �योग सम�या समाधान म> ही नहU अिपतु ओर �कार के अिधगम म> ही िकया जाता 

ह? । िचंतन म> प'रव1तन से Rयि
 क" आदत> और Rयवहार प'रवित1त हो जाते ह? िशिMत लोग: के वाता1लाप म> 

िचंतन श)द का उपयोग अनके �कार क" अ�कट मानिसक ि याओ ंका उ-लेख करने के िलए िकया जाता ह? । 

िचंतन श)द के �थान पर ि या सूचक श)द सोचने का उपयोग सभी वग1 क>  लोग बहJतायत म> करते ह?, जब कोई 

किव किवता िलखता ह ैया कोई कलाकार कलाकृितय: का िनमा1ण करता ह,ैतब वह अपनी क-पना के माEयम 

से अनेक �कार के िवLब: को उभारने का �य�न करता ह? उससे �. करन ेपर उसका उ�र होता ह ैिक वह स:च 

रहा ह? वह शायद ही कभी कहता ह ैिक वह क-पना कर रहा ह? एक बेरोजगार युवक बैठा ह ै, आँख> ब/द ह? िक/तु 

चेहरे से �पD लगता ह ैिक वह अपने िवचार: म> खोया हJआ ह।ै वह क-पना करता ह ैिक उसे एक बहJत अ`छी 

नौकरी िमल गई ह,ै उसके पास एक बहJत अ`छा मकान ह ैगुणवान तथा सशुील प�नी व ब`चे ह? , उसके पास 

सखु सिुवधाओ ंके सभी साधन उपल)ध हैु। पछूने पर वह बताता ह ैिक वह कुछ सोच रहा ह?, वह यह नहU रहता, 

िक वह िदवा�वcन दखे रहा ह ै। एक नववध ूअभी -2 शादी होकर ससरुाल आई ह।ै उसे अपने घर प'रवार क" 

याद सता रही ह? पछूने पर वह भी यही रहती ह ैिक वह अपने घर ,प'रवार के बारे म> सोच रही  ह।ै जब मनु̂ य को 

िकसी सम�या का समाधान खोजना होता ह ैतब वह िचंतन �ि या का ही आtय लेता ह ै। वह िचंतन �ि या 

\ारा वातावरण ,उसक" व�तुओ ंऔर व�तओु ंके पार�प'रक संबंध: को जानने का �यास करता ह?। अतः कहा जा 

सकता ह ैिक िचंतन एक मह�वपूण1 मानिसक �िकया ह,ै जो सम�या समाधान क" ओर उ/मखु होती ह ै। िचंतन के 

दो पM होते ह? �थम Rयवहा'रक तथा ि\तीय स?Pाि/तक । इस संबंध म> कुछ भी कहने से पवू1 इसक" िविभ/न 

प'रभाषाओ ंको जानना एवं उनका िवpेषण करना आव�यक ह।ै  
प"रभाषा -  

इगंिलश और इगंिलश (1980) के अनुसार:- िचंतन के चार मZुय अथ1 ह-ै  

a) कोई भी �ि या या काय1 जो मZुयतः ��यMा�मक नहU, िचंतन हो सकता ह।ै  

b) दसूरे अथ1 म> सम�या का समाधान ही िचंतन ह।ै िजसम>  �कट �ह�तन औ ��यMीकरण न होकर मZुयतः 

िवचार होते ह?।  

c) तीसरे अथ1 म> िचंतन का अथ1 िकसी सम�या म> िनिहत संबंध: को समझना अथवा उस पर िवचार करना ह।ै  

d) िचंतन का अथ1 आ/त'रक और मुख वाणी Rयवहार से िमलाया जाता ह।ै  

     एटंिकंसन ,एटिकंसन एवं िहलगाड0 (1998) के अनसुार:- ‘‘िचंतन एक �ाना�मक �ि या ह,ै िजसम> 

घटनाओ ंतथा व�तुओ ंके �ितिनिधय: के =प म> �तीक: क" िवशेषता होती ह?। ’’ 

      बेरोन(1992) के अनसुार:-‘‘िचंतन म> सL��यय: ,�ित�ािF तथा �ितमाओ ंका मानिसक जोड़ तोड़ होता ह? 

।’’  
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     गैरेट (1961) के अनसुार:-‘‘िचंतन एक ऐसा आ/त'रक Rयवहार ह?, िजसम> व�तुओ ंिवचार: के िलए �तीक 

�य
ु होते ह?।‘‘  

      सैनeोक (1995) के अनसुार:-‘‘िचंतन म> मानिसक =प से सूचनाओ ं का जोड़-तोड़ सिLमिलत होता ह? 

िवशेष कर जब हम सL��यय का िनम1ण करते ह?, सम�याओ ंका समाधान करते ह?,तक1  करते ह? तथा िनण1य लेते 

ह।ै‘‘  

      रेबर तथा रेबर (2001)के अनसुार:- सामा/यतः िचंतन का अथ1 ह ै िवचार: ,�ितमाओ,ं �तीक:, ष)द:, 

कथन: ,�मिृतय:, ��यय: अवबोधन:, िव^वास: तथा अिभ�ाय: का अ/तः�ाना�मक तथा मानिसक प'रचालन ।‘‘  

     कागन तथा हैवमैन (1976) के अनुसार:- ‘‘�ितमाओ,ं�तीक:, सL��यय:, िनयम: तथा अ/य मEय�थ 

इकाइय: के मानिसक जोड़ तोड़ को िचंतन कहा ताता ह।ै ‘‘ 

      वारेन के अनसुार:- ‘‘िचंतन एक िवचारा�मक ि या ह,ै िजसका �व=प �तीका�मक ह,ै इसका �ारLभ 

Rयि
 के समM उपि�थत िकसी सम�या या काय1 से होता ह,ै इसम> कुछ माNा म> �य�न सि/निहत होता ह।ै िक/त ु

यह िचंतन इस सम�या के ��यM �भाव म> हाेता ह ैऔर यह अि/तम =प से सम�या सलुझाने और उसके िन^कष1 

क" ओर ले जाता ह।ै ‘‘ 

       आइजे.क तथा उनके सािथयK (1972) के अनुसार:- ‘‘का-पिनक प'रभाषा के =प म> िचंतन का 

का-पिनक जगत म> Rयव�था �थािपत करना ह ै। यह Rयव�था �थािपत करना व�तुओ ंसे संबंिधत होता ह ैतथा 

साथ ही साथ व�तुओ ंके जगत क" �तीका�मकता से भी संबंिधत  होता ह।ैव�तओु ंम> संबंध: क" Rयव�था तथ 

व�तुओ ंम> �तीका�मक संबंध: क" Rयव�था का नाम िचंतन ह।ै ‘‘   

         कोिल.स एवं gेवर के अनसुार:-िचंतन प'रि�थित के �ित चेतन समायोजन ह।ै  

        जॉन डीवे के अनसुार:- ‘‘िचंतन िकसी िव
ास या अनमुािनत �कार के �ान का , उसके आधार: तथा 

िन^कष1 के �काश म> सि य, िन/तर, एवं सावधानी पवू1क िवचार करना ह।ै‘‘  

         वुडवथ0 का मत ह ै‘‘ िचंतन करना एक किठनाई को दरू करना ह।ै ‘‘  

         डैिशयल (1949)के अनुसार:- उ`च �तरीय सम�या समाधान क" आ/त'रक कहानी ही िचंतन ह।ै ‘‘  

        जॉस0िवक (1970) के अनुसार:- ‘‘ िचंतन क" काया1�मक प'रभाषा यह ह ैिक इसके \ारा अनभुव क" गई 

 सांसा'रक घटनाओ ंअथवा उनके �ितिनिधय: के बीच Rयव�था �थािपत क" जाती ह।ै ‘‘   

       िचंतन के संबंध म> ह?hे (1963) ने िनLन िवचार Rय
 िकये ह?-  

i) जब �ाणी िकसी सम�या का समाधान करता ह ैतो इस ि या म> वह पवूा1 अनुभव  का �योग करता ह।ै  

ii) सम�या �ाणी को उसके उ�े�य तक पहJचँने म> बाधा उ�प/न करती ह,ै अतः िचंतन क" आव�यकता 

पड़ती ह।ै  

iii) सम�या समाधान क" प'रि�थित म> िचंतन ि याशील होता ह?। 
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iv) सभी िवचारपणू1 ि याओ ंम> �यास और भतू का �व=प देखा जाता ह,ै चाह ेवे ि या म> आ/त'रक हो 

अथवा बाT ।  

v) िचंतन मे �ेरणा पाई जाती ह ै। इसका अथ1 यह ह ैिक िचंतन उ��ेय पणू1 होता ह।ै  

vi) िचंतन �ि या से भाषा को अलग नहU िकया  जा सकता। भाषा मानव िचंतन म> अित आव�यक ह।ै  

vii) सम�या के समाधान म> जब िचंतन ि या �ारLभ होती ह ै तो उसम> �ितमाए,ँ पेषीय, ि याएँ तथा 

आ/त'रक सLभाषण आिद पाये जाते ह?।  

उपरो
 प'रभाषाओ ंसे �पD ह ै िक िचंतन का संबंध उपि�थत व�तुतओ ंसे कम और उनके �ितिनिधय: और 

�तीको से अिधक ह।ै �तीक हमारे मानिसक जगत म> पवू1 अनुभव: के �ित िनिध के =प म> काय1 करते ह?। िकसी 

व�तु क" अनपुि�थित म> जब कोई मानिसक ि या उस व�तु का �ितिनिध�व करती ह ैतो उसे मEय�थ इकाई 

कहते ह? । िचंतन म> भौितक व�तुओ ं क" उपि�थित विज1त नहU ह ै पर/तु िचंतन ि या अनपुि�yत व�तुओ ं के 

अनुपि�थत के �तीक: को भी अपने अ/दर अिनवाय1 =प से समेट लेती ह ै। चूँिक िचंतन म> व�तुओ ंएवं िवषय: 

क" भौिमक उपि�थित आव�यक नहU ह ैइसिलए इसम> सLपणू1 जीवन मे सीखी गयी मEय�थ इकाईय: के �वेश 

करने क" परूी गंुजाइश रहती ह।ैिकसी उददीपन अथवा सम�या ने मि�त^क म> कुछ सचूना भेजी जाती ह।ै उस 

सचूना के �ित उपयु
 ि या होने से पहले सचूना संसाधन ि या होती ह ै । उस सचूना संसाधन का काय1�थ 

�धानतः मि�त^क होता ह।ै य�िप सLपूण1 शरीर से सोचन का भी दसवाँ िकया गया ह।ै िवचार, िवLब, ��यय 

आिद को मानिसक �तर पर नये - नये  ढंग से िमलान एवं संगिठत करने क" ि या होती ह।ै आरLभ म> अनेक 

संगठन: को र� िकया जाता ह ैऔर अ/त के िकसी संगठन को सम�या के उपयु
 माना जाता ह ै। इससे �पD ह ै

िक िचंतन म> मानिसक �तर पर �य�न एवं भूल या Nिुट होती ह?, जो सम�या का समाधान �ाF हाेते तक चलती 

रहती ह? । ये �य�न एवं भलू अिनयिमत ढंग से नहU बि-क सम�या से उ�प/न एक िवशेष �कार क" त�परता \ारा 

संचािलत होते ह।ै िकसी सम�या का समाधान कब �ाF होगा अथवा सम�या पर िचंतन कब समाF होगा,? इसे 

िनिWत नहU िकया जा सकता। िकसी -िकसी सम�या पर िचंतन ि या जीवन भर चलती रहती ह।ै  

िचंतन मे भतू ,वत1मान और भिव^य तीन: से Rयि
 का संबंध रहता ह।ै भूतकाल से िचंतन क" सामि2याँ 

िमलती ह? , वत1मान िचंतन को सम�या दतेा ह ैऔर भिव^य िचंतन के फल दशा1ता ह।ै क-पना क" कोई िदशा नहU 

होती ह ैऔर न इसक" कोई अि/तम सीमा होती ह,ैजबिक िचंतन क" एक िनिWत िदशा होती ह,ै और सम�या 

समाधान होते ही यह िचंतन ि या समाF हो जाती ह।ै इसी आधार पर िव\ान: न े िनिद1D िचंतन तथा अिनिद1D 

िचंतन मे भेद िकया ह।ै िनिद1D िचंतन िकसी सम�या से उ�प/न होता ह ैऔर साहचयk के आधार पर एक ल(य 

तक पहJचँता ह।ै इसके िवपरीत अिनिद1D िचंतन �वतः उ�प/न होता ह ैऔर इसका कोई ल(य नहU होता ह।ै  
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16.4   िचंतन का �वQप 

पाठक:, िचंतन क" िविभ/न प'रभाषाओ ं का िवpेषण करने के उपरा/त िच/तन के �व=प के संबंध म> 

िनLनिलिखत तyय उजागर होते ह?- 

1) जब �ाणी के सामने कोई ऐसी प'रि�थित उ�प/न होती ह,ै िजसका समाधान तो वह करना चाहता ह,ै िक/तु 

उसे समाधान का उपाय या रा�ता िदखाई नहU दतेा ह ैतो वह सोचना शु= करता ह ैअथा1त- उसम> िचंतन क" 

�ि या �ारंभ होती ह? अतः �पD ह ैिक िचंतन एक सम�या समाधान Rयवहार ह।ै 

2) िचंतन एक अRय
 मानिसक �ि या ह ैअथा1त- इसे �थूल व�तुओ ंक" भाँित ��यM =प से आँख: से नहU 

दखेा जा सकता वरन्-�ाणी के Rयवहार के आधार पर यह पता लगता ह ैिक वह Yया सोच रहा ह?ै उसके 

िचंतन का �तर Yया ह?ै 

3) िचंतन �ि या का संबंध भतू, वत1मान एवं भिव^य तीन: से होता ह।ै  

4) िचंतन का �मुख उ��ेय िकसी सम�या का समाधान करना होता ह।ै अतः इसम> �य�न एवं tिुत क" �ि या 

शािमल होती ह।ै 

5) िचंतन क" एक िनिWत िदशा होती ह ैYय:िक यह ल(य िनदiिशत होता ह।ै 

6) िचंतन म> भाषा तथा �तीक: का भी उपयोग होता ह।ै िव�ािथ1य: आपने अYसर अनुभव िकया होगा िक 

सोचते-सोचते कभी-कभी हम अपने मन म> कुछ-कुछ बोलने भी लगते ह? अथा1त् भाषा का �योग करते ह?। 

इसी �कार िदखायी एवं सुनायी देने वाली �ितभाओ ंका उपयोग भी हम सोचन ेम> करते ह?। 

ि�य पाठक:, िचंतन क" उपयु1
 िवशेषताओ ं को जानने के बाद आशा ह ै िक आप इसके अथ1 एवं 

�व=प को भलीभाँित समझ गये ह:गे। 

अब अगले प'र`छेद म> िचंतन िकस-िकस �कार से िकया जाता ह?ै इसके िविभ/न �कार कौन-कौन से 

ह ैइस पर चचा1 िक जायेगी, िजससे िक आप िवषय को ठीक ढंग से आ�मसात कर सक> । 

16.5   िचंतन: �कार 

अतः ि�य िव�ािथ1य:, आप जान गये ह:गे िक िभ/न-िभ/न िव\ान: ने िच/तन के िभ/न �कार बतलाये ह।ै व�तुतः 

सम�या के �व=प पर भी बहJत कुछ हद तक यह िनभ1र करता ह ैिक िचंतन िकस �कार का ह।ै      

मनोवै�ािनक: ने िचंतन को कई भाग: म> बाँटकर अEययन िकया ह।ै  

िज?बाडi तथा Qक (1977) ने िचंतन को िनLनांिकत दो भाग: म> बाँटा ह?-  

1) �वली िचंतन (ऑिटि�टक िथंिकंग) 

2) यथाथ1वादी िचंतन ('रयिलि�टक िथंिकंग)  
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1) �वली िचंतन (ऑिटि�टक िथंिकंग):- �वली िचंतन का ता�पय1 ऐसे िचंतन से होता ह ै िजका संबंध 

क-पनाओ ंसे होता ह।ै �वली िचंतन मं Rयि
 क" इ`छाएँ तथा िवचार ही क-पनाओ ंके =प मं अिभRयि
 

होते ह?। िविभ/न �कार के �वcन तथा इन �वcन: म> िदखने वाले C�य साथ ही Rयि
 क" अिभलाषाएँ �वली 

िचंतन के उदाहरण ह? मेिडकल �वेश परीMा क" तैयारी कर रहा कोई छाN यिद यह क-पना करता ह ै िक 

मेिडकल �वेश परीMा पास करने के पWात वह िकसी �िसP मेिडकल कॉलेज म> एड्िमशन लेगा तथा पढ़ाई 

परूी करने के पWात वह एक बहJत बड़ा हॉि�पटल खोलेगा, बहJत से लोग: क" सफलता पवू1क िचिक�सा 

करने पर उसका दशे िवदशे म> नाम हाेगा तथ वह खबू सारा पैसा कमायेगा तो यह �वली िचंतन का उदाहरण 

हाेगा। इस तरह के िचंतन का कोई वा�तिवक आधार नहU होता ह ैसाथ ही इसका संबंध िकसी भी �कार क" 

सम�या के समाधान से नहU होता ह।ै  

�वली िचंतन का कोई वा�तिवक आधार न होने के कारण कई बार Rयि
 अपन ेउदद�ेय से भटककर 

भी िचंतन करना �ारLभ कर दकता ह ै िजससे उसके समय व ऊजा1 दोन: क" बबा1दी होती ह।ै िजस समय का 

सदपुयोग वह अपने उदद�ेय क" पिूत1 हतुे �य�न करने म> कर सकता या उस समय को  वह यूँही Rयथ1 क-पनाओ ं

म> िबता दतेा ह।ै  

2) यथाथ0वादी िचंतन ("रयिलि�टक िथंिकंग):- यथाथ1वादी िचंतन का ता�पय1 ऐसे िचंतन से होता ह,ै 

िजसका संबंध Rयि
 के वा�तिवक जीवन से होता ह।ै यथाथ1वादी िचंतन Rयि
 क" सम�याओ ंका समाधान 

करने म> मदत करता ह ै। उदाहरणाथ1 - यिद कोई Rयि
 बस म> बैठकर माNा कर रहा ह ैऔर अचानक बस 

=क जाती ह ैतब वह िविभ/न �कार से सोचना �ारLभ कर देता ह ैिक कहU �ाइवर ने कोई एYसीड>ट तो नहU 

कर िदया ह ै,कहU बस का डीजल तो नहU ख�म हाे गया ह ै, कहU बस के इजंन मे कोई खराबी तो नहU आ 

गयी ह,ै कहU पिहये का टायर तो नहU फट गया ह ै, आिद आिद । इस �कार Rयि
 सम�या उ�प/न करने मे 

संभािवत िविभ/न कारण: पर िचंतन करने के पWात मZुय कारण तक पहJचँता ह ैतथा िनिWत करता ह ैिक 

बस इस कारण से ही ब/द हJई ह ै ,िफर वह ��ततु सम�या के समाधान का �यास करता ह ै। इस �कार का 

िचंतन यथाथ1वादी िचंतन का उदाहरण ह।ै  

यथाथ1वादी िचंतन �ि या के अ/तग1त कई बात> आती ह-ै  

i) नयी सम�या क" खोज करके उसको पहचानना । 

ii) सम�या के संकेत: का अथ1 समझना ।  

iii) अतीत के अनभुव: का �मरण करना । 

iv) अतीत के अनभुव: का लाभ उठाकर ,उनके आधार पर क-पना करना।  

v) प'रक-पना के आधार पर िनयम खोजना तथा िनयम: के आधार पर सही िन^कष1 तक पहJचँना ह।ै  

मनोवै�ािनक: ने यथाथ1वादी िचंतन को िनLन िलिखत भाग: म> िवभािजत िकया ह-ै  
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1) अिभसारी िचंतन (कॉनवज\ट िथंिकंग):- इस तरह के िचंतन को िनगमना�मक िचंतन (डेडिYटव िथंिकंग) 

भी कहा जाता ह।ै अिभसारी िचंतन का �ितपादन सव1�थम जाय पॉल िग-फोड1 ने िकया । अिभसारी िचंतन 

िचंतन का एक ऐसा �कार ह ै ,िजसम> Rयि
 बहJत सारी जानका'रय: तथा तyय: का िवpेषण करके िकसी 

एक उ�र को खोजता ह।ै अथा1त् िकसी एक िन^कष1 पर पहJचँता ह।ै िव�ालय: म> िव�ािथ1य: \ारा िकया जाने 

वाला िचंतन, िजसके आधार पर वे िविभ/न प�ुतक: को पढ़कर जानका'रयाँ एकN करते िफर अपने िलए 

उपयोगी जानकारी तक पहJचँ जाते ह? तथा अEयापक: \ारा पछेू गये �.: का समाधान करते ह?। अिभसारी 

िचंतनम> गित प'रशुPता तथ तक1 णा का िवशेष मह�व ह।ै अिभसारी िचंतन का �ाथिमक उदद�ेय कम से कम 

समय म> सव1tेn तािक1 क उ�र तक पहJचँना होता ह।ै एक अिभसारी िचंतक �ायः ऐसी जानका'रय: के 

एकNीकरण का �यास करता ह ैअथा1त ऐसे �ान को �ाF करता ह ैिजसका उपयोग वह भिव^य म> आने वाले 

सम�याओ ंके समाधान म> करता ह।ै अिभसारी िचंतन म> हम सामा/य से िविशD क" ओर जाते ह? अथा1त 

इसम> �ात सामा/य िनयम: के अनसुार िकसी िविशD बात या घटना म का हम िवpेषण करते ह? । जब 

िकसी �द� िनयम के आधार पर हम िविशD िन^कष1 पर पहJचँते ह? तब हमारा िचंतन अिभसारी िचंतन के 

�कार का होता ह।ै अिभसारी िचंतन का के/_ िब/द ुिकसी सम�या का समाधान करना होता ह,ै इसके िलए 

हम िविभ/न सा(य व तyय एकN करते ह?, उनका िव^लेशण करते ह?। और सम�या का समाधन करते ह?। इस 

तरह के िचंतन म> Rयि
 अपनी िज/दगी के िभ/न -िभ/न Mे़N: म> �ाF अनभुव: को एक साथ िमलाकर उसके 

आधार पर एक समाधान खोजता ह।ै ऐसे िचंतन \ारा िजस सम�या का समाधान होता ह ै , उसका एक 

िनिWत उ�र होता ह ै।  

उदाहरण:- बहJिवक-पी �. म> अिभसारी िचंतन का �योग करना होता ह ैिजसम> िदय ेगये। 4 या 5 उ�र: 

का िव^लेशण कर सही उ�र तक पहJचँते ह?। इसी �कार यिद हमसे पछूा जाय िक 10 का गुणा 15 से करने पर 

Yया उ�र आयेगा , तो इसके उ�र देन ेमे िनिहत िचंतन अिभसारी िचंतन का उदाहरण होगा। 

2) अपसारी िचंतन (डाइवज\.ट िथंिकंग):- अपसारी िचंतन का �ितपादन सव1�थम जाँय पॉल िगलफोड1 ने 

िकया ।अपसारी िचंतन म> िकसी भी सम�या का समाधान करने हतेु िविभ/न जानका'रयाँ, सा(य व तyय 

एकN िकये जाते ह? िफर इन जानका'रय: ,सा(य: व तyय: के आधार पर अलग-अलग तरीक: से सम�या 

समाधान िकया जाता जाता ह।ै अपसारी िचंतन सामा/यतः �वतंN व �वैि`छ होता ह।ै िजसम> हमारा मि�त^क 

अRयवि�थत =प से सम�या समाधान के उपाय खोजता ह।ै और िविभ/न तरीक: से सम�या समाधान करता 

ह।ै अपसारी िचंतन का �योग सामा/यातः ओपन इ/डेड �.: के समाधान म> िकया जाता ह।ै िजसम> उ�रदाता 

अपने अनसुार कोई भी उ�र दनेे के िलए �वतंN होता ह ैउ�र दतेे समय वह िविभ/न उदाहरण: के माEयम से 

अपनी बात �पD करता ह।ै   
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अपसारी िचंतन म( �युP तकनीक( -  

(क) fेन�टाँिम�गः- fेन�टाँिम�ग का ता�पय1 ऐसी तकनीक" से ह ै िजसम> अ-प अविध म> अनेक िवक-प: पर 

िवचार करते हJए िकसी सम�या का समाधान िकया जाता ह? या कोई िनण1य िलया जाता ह।ै fेन�टाँिम�ग म> 

मZुय त�व िपिगबैिकंक ह ैिजसम> एक िवचार दसूरे िवचार के िलए अिभ�ेरक का काय1 करता ह।ै इसम> बहJत 

सारे िवचार: क: एकN करने के पWात ्हर िवचार का िवpेषण करके उ�र �ािF का �यास िकया जाता ह।ै  

(ख) शोध पिNकाओ ंका �योग:- शोध पिNकाओएंँ अपसारी िचंतन म> मह�वपणू1 eोत सािबत हJई ह।ै इन शोध 

पिNकाओ ंम> िकसी िविशD िवषय पर अलग -2 लोग: \ारा ��ततु शोध िन^कष1 होते ह।ै िजनका �योग 

िचंतन  को एक िदशा �दान करता ह।ै  

(ग) �वतंN लेखन:- �वतंN लेखन Rयि
 िकसी िवषय म> िबना =के िलखना �ारLभ कर दतेा ह,ै उसके िदमाग मे 

जो कुछ भी िव^खय संबंिधत आता ह,ै वह िलखता जाता ह।ै इससे अ-प समय म> ही बहJत से िवचार एकN 

हो जाते ह? , िजनका िविशD  म म> बाद भी संगठन कर िलया जाता ह।ै  

(घ) मानिसक �ितमा का िनमा1णः- इसम> fेन�टाँिम�ग से उ�प/न िविभ/न िवचार: क" एक मानिसक �ितमा तैयार 

कर ली जाती ह ैिजसका उपयेग अ/य िवचार: क" उ�पि� म> सहायक के =प म> िकया जाता ह।ै  

इस �कार अपसारी िचंतन म> अलग -2 तकनीक: का �योग करके समक�या समाधान का �यास िकया 

जाता ह।ै साधारण श)द: म> अपसारी िचंतन को एक सम�या तथा उसके िविभनन हल (उ�र) से समझ सकते ह?।  

3) रचना�मक िचंतन  (ि�येिटव िथंिकंग):- रचाना�मक िचंतन ,िचंतन क" एक सकारा�मक �ि या ह ै

िजसम> Rयि
 िदये गये तyय:  म> कुछ नये तyय जोड़कर एक िन^कष1 तक पहJचँता ह।ै िव�ान ,सािह�य और 

कला का िवकास रचना�मक िचंतन का ही प'रणम ह।ै िह/दी के श)द जानने वाले तो करोड़: ह? पर/तु इ/हU 

श)द: के अनपुम �योग से कुछ लोग बड़े किव तथा कलाकार बन जाते ह? । पेड़ से पके फल टूटकर जमीन 

पर िगरते तो बहJत: ने देखा था पर/तु /यूटन ने इसी साधारण सी घटना से गु=�वाकष1ण का िनयम िनकाला । 

हाँडी म> उबलते पानी और वा^प को देखकर जेLस वाँट ने रेल के इदंजन का अिव^कार कर िदया । ये सब 

रचना�मक िचंतन के ही प'रणाम ह? । िकसी भी Rयि
 का रचना�मक िचंतन उसके िलए एक आWय1जनक 

घटाना हो सकती ह।ै पड़े से जमीन पर िगरते फल तथा उबलते हJए पानी क" भाप से ढYकन िहलते बहJत: ने 

दखेा पर/तु गु=�वाकष1ण का िनयम /यटून ने ही तथा भाप के इजंन का अिव^कार जेLस वॉट ने ही िकया । 

रचना�मक िचंतन करने वाले Rयि
 क" क-पनाओ ंम> इतनी नवीनता तथा सहजता होती ह ैिक वह िविभ/न 

व�तुओ ंक असाधारण उपयोग बता सकता ह।ै  

 मनोवै�ािनक: ने रचना�मक िचंतन को िभ/न-2 श)द: म> प'रभािषत िकया ह-ै  

           राँस के अनसुार:- रचना�मक िचंतन �ाना�मक पM क" मानिसक ि या ह।ै 
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          वेले.टाइन के श)द: म>:- रचना�मक िचंतन श)द का �योग उस ि या के िलए िकया जाता ह,ै िजसम> 

tृंखलाबP िवचार िकसी ल(य अथवा उदद�ेय क" ओर �वािहत होते ह।ै  

समाधान क" नवीनता और सहजता रचना�मक िचंतन के मZुय गुण ह?। अनेक िव\ान: ने सज1ना�मक 

अथवा रचना�मक िचंतन और रचना�मक सम�या समाधान को एक ही माना ह।ै  

gेवडाल (1956) ने रचना�मक िचंतन क" सबसे उिचत तथा िव�ततृ प'रभाषा दी ह-ै सज1ना�मक िचंतन 

अथवा सज1ना�मकता Rयि
 क" उस Mमता को कहा जाता ह।ै िजससे कुछ ऐसी नयी चीज: ,रचनाओ ंया िवचार: 

को पैदा करता ह ै,जो नया होता ह ैएवं जो पहले से उसे �ात नहU होता ह ै। यह एक का-पिनक ि या या िचंतन 

संpेषण हो सकता ह।ै इसम> गत अनभुिूतय: से उ�प/न सूचनाओ ंका एक नया पैटन1 और सिLमtण सिLमिलत हो 

जाता ह।ै ना िक िनराधार �वcन िचN होता ह ै। यह वै�ािनक ,कलाकार या सािहि�यक रचना के =प म> हो सकता 

ह।ै  

बेरोन (2001) ने रचना�मक िचंतन क" एक सटीक प'रभाषा दी ह ैजो इस �कार ह-ै ‘‘मनोवै�ािनक: 

\ारा सज1ना�मकता को ऐसी काय1 करने क" Mमता के =प म> प'रभािषत िकया जाता ह।ै जो नवीन (मौिलक 

,अ��यािशत) तथा उिचत (लाभदायक या काय1 अव=Pता को दरू करने लायक) दोन: ही होते ह।ै  

उपरो
 प'रभाषाओ ंके िवpेषण से रचना�मक िचंतन क" िवशेषताओ> का पता चलता ह ैजो इस �कार 

ह-ै  

रचना�मक िचंतन क� िवशेषताए ँ- 

1) रचना�मक िचंतन एक जिटल मानिसक �ि या ह,ै िजसम> अनेक सरल मानिसक �ि याएँ िनिहत होती ह।ै  

2) रचना�मक िचंतन ल(य िनदiिषत होता ह।ै इसम> Rयि
 को अपन ेल(य का �पD �ान होता ह।ै तथा उसका 

��येक Rयवहार इसी ल(य �ािF हतुे होता ह।ै  

3) रचना�मक िचंतन म> Rयि
 कुछ नई तथा िभ/न चीज: क" रचना करता ह।ै जो अपने आप म> अनठूी होती ह।ै 

इस तरह क" रचना षाि)दक, अषाि)दक, मतू1 तथा अमतू1 कुछ भी हाे सकती ह।ै जो Rयि
 के िलए 

लाभदायक होती ह।ै  

4) रचना�मक िचंतन म> Rयि
 सम�या समाधान के अनके उपाय: पर िवचार करता ह ैऔर अ/त म> िकसी एक 

उपाय का �योग करके सम�या का समिुचत समाधान करता ह।ै  

5) रचना�मक िचंतन क" िदषा स(ूम क" ओर होती ह।ै 

6) रचना�मक िचंतन म> संकेत:, सL��यय: एवं भाषा का िवशेष योगदान रहता ह।ै  

7) सज1ना�मक िचंतन पर Rयि
 के पवू1 अनुभव: का �पD �भाव पड़ता ह।ै ये पवू1 अनुभव िजतने lयादा ह:गे 

,रचना�मक िचंतन  करन ेक" Mमता उतनी ही अिधक होगी। 

8) रचना�मक िचंतन उ�े�य पूण1 होता ह ैतथा यह Rयि
 को ि याषील बनाता ह।ै  
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9) रचना�मक िचंतन म> �वली िचंतन िनयिंNत ढंग से मौजदू होता ह।ै दसूरे श)द: मे रचना�मक ढंग से सोचते 

समय Rयि
 कुछ अथ1 पणू1 क-पनाएँ करता ह।ै इसी अथ1 पूण1 क-पना का ही प'रणाम ह ै िक Rयि
 कुछ 

वै�ािनक कला�मक तथा सािहि�यक रचना कर पाता ह।ै  

10) रचना�मक िचंतन मे अपसारी िचंतन मौजूद होता ह ै िजसम> Rयि
 सम�या के िभ/न -िभ/न िदषाओ ं मे 

सोचता ह।ै  

11) रचना�मक िचंतन म> अिभसारी िचंतन भी मौजूद होता ह,ै िजसम> Rयि
 कुछ इस तरह से जानका'रय: को 

एकN करता ह,ै िजससे सम�या समाधान म> मदद िमलती ह।ै  

12) रचना�मक िचंतन मानव का एक िविषD गुण ह,ै जो उसे �ाणी जगत म> सवu`च �थान �दान करता ह।ै  

13) रचना�मक िचंतन म> Rयि
गत िभ/नता पाई जाती ह,ै िभ/न - िभ/न Rयि
य: क" रचना�मक िचंतन �ि या 

उनके उ��ेय:, प'रि�थय: अथवा सम�याओ ंके अन=ुप िभ/न -िभ/न होती ह।ै  

14) रचना�मक िचंतन वातावरण के साथ Rयि
 क" अ/तःि या का एक पM ह।ै  

15) रचना�मक िचंतन िचंतन का एक िवशेष तरीका ह।ै यह बिुP से एक अलग सL��यय ह ैYय:िक बिुP म> 

रचना�मक िचंतन के अलावा भी अ/य मानिसक Mमताएँ सिLमिलत होती ह।ै  

      उपरो
 िववरण से �पD ह ै िक रचना�मक िचंतन एक जिटल सं�ाना�मक �ि या ह।ै इस तरह का िचंतन 

करने क" Mमता सभी Rयि
य: म> अिधक ही हो यह आव�यक नहU ह?।   

      िगलफोड0 (1967) ने िचंतन को दो भाग: म> िवभािजत िकया ह ै। 

(1) अिभसारी िचंतन  

(2) अपसारी िचंतन  

इन दोन: िचंतन �कार: क" RयाZया पवू1 म> क" जा चुक" ह।ै कुछ मनोवै�ािनक: ने अपसारी िचंतन को रचना�मक 

िचंतन के समतु-य माना ह?। 

     बुचर (1968) के अनसुारः- िजन लोग: म> अपसारी िचंतन करने क" Mमता अिधक होती ह ै ,उसे लोग 

सज1ना�मक िचंतन कहते ह?। 
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रचना�मक िचंतन क" अव�थाए:ँ- 

 

 

     

 

 

 

 

 

रचना�मक िचंतन म> िवचार: का आगमन अथवा सम�या समाधान पायः बड़े सहज ढंग से अचानक होता ह।ै 

कभी ऐसा भी होता ह ै िक सम�या आते ही कुछ नये ढंग का समाधान अचानक सूझ गया। अिधकांश सम�या 

और उसके सज1ना�मक समाधान के बीच कुछ समय बीतता ह ै । ह-ेमहो-डा (1896) ने सव1�थम रचना�मक 

िचंतन क" अव�थाओ ंपर काय1 िकया । एक सम�या के हल करने क" �ि या म> उ/ह> जब कुछ किठनाई हJई तो 

उस सम�या पर िवचार करना , कुछ समय के िलए उ/ह:न े�थिगत कर िदया । पर/तु थोड़ा आराम कर लेन ेके बाद 

समक�या का समाधान उ/ह> �वयं िमल गया। जब वे आराम कर रह ेथे तब उनका अवचेतन मन उस सम�या के 

�ित सि य रहा।  

वैले.स (1926) के अनुसार - चाह ेRयि
 सामा/य िविध \ारा िकसी सम�या का समाधान कर रहा हो 

या रचना�मक िचंतन कर रहा हो, िचंतन  क" सLपणू1 ि या चार मुZय अव�थाओ ं मं बाँटी जा सकती ह।ै ये 

अव�थाएँ ह-ै  

1) तैयारी या आयोजन (ि�परेशन) 

2) उ�व या प'रपाक (इनकुबेशन) 

3) �दीिF या �बोधन (इ-युिमनशेन) 

4) �माणीकरण (वैरीिफकेशन) 

1) तैयारी या आयोजन (Preparation):- तैयारी या आयोजन रचना�मक िचंतन का आरिLभक चरण या 

पद ह ै । इस पद पर िचंतक िविभ/न घटनाओ ंको संगिठत करता ह ैअथा1त ्सम�या से संबंिधत आव�यक 

तyय: एवं �माण: को एकिNत करता ह।ै सम�या को ठीक ढंग से प'रभािषत करके उसके पM तथा िवपM म> 

�माण एकिNत िकये जाते ह? । ऐसा करने म> �य�न तथा Nिुट का सहारा िलया जाता ह।ै उदाहरणाथ1 -/यूटन ने 

रचना�मक 3- iznhfIr ;k 
izcks/ku 

1-rS;kjh ;k 
vk;kstu 

4-  Ikzek.khdj.k  

2- mn~Hko ;k 
ifjikd 
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दखेा िक पेड़ से फल जमीन पर ही िगरता ह ैअथवा िकसी ऊँचे �थान से जब कोई व�तु िगरती ह ैतो वह 

जमीन क" ओर ही जाती ह ै। इस व�तु ि�थित के आधार पर /यटून न ेप'रक-पना बनायी िक पyृवी म> सभी 

व�तुओ ंको अपनी ओर खUचन ेक" शि
 होती ह।ै पyृवी म> िजस गु=�वाकष1ण क" शि
 क" उसने क-पना 

क" उस क-पना क" पिुD हते ु उसने िविभ/न सा(य: तथा तyय: का एकNीकरण िकया । अतः अपनी 

प'रक-पना को �भािवत करने के िलए ही िविभ/न सा(य: तथा तyय: का संकलन करना रचना�मक िचंतन 

क" तैयारी या आयोजन ह।ै सम�या के �व=प तथा Rयि
 के �ान के अनसुार यह अव�था लLबे या कम 

समय क" हो सकती ह ैतो यह अव�था लLबे समय तक जारी रह सकती ह ैिक/तु यिद सम�या क" जिटलता 

कम ह ैतथा Rयि
 कम �ान भडंार अिधक प'रपYव ह ै तो यह अव�था कम समय तक जारी रहती ह ै । 

सामा/यतः सम�या समाधान इसी बात पर िनभ1र करता ह ैिक सम�या िववरण िकस ढंग से िकया गया और 

सा(य: को िकस �कार सकN तथा Rयवि�थत िकया गया। सज1ना�मक ढंग से सोचने वाला Rयि
 बड़े कौ से 

सा(य: का गठन एवं पनुग1ठन करता ह।ै और सम�या का िववरण व पनुिव1वरण करता ह।ै पिै�क 

(1935,1938) ने अपने परीMण के आधार पर यह दावा िकया ह ैिक आयोजन का अिधक या कम समय 

लगने पर आय ुिलंग तथा बुिP का �भाव पड़ता ह।ै  

2) उkव या प"रपाक (Incubation):- िकसी भी सज1ना�मक िचंतन  या सम�या समाधान क" दसूरी अव�था 

उ�व, उ�वन क" होती ह।ै इस अव�था म> िचंतक सम�या पर आगे िवचार करना बंदकर देता ह,ै इस 

अव�था म> उसक" िनि^ यता बढ़ जाती ह।ै जब कई तरह से सम�या समाधान का �यास करने के बाद भी 

सफलता नहU िमलती ह,ै तब इस अव�था क" उ�पित होती ह ै। इस अव�था म> Rयि
 सम�या के समाधान 

के बारे म> िचंतन करना छोड़कर या तो सो जाता ह ैया िकtाम करन ेलगता ह ै। इस अव�था म> सम�या केा 

चेतन मन से हटाकर अवचेतन मन म> डाल िदया जाता ह।ै धीरे -धीरे समाधान को अव=P करने वाले िवचार 

हटने लगते ह ैऔर दशा1ने वाले िवचार लगते ह।ैRयि
गत भेद के कारण यह अव�था अ�यिधक दरे या थोड़ी 

दरे क" हो सकती ह।ै Rयि
 के अनुभव तथा अिधगम तथा अिधगम भी सम�या समाधान म> सहायक होते ह?। 

एक ऐसी अव�था आती ह ैजब अचानक समाधान �कट हो जाता ह ैऔर उ�व क" अव�था समाF हो 

जाती ह ै । पैि�क (1935)  ने किवय: तथा कलाकार: पर अEययन करके इस बात क" पिुD क" ह ै िक 

सज1नातं्मक िचंतन म> उ�व क" अव�था होती ह।ै  

3) �दीिl या �बोधन (Illumination):- �दीिF या �बोधन सम�या समाधान क" तीसरी अव�था ह।ै इस 

अव�था म> अचानक Rयि
 को सम�या का समाधान िमल जाता ह?। उ�व क" अव�था कुछ िमनट: क" हो 

या कुछ वषk क" जब �बोधन �ाF होता ह ैतो समाF हो जाती ह।ै �बोधन व�तुतः समाधान का अचानक 

�कट होना  ह।ै जैसे-बटन दबान ेही अ/धकार म> रोशनी फैल जाती ह।ै �बोधन क" मूल बात यह ह ैिक यह 

अचानक �कट होता ह।ै  
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िसलवरमैन (1978) के अनुसार:- सम�या समाधान के अक�मात अनुभव को �बोधन कहा जाता ह।ै 

मनोवै�ािनक: के अनसुार Rयि
 म> उदभवन क" अव�था के बाद �बोधन क" अव�था कमी भी �कट हो 

सकती ह ैयहाँ तक िक कभी -कभी Rयि
 को �वF म> भी �बोधन का अनभुव होते पाया गया ह।ै गे�टा-ट 

मनोवै�ािनक: ने इस �कार समाधान पान ेक" ि या को सूझ का प'रणाम माना ह।ै 

4) �माणीकरण (Authentication):- �माणीकरण सज1ना�मक िचंतन या सम�या समाधान क" चौथी 

अव�था ह।ै �ब:धान से �ाF समाधान का शPु होना आव�यक नहU ह।ै इस अव�था म> �बोधन से �ाF 

प'रणाम का म-ूयांकन िकया जाता ह ै। इस अव�था म> Rयि
 यह दखेने क" कोिशश करता ह ैिक उसे जो 

समाधान �ाF हJआ ह ैवह ठीक ह ैया नहU । म-ूयांकन करन ेके बाद जब Rयि
 इस िन^कष1 पर पहJचँता ह ैिक 

समाधान या िन^कष1 सही नहU था तो वह सLपूण1 काय1 िविध का संशोधन करता ह ै और पनुः एक दसूरे 

समाधान क" खोज करता ह।ै कुछ मनोवै�ािनक: ने इस अव�थाओ ंक" आलोचना क" ह ैऔर कहा ह ै िक 

सभी सज1ना�मक िचंतन म> ये सभी अव�थाएँ नहU होती ह? जैसेः- सर एलेYजेhडर oलेिमंग िजनम> पेिनिसलीन 

क" और ना ही �बोधन क" अव�था पायी गयी। 

     िफर भी हमारे िदन �ितिदन के अनभुव तथा अिधकतर वै�ािनक: ,कलाकार: तथा किवय: के सज1ना�मक 

िचंतन का िवpेषण इस बात का सबूत ह ैिक इस �कार का िचंतन उपयु1
 अव�थाओ ंके अनुसार ही होता ह।ै 
रचना�मक िचंतन का िवकास : 

रचना�मक िचंतन के MेN म> िकय ेगये अनसंुधान इस बात के घोतक ह? िक रचना�मक िचंतन  के िवकास म> वंश 

परLपरा तथा वातावरण दोन: ही आव�यक त�व ह।ै इितहास से हम> ऐसे उदाहरण िमलते ह? िक कुछ महाप=ुष: ने 

बा-यकाल  से ही अपनी �ितमा तथा रचना�मकता का प'रचय िदया ह।ै अतः हम कह सकते ह> िक इस �कार 

क" �ितमा अव�य ही वंश परLपरा संबंधी होती चािहए ।  

 रचना�मक िचंतन के िवकास म> सं�कृित भी मह�वपूण1 भिूमका अदा करती ह।ै माता िपता तथा घर का 

वातावरण रचना�मक िचंतन को �भािवत करता ह।ै इस संबंध म> गेज-स तथा जैYसन (1961) के अनसुंधान 

काय1 अित िवचारणीय ह?। ��यके �कूल म> यह उदद�ेय रखा जाता ह ै िक िशMा के आधार पर उस �कूल के 

िव�ाथv अिधक रचना�मक िनकल> । रचना�मक िचंतन क" �ि या �ारLभ करन ेके िलए िव�ालय: म> िव�ािथ1य: 

को �ो�साहन िदया जाता ह।ै गो-ड (1965) ने रचना�मक िचंतन को �ो�सािहत करने के िलए कई संकेत: का 

प'रचय िदया ह।ै िज/ह> िव�ालय: म> �योग म> लाया जाता ह।ै  

1) आलोचना�मक िचंतन (evaluative thinking) - आलोचना�मक िचंतन म> Rयि
 िकसी व�तु ,घटना 

या तyय क" स`चाई को �वीकार करने से पहले उनके गणु दोष परख लेता ह।ै हमारे समाज म> कुछ Rयि
 

ऐसे होते ह> िज/ह> िकसी Rयि
, व�तु या घटना के बारे म> जो कुछ भी कहा जाता ह।ै वे उसे उसी =प म> 

सL�यस मानकर �वीकार कर लेते ह? अतः �पD ह ैिक उनम> आलोचना�मक िचंतन क" कमी ह ैजबक" कुछ 
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Rयि
 ऐसे होते ह।ै िजनके सामने जब कोई भी व�त ुया घटना उपि�थत होती ह,ै तो वो उसके बारे म> दोष: 

को परखते ह?। उसका िविभ/न CिDकोण: से िचंतन करते ह ैतथा िफर उसके आधार पर अपनी राय दतेे ह।ै इस 

�कार का िचंतन आलोचना�मक िचंतन का उदाहरण ह ै। 

2) ��या�मक िचंतन (conceptual thinking) - ��या�मक िचंतन अ/य �कार के िचंतन: क" अपेMा 

अिधक जिटल होता ह।ै इसम> मानिसक �ि या के अ/तग1त िचंतन  क�ा1 को अमूत1ता और सामा/यीकरण 

क" �ि याओ ंसे गुजरना पड़ता ह।ैइसी िचंतन  के आधार पर Rयि
 �वय ंको वातावरण म> Rयवि�थत रखने 

म> समथ1 हो पाता ह।ै वह वातावरण क" प'रि�थित का िवpेषण करता ह,ै उसक" घटनाओ,ं व�तुओ ंऔर 

�भाव:  के बीच संबंध का अEययन करके नया संबंध दखेता ह।ै यह नया संबंध उसका मौिलक िचंतन होता 

ह।ै यही उ`च िचंतन  िजसम> मौिलक होती ह।ै ��यावत1न �तर का सीखना होता ह? और ��या�मक िचंतन 

कहलाता ह।ै ��या�मक िचंतन म> ��यय: का िवकास होता ह।ै   

16.6   िचंतन म( विृ- या त�परता का मह�व 

त�परता से ता�पय1 �ाणी क" ऐसी मानिसक ि�थित से होता ह ैिजसके सहारे वह िकसी िनिWत उ�ीपन प'रि�थित 

अथवा सम�या के �ित एक िवशेष ढंग से ि या करता ह ैिजससे क" उस उ�ीपन प'रि�थित अथवा सम�या का 

समाधान हो सके। यह त�परता �थायी हो जाने पर अिभविृ� और आदत कहलाती ह।ै त�परता क" उ�पि� या तो 

Rयि
 के अपने पवू1 अनुभव: से होती ह ैया �योग कता1 \ारा िदये गय ेिवशेष �कार के िनदiश: से।  

सम�या समाधान म> त�परता का मह�व सव1�थम मायर(1930) ने अपने �योग: से �दिश1त िकया। 

��येक सम�या का समाधान करन ेके पहले Rयि
 एक �कार क" मानिसक तैयारी करता ह ैिक इसके समाधान के 

िलए वह िकस तरह क" अनिु या करेगा। इसे ही मानिसक त�परता या विृ� कहते ह?। िबना मानिसक त�परता के 

सम�या का समाधान करना किठन ही नहU, वरन असLभव भी होता ह।ै  

मायर (1930) ने मानिसक त�परता के �भाव को िदखाने के िलए कई �योग िकये ह? िजनम> मानिसक 

त�परता के लाभकारी �भाव शािमल ह? साथ ही हािनकारक �भाव भी शािमल ह? साथ ही हािनकारक �भाव भी 

शािमल ह?। मानिसक त�परता के लाभकारी �भाव म> सम�या समाधान म> मदत िमलती ह ैतथा हािनकारक �भाव 

म> सम�या समाधान म> बाधा पहJचँती ह ै य सम�या समाधान िवलिLबत हो जाता ह।ै मानिसक त�परता के 

लाभदायक �भाव - मानिसक त�परता के लाभकारी �भाव को Rय
 करन ेके िलए मायर \ारा िकये गये तीन 

�योग उ-लेखनीय ह?  

1. एक �योग म> कॉलेज के िव�ािथ�य: को बहJत सी सामि2याँ जैसे डंडे, िशकंजे, र�सी, खिड़या आिद दकेर 

कहा गया िक इनक" सहायता से दो दोलक बनाकर उ/ह> इस �कार झुलाय> िक वे िनधा1'रत �थल: पर िच/ह 

बनाते गुजर>। �योlयो के कई समुह बनाये गये िकसी को केवल सम�या दी गई िकसी को सम�या के कुछ 
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भाग: का समाधान भी िदखाया गया जैसे दो डंड: को िशकंजे क" सहायता से कैसे जोड़ा जा सकता ह-ै और 

एक समूह को आंिशक �दश1न के साथ-साथ समाधान क" सही िदशा अथवा सही त�परता भी दी गई। जैसे 

उ/ह> यह बताया गया िक छत म> क"ल ठ:क कर उससे रं�सी लटका सकते ह? जो दोलक के समान झूलेगी। 

िबना िदशा वाले 62 �योlय: म> से केवल 2 ने सम�या का समाधान िकया। जबिक िदशा पाने वाले 22 

�योlय: म> से 8 ने सम�या का समाधान िकया। केवल सही त�परता िमल जाने से अथवा यह मालमू हो जाने 

से िक िकस ढंग से सोचने पर समाधान होगा, सफलता म> िकतना अ/तर हJआ यह इस �योग से �पD ह।ै  

2. मायर (1930) ने सम�या समाधान म> त�परता के मह�व को Rय
 करन ेके िलए एक अ/य �योग िकया, इस 

�योग का उ��ेय यह िदखलाता था िक जब �योग म> शाि)दक संकेत तथा अशाि)दक संकेत िकसी सम�या 

का समाधान करते समय द ेिदया जाता ह ैतो इससे �योlय म> िवशेष त�परता उ�प/न हो जाती ह,ै िजससे उसे 

सम�या का सममधान करने म> मदत िमलती ह।ै �योlय को बारी-बारी से एक ऐसे कमरे म> लाया जाता था, 

िजसक" छत से दो र�सी लटक रही थी। र�सी इतनी छोटी तथा उनके बीच क" दरूी इतनी अिधक थी िक 

�योlय के िलए एक साथ दोन: को छूना संभव नहU था। सम�या यह थी िक इन दोन: रि�सय: को आपस म> 

कैसे बाँधा जा सकता ह।ै कमरे म> कई सामि2याँ उपि�थत थU पर/तु उन सबक" जsरत सम�या समाधान म> 

नहU थी। ऐसे म> इस सम�या के कई समाधान थे पर/तु मायर एक िनिWत समाधान ही चाहते थे। वे चाहते थे। 

वे चाहते थे िक �योlय िकसी एक र�सी के लटकते छोर से कोई भारी चीजे बाँध द>, तािक वह दोलक के 

समान झलूने लगे। िफर इसे जोर से झुला द> और झलुते-झलुते वह जब दसूरी र�सी क" ओर अिधकतम दरूी 

तक पहJचँ जाये, तो �योlय इसे पकड़कर दसूरी र�सी से बाँध द>।  

��येक �योlय को सम�या समाधान के िलए माN 10 सेकhड का समय िदया जाता था। कुछ लोग: न े

इस समय के भीतर िनिद1D समाधान कर िलया पर/तु कुछ लोग असफल भी रह।े असफल रहने पर मायर ने दो 

तरह के संकेत िदए। प'रणाम म> यह देखा गया िक िबना संकेत 39% �योlय ने सम�या का समाधान िकया। 

संकेत देने के बाद 38% �योlय: ने सम�या का समाधान िकया। बाक" 23% इस तरह के संकेत के बावजुद भी 

असफल रह।े इस �योग के प'रणाम के आधार पर यह बतलाया िक संकेत दनेे से �योlय म> कुछ िवशेष त�परता 

उ�प/न हो गयी िजसके कारण 38% अित'र
 �योlय: ने सम�या का समाधान िकया।  

3. मायर का तीसरा �योग दो �योग: के एक िवशेष �ेMण पर आधा'रत था। माया ने उपरो
 दोन: �योग: म> 

पाया िक कुछ �योlय: \ारा सम�या के समाधान म> जो असफलता �ाF हJई उसका एक �धान कारण यह था 

िक उनम> एक गलत त�परता िवकिसत हो गई थी। Yया यह संभव नहU ह ै िक इस तरह क" त�परता को 

प'रवत1न करके �योlय दसूरी ऐसी त�परता िवकिसत कर> िजससे उसे सम�या के समाधान म> मदत िमले? 

मायर न ेतीसरा �योग इसी उ��ेय क" पिूत1 के िलया िकया। इस �योग म> �योlय: के दो समूह िलये गये 

�योगा�मक समूह तथा िनयि/Nत समूह दोन: समूह के �योlय: को अलग-अलग  तीन सम=प सम�याओ ं
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का समाधान करने के िलए कहा गया। �योगा�मक समूह को सम�या का समाधान करने से पहले 20 िमनट 

का एक भाषण िदया गया िजसमे िवशेष =प से इस बात पर बल डाला गया था िक िकसी तरह िकसी 

सम�या के समाधान म> जब गलत त�परता िवकिसत हो जाती ह ैतो इसे बदलकर इसक" जगह दसूरी त�परता 

िवकिसत क" जा सकती ह ै तािक सम�या का समाधान आसानी से हो सके। प'रणाम म> दखेा गया िक 

�योगा�मक समूी तथा िनयि/Nत समहू \ारा तीन: सम�याओ ं के सही समाधान क" �ितशतता म> अिधक 

अ/तर तो नहU था पर/त ुिनिWत =प से कम अ/तर परही �योगा�मक समहू के सही समाधान का �ितशत 

अपेMाकृत अिधक था। अतः मायर का िन^कष1 यह था िक यिद गलत त�परता क" जगह पर सही त�परता 

िवकिसत हो जाती ह,ै तो इससे सम�या समाधान म> काफ" मदत िमलती ह।ै     

मानिसक त�परता के हािनकारक �भाव -  

मायर के �योग: से हम> इस बात का संकेत ह ैिक सम�या समाधान म> जब अनिुचत त�परता िवकिसत हो जाती ह ै

तो इससे सम�या समाधान म> बाधा पहJचँती ह।ै मानिसक त�परता के हािनकारक �भाव को िदखाने के िलए 

मनोवै�ािनक: ने कई �योग िकये ह?। डंकर(1945) ने गलत त�परता के इस अंध �भाव को, िजसके कारण Rयि
 

सम�या का समाधान नहU कर पाता ह,ै ि या�मक अटलता या ि�थरता कहा ह।ै ऐसा इसिलए कहा गया ह ै

Yय:िक Rयि
 नयी सम�या के समाधान म> एक तरह से ि या�मक =प से ि�थर हो जाता ह,ै यािन बार-बार एक 

ही अनिु या करता ह,ै िजससे वत1मान सम�या का समाधान नहU हो पाता ह।ै 

 इसी  म म> रीस तथा इजरेल (1935) के �योग से भी त�परता के अ/ध�भाव का पता चलता ह।ै 

उ/ह:न> त�परता के अ/ध�भाव को िदखान ेके िलए एना2ाम के सहारे �योग िकया। अथ1पणू1 श)द: के अMर: के 

 म को बदलने से जो अथ1 हीन श)द बनता ह,ै उसे एना2ाम कहा जाता ह ैजैसे  CAMEL से ELAMC बन 

सकता ह ैया और भी कोई अथ1हीन श)द बन सकता ह ै िजसे एना2ाम कहा जाता ह।ै �योग कता1ओ ं न े 30 

एना2ाम क" एक सचूी बनाई, िजससे से �थम 15 एना2ाम को एक िनिWत िनयम से समाधान करने पर एक 

अथ1पूण1 श)द बन जाता था। अि/तम 15 एना2ाम म> अ/य वैकि-पक समाधान भी संभव था। प'रणाम म> दखेा 

गया िक अिधकतर �योlय: ने �थम 15 एना2ाम के समाधान म> िजस िनयम का उपयोग िकया था उसी िनयम 

\ारा अि/तम 15 एना2ाम के समाधान म> उ�प/न मानिसक त�परता से ि\तीय 15 एना2ाम के वैकि-पक समाधान 

ढँूढने म> एक तरह से बािधत िकया Yय:िक �योlया इस त�परता के कारण वैकि-पक समाधान क" बात सोच ही 

नहU पा रह ेथे। 

अतः �पD ह ै िक सम�या समाधान म> यानी िच/तन म> िकसी त�परता का �भाव सहायक भी होता ह ै

और बाधक भी। त�परता के इस हािनकारक �भाव को कुछ �योग: \ारा कम भी िकया जा सकता ह।ै  
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16.7 भाषा एवं िचंतन 

मानव क" िच/तन �ि याओ ं के िलए भाषा का होना आव�यक ह।ै कॉिल.स और gेवर के अनसुार - 

‘‘िच/तनकला भाषा क" सहायता से अपने िवचार: को िनयि/Nत करता ह ै और िचंतन ि या का ठीक-ठीक 

संचालन भी करता ह।ै‘‘ डि�बल के कथनानसुार ‘‘मानव क" भाषा िवकास मानव के बिुP िवकास पर आधा'रत 

ह।ैिच/तन म> भाषा का �योग होता ह।ै भाषा के माEयम से ही  िच/तन के िन^कष1 व सम�या समाधान ��तुत िकये 

जाते ह?।‘‘‘ िच/तन तथा भाषा के सLब/ध को एक उदाहरण \ारा इस �कार समझ सकते ह? - हाइवे म> जाते समय 

जाम लग जाता ह ैजो कई घhटे बीतन ेके बाद भी आगे नहU बढ़ रहा ह।ै यह सम�या भाषा म> ढ़ले अन>क �.: के 

=प म> �कट होती ह,ै Yया हाईवे म> कोई दघु1टना हो गयी ह?ै Yया कोई जुलसू या रैली िनकल रही ह?ै इ�यािद यह 

सम�या व�तुतः भाषा म> �. और उ�र के =प म> बदल जाती ह ैिजससे िच/तन और भाषा म> भेद करना किठन 

हो जाता ह।ै 

भाषा के िनLनिलिखत 4 काय1 होते ह? -  

i) भाषा को िवचार िवनयम का साधन कहा गया ह।ै इसके माEयम से Rयि
 अपने िवचार दसूर: तक पहJचँाता 

ह ैऔर दसूर: के िवचार: को 2हण करके सामािजकता के गणु एवं भाव अपनाता ह।ै  

ii) Rयि
 भाषा क" सहायता से ि याशील होने क" �ेरणा �ाF करता ह।ै  

iii) भाषा Rयि
 को अ/त\1/द: एवं तनाव से छुटकारा िदलाती ह ैYय:िक इसके �योग के \ारा Rयि
 अपने मनके 

िवचार Rय
 करके अपने मन को ह-का कर लेता है। 

iv) भाषा क" सहायता से हम तक1  कर सकते ह?, वाद िववाद कर सकते ह ैतथा अपने िच/तन क" उ�म RयाZया 

कर सकते ह?। 

मनोवै�ािनक: ने िच/तन म> भाषा को मह�वपूण1 मानते हJए इसका िनLन �कार वण1न िकया ह।ै  

(i) भाषा को िच/तन का माEयम कहा जाता ह।ै भाषा के अभाव म> िच/तन �ि या नहU हो सकती ह।ै Rयि
 

भाषा के \ारा ही अपन ेिवचार ��ततु करता ह ैऔर दसूर: के िवचार 2हण करके उनपर �िति या करता 

ह।ै िच/तन क" �ि या भाषा \ारा �भािवत तथा िनधा1'रत होती ह।ै  

सािपर क" प'रक-पना भी िक भाषा \ारा िच/तन क" �ि या काफ" हद तक �भािवत होती ह।ै इस 

प'रक-पना का समथ1न fुनर (1964) \ारा िकय ेगये �योग से होता ह।ै इ/ह:ने िशशओु ंतथा ि� �कूली ब`च: पर 

अEययन िकया और पाया िक इन ब`च: के िच/तन क" �ि या तथा सं�ाना�मक िवकास अिधक सीिमत 

इसिलए होता ह ैYय:िक इनम> भाषा पणू1=प से िवकिसत नहU होती ह।ै इनके अEययन के अनुसार 6-7 साल क" 

उ� म> ब`चे सोचन ेके िलए अ`छीतरह से भाषा का उपयोग �ारLभ कर दतेे ह?। चूँक" �ी �कूली छाN: क" उ� 6 

साल से नीचे होती ह ैऔर उनम> भाषा का िवकास पूण1 नहU रहता ह,ै अतः उनका सं�ाना�मक िवकास िवशेषकर 
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िच/तन क" �ि या ठीक ढ़ंग से नहU हो पाती ह।ै इस �योग �पD ह ैिक भाषा \ारा िच/तन क" �ि या �भािवत 

होती ह।ै  

ओफ1  (1956) ने सािपर के इस कथन को िक भाषा \ारा िच/तन �भािव होता ह,ै और भी अिधक �पD 

करते हJए कहा िक भाषा \ारा िच/तन �भािवत ही नहU, िनधा1'रत भी होता ह।ै ओफ1  के योगदान को मनोवै�ािनक: 

\ारा अिधक मा/यता िमली ह।ै ओफ1  क" प'रक-पना थी िक भाषा का िवकास िच/तन क" �ि या से पहले होता 

ह ैतथा िच/तन क" �ि या का िनधा1रण पूण1 =प से भाषा \ारा ही होता ह।ै इसे भाषाई िनयितवाद कहा गया और 

आम लोग: म> यह ओफ1  प'रक-पना के नाम से मशह�र हJआ। इस प'रक-पना के अनुसार कभी उ`च �तरीय 

िच/तन भाषा \ारा ही िनधा1'रत होते ह?।  

ओफ1  ने अपनी प'रक-पना को स�य सािबत करने के िलए एक अEययन िकया िजसम> 2ीनल?ड म> रहने 

वाली �जाित एि�कमो तथा अं2ेजी भाषा बोलने वाले Rयि
य: के ��यMण एवं िच/तन क" �ि याओ ं का 

तुलना�मक अEययन िकया गया। एि�कमो क" भाषा म> बफ1  के िलए कम से कम 12 श)द और ह? िजनका अथ1 

बफ1  ही होता ह ै पर/तु उसका �योग िभ/न-िभ/न �कार क" बफu को समझन े तथा ��यMण करने म> होता ह।ै 

अं2जी भाषा म> बफ1  के िलए िसफ1  एक या दो श)द ह।ै ओफ1  ने अपने अEययन म> पाया िक िजतने �पD =प से 

िभ/न -िभ/न �कार क" बफk का ��यMण एवं उसके बारे म> िच/तन एि�कयाँ \ारा िकया जाता ह,ै उतना �पD 

��यMण एवं िच/तन अं2ेजी भाषा बोलने वाले Rयि
य: \ारा नहU िकया जाता ह।ै इस अEययन से �पD ह ैिक 

भाषा िवकिसत होने से ��यMण एवं िच/तन भी �पD होते ह?।  

य�िप आफ1  प'रक-पना काफ" मह�वपणू1 प'रक-पना ह,ै िफर भी कुछ मनोवै�ािनक: ने इसक" 

आलोचना क" ह।ै कंजम (1976) ने ओफ1  प'रक-पना क" आलोचना करते हJए कहा िक भाषा म> िविभ/नता से 

यह तो �पD =प से पता चलता ह ै िक भाषाएँ एकदसूरे से िभ/न होती ह? पर/त ु इसके आधार पर िबना िकसी 

�वत/N माप के यह कह दनेा िक इसके कारण िच/तन Mमता म> भी अ/तर होता ह,ै उिचत नहU ह।ै 

ओफ1  प'रक-पना क" दसूरी आलोचना इस आधार पर क" गयी ह ै िक िभ/न-िभ/न भाषाओ ं म> 

िविभ/नता के बावजूद काफ" अिधक समानता होती ह।ै जैसे- ��येक भाषा म> सं�ा और ि या होते ह।ै और 

��येक भाषा म> कुछ िनयम होते ह?, िजनके अनुसार श)द: के  म का िनधा1रण होता ह।ै इतना ही नहU, भाषा क" 

िकसी िवशेष संरचना जैसे श)द िमलाकर बोलना, परूा-पूरा शPु वाYय बोलना आिद ��येक भाषा बोलने वाले 

ब`च: म> करीब-करीब एक ही समय म> िवकिसत होती ह।ै fाउन तथा कुफ (1986) के अनुसार ऐसी प'रि�थित 

म> िभ/न-िभ/न भाषा बोलने वाले एक उ� के सभसी ब`च: क" िच/तन Mमता समान होनी चािहए थी। ऐसा होता 

तो वोफ1  प'रक-पना को पणू1 समथ1न िमलता पर/त ुभाषा म> इस समानता के बावजदु भी उनक" िच/तन Mमता 

समान नहU होती ह।ै  
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गैrने एवं ि�मथ(1962) ने अपने �योग म> िजन �योlय: को इस बात क" िशMा दी िक सम�या समाधान 

करते समय वे अपने िवचार: को श)द: म> Rय
 करते जाय> और सामा/य िनयम: को बोलते जाय> वे अ/य 

सम�याओ ंके समाधान म> उन �योlय: से tेn हो गये िज/ह> ऐसी िशMा नहU दी गयी थी। 

भाषा के अ/तग1त श)द िव/यास िवचार: के संकेत के =प म> काय1 करते ह?। मॉग1न तथा िगली लैhड यह 

�वीकार करते ह? िक वय�क: का अिधकांश िच/तन श)द: के माEयम से होता ह।ै 

कुछ मनोवै�ािनक: का कथन ह ैिक भाषा िच/तन के िलए सहायक हो सकती ह,ै आव�यक नहU ह।ै यिद 

भाषा िच/तन के िलए आव�यक होती तो छोटे ब`चे और पश ुिज/ह> भाषा नहU आती सम�याओ ंका समाधान 

नहU कर पाते। सम�या समाधान मलूतः िच/तन का एक =प ह ैऔर चहू ेभी सम�या समाधान और अ/तC1िD 

�दिश1त करते ह?। इस िवषय पर टौलमैन एवं हौिजक (1930) \ारा चहू: पर िकये गय ेएक �योग से पया1F �काश 

पड़ता ह।ै �योगकता1ओ ंन े15 चूह: को 24 घंटे भखूा रखकर एक Rयहू म> 10 बार दौडाया। Rयहू म> आरLभ पटेी 

से ल(य तक पहJचँन ेके तीन माग1 मे सबसे छोटा उससे लLबा और सबसे लLबा। सबसे छोटे और उससे लLबे 

मागk का कुछ अि/तम भाग उभयिनn था। �िशMण अविध म> तीन: माग1 खलुे थे। चूह: ने तीन: मागk से ल(य 

तक पहJचँना सीखा, पर/त ुसबसे छोटे माग1 से ही ल(य तक जाने लगे। जब पहला (उससे लLब)े से ल(यतक  

गये। जब पहले माग1 को ऐसी जगह ब/द िकया गया जो दसूरे माग1 म> भी उभयिनn था तो चहू ेदसूरे माग1 से नहU 

बि-क तीसरे माग1 से ल(य तक गये जो सबसे लLबा था। इससे �पD हJआ िक उस बाधा ये चूह: म> अ/तC1िD हो 

गयी िक बाधा ऐयी जगी पर ह ैिजससे केवल पहला ही नहU बि-क दसूरा रा�ता भी ब/द हो गया ह,ै इसी कारण 

उ/ह:ने तीसरा रा�ता चुना।  

(ii) मनोवै�ािनक: का एक समूह ऐसा भी ह ैिजसने उपयु1
 िवचार के ठीक िवपरीत िवचार Rय
 िकया ह।ै 

इसमे िपयाजे (1932) तथा Yलाक1  (1973) का नाम �िसP ह।ै इन मनोवै�ािनक: का कथन ह ै िक 

िच/तन क" �ि या Rयि
 म> पहले होती ह।ै िच/तन क" �ि या पहले होती ह ै और बाद म> उससे 

सLबि/धत श)द: का िवकास होता ह।ै िच/तन क" �ि या भाषा \ारा �ितिबिLबत होती ह ै न िक 

िनधा1'रत। िपयाजे ने अपने �योग के आधार पर बताया िक कुछ श)द जैसे बड़ा, छोटा, लLबा दरू आिद 

का अथ1 ब`चा तब तक नहU समझता ह ैजब तक िक उसम> इन श)द: से संबंिधत तािक1 क सL��यय: का 

िवकास नहU होता ह।ै 

(iii) कुछ मनोवै�ािनक इन दो िवचार: के ठीक बीच: बीच अपने िवचार रचाते है। उनका कथन ह ैिक भाषा 

तथा िच/तन दो ऐसी �ि याएँ ह? जो �ारंभ म> अलग-अलग तथा �वत/N =प से िवकिसत होती ह? िकसी 

एम का िवकास दसूरे के \ारा �भािवत नहU होता ह।ै इन िव\ान: के अनसुार, ब`च: का िच/तन और 

भाषा का िवकास लगभग �वत/N =प से साथ-साथ चलता ह।ै ब`चे जैसे-जैसे नये श)द सीखते ह? वे 

अपने िच/तन को अिधक �पDता से Rय
 करने लगते ह? और िन^कषk का �मरण भी अ`छा हो जाता 
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ह।ै वाइगोट्�क" (1962) इस िवचार के मुZय समथ1क ह?। जब मानव भाषा का �योग िवचार: क" 

अिभRयि
 के िलए करता ह ैतब उसे कम प'रtम करना पड़ता ह।ै भाषा के माEयम से वह िवचार =प 

सागर को गागर के =प म> Rय
 कर सकता ह।ै  

िच/तन म> भाषा बहJत सहायक होती ह।ै पर/तु कभी-कभी यह धोखा भी द ेसकती ह।ै सु/दर श)द: के हरे फेर से 

Rयि
 कुछ का कुछ समझ कर गलत धारणा भी बना लेता ह।ै यही कारण ह ैिक कभी-कभी उसके श)द उसके 

मन क" धारणा म> भली �कार �पD नहU कर पाते ह?। हायाकावा (1941) के अनसुार गव1 दःुख तथा घणृा भरे 

श)द िच/तन का \ारा ही ब/द कर दतेे ह।ै बालक रटा हJआ भाषण िबना िच/तन के सुना सकता ह ैइसिलए केवल 

बातचीत को हम िच/तन नही मान सकते ह?। वा�तव म> िच/तन से ता�पय1 आशय पूण1 भाषा से है, केवल रटे हJए 

श)द: से नहU। उपरो
 वण1न से �पD ह ैिक िच/तन �ि या म> भाषा का मह�वपणू1 योगदान ह,ै िक/तु सभी िच/तन 

भाषा पर हो िनभ1र होते ह? ऐसा नहU कहा जा सकता। मनोवै�ािनक: \ारा इस िवषय पर िनणा1यक =प से कुछ भी 

रहना अब भी किठन ह।ै 

16.8 सारांश 

1) िच/तन ��येक �ाणी म> होने वाली एक अRय
 मानिसक �ि या ह,ै जो सम�या समाधान क" ओर उ/मुख 

होती ह।ै 

2) िचंतन ल(य िनदiिशत होता ह ैअथा1त्- इसक" एक िनिWत िदशा होती ह।ै 

3) िचंतन का संबंध सम�या समाधान से होने के कारण इसम> �य�न एवं Nिुट क" �ि या शािमल होती ह।ै 

4) िचंतन �ि या तीन: काल: भतू, वत1मान, एवं भिव^य से सLबP होती ह।ै 

5) िजLबाडu तथा =क (1977) ने िच/तन के िनLन दो �कार बताये ह?- 

अ. �वली िचंतन 

ब. यथाथ1वादी िच/तन 

6) यथाथ1वादी िच/तन को मनोवै�ािनक: ने पाँच भाग: म> वगvकृत िकया ह ैजो िनLन ह?- 

          i)अिभसारी िच/तन      ii) अपसारी िच/तन      iii) रचना�मक िच/तन  

           iv) आलोचना�मक िच/तन      v) ��या�मक िच/तन 

7) रचना�मक िच/तन के मZुयतः चार चरण ह?- 
1. तैयारी या आयोजन (Preparation) 

2. उ�व या प'रयाक (Incubation) 

3 �दीिF या �बोधन (Ilumination) 

4. �माणीकरण (Verification or Revision) 
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8) मनोवै�ािनक: ने िविभ/न �योग: के माEयम से िचंतन म> त�परता के मह�व को �पD िकया ह।ै सही एवं उिचत 

त�परता से सम�या समाधान हतुे िचंतन म> सहायता िमलती ह?, इसके िवपरीत अनुिचत त�परता से िचंतन म> 

बाधा उपि�थत होती ह?। 

9) िविभ/न �योग: के माEयम से मनोवै�ािनक: ने िचंतन म> भाषा के मह�व को भी �वीकार िकया ह।ै 

16.9  श%दावली 

• िचंतन: सोचन ेक" �ि या 

• अ[यP: िजसे ��यM =प से दखेा ना जा सके। 

• स?��यय: अवधारणा 

• यथाथ0वादी: वा�तिवक 

• ��या�मक: अवधारणा�मक 

• त�परता: एक ऐसी मानिसक ि�थित िजसके सहारे �ाणी सम�या का समाधान करने क" कोिशश करता ह।ै 

16.10    �वमू*यांकन हेतु �,  

नीचे कुछ कथन िदये गये ह।ै जो कथन स�य ह ैउनके आगे सही का िनशान एवं जो गलत ह,ै उनके आगे  ास का 

िनशान लगाय> :- 

1) िचंतन एक Rय
 मानिसक �ि या ह।ै (   ) 

2) िचंतन म> �य�नएवं tिुत क" �ि या सिLमिलत होती ह।ै (   ) 

3) िचंतन क" एक िनिWत िदशा नहU होती ह।ै   (   ) 

4) िचंतन का संबंध सम�या समाधान से होता ह।ै   (   ) 

5) बेरोन के अनसुार िच/तन म> सL��यय:, �ित�ािF एवं �ितभाओ ंका मानिसक जोड़-तोड़ होता ह।ै (   ) 

6) यथाथ1वादी िचंतन का संबंध क-पनाओ ंसे होता ह।ै (   ) 

7) अिभसारी िचंतन का सव1�थम �ितपादन जाय पॉल िग-फोड1 ने िकया था।  (   ) 

8) तैयारी उ�व, �दीिF एवं �माणीकरण रचना�मक िचंतन क" अव�थाय> ह?।  (   ) 

9) सजृना�मक िचंतन क" उ�यन अव�था म> Rयि
 म> िनि^ यता बढ़ जाती ह।ै  (   ) 

10) अवसारी िचंतन का �ितपादन सव1�थम जाय पॉल िग-फोड1 ने िकया था।     (   ) 

उ-र:   1)  गलत       2)  सही         3) गलत          4) सही          5) सही        

          6) गलत        7)  सही         8)  सही        9)  सही      10)  सही 
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16.12    िनबंधा�मक  �, 

1. िच/तन को प'रभािषत हJये इसके �व=प पर �काश डाल>। 

2. रचना�मक िचंतन से आप Yया समझते ह ै? इसक" िवशेषताओ ंएवं अव�थाओ ंका िववेचन क"िजए। 

3. िच/तन के िविभ/न �कार: का वण1न क"िजये। 

4. िच/तन �ि या म> भाषा के मह�व को �पD क"िजए ? 
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इकाई-17  िच!तन के िस ा!त  

(Theories of Thinking) 

इकाई सरंचना  

17.1 ��तावना 

17.2 उ��ेय 

17.3 िच/तन के िसPा/त 

17.3.1     के/_ीय िसPा/त 

17.3.2     प'रधीय या गित िसPा/त 

17.3.3     जीन िपयाजे का िसPा/त 

17.4 सारांश 

17.5 श)दावली 

17.6 �वमू-यांकन हतुे �.  

17.7 संदभ1 2/थ सचूी 

17.8 िनबंधा�मक �. 

17.1 ��तावना 

ि�य िव�ािथ1य:, इससे पवू1 क" ईकाई का अEययन करने के बाद आप िचंतन के अथ1, िवशेषताओ ंएवं इसके 

िविभ/न �कार: से प'रिचत हो चकेु ह:गे। ��तुत ईकाई म> िच/तन के संबंध म> िविभ/न मनोवै�ािनक: \ारा 

�ितपािदत िसPा/त: को समझाया जायेगा। 

करीब-करीब सभी मनोवै�ािनक इस बात से सहमत ह? िक िच/तन क" शsुआत उस समय होती ह ैजब 

Rयि
 के सामने सम�या उ�प/न होती ह ैऔर िच/तन का अंत उस समय होता ह,ै जब सम�या का समाधान हो 

जाता ह।ै िक/तु िच/तन \ारा सम�याओ ंके समाधान म> �यु
 �ि याओ ंका वण1न करने म> मनोवै�ािनक: के 

बीच �ारLभ से ही मतभेद रहा ह।ै कुछ मनोवै�ािनक: ने िच/तन �ि या म> के/_ीय तंिNका त/N को मह�व िदया ह ै

जबिक कुछ मनोवै�ािनक: ने िच/तन को संवेदी गितवाही घटना म के =प म> �वीकार िकया ह।ै वाटसन, जो 

Rयवहारवाद के जनक ह?, इ/ह:ने िच/तन के उपवािचक बातचीत माना ह ै तथा इसके पM म> कुछ �योगा�मक 

सबूत भी ��तुत िकय ेह?, वहU पर जीन िपयाजे न ेब`च: के िच/तन क" RयाZया उनके प'रपYवता �तर, अनुभव 

तथा इनके मEय अ/तःि या के आधार पर क" ह ैसाथ ही ब`च: म> सं�ाना�मक िवकास क" RयाZया म> चार 
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अव�थाओ ं का भी वण1न िकया ह।ै इस �कार �पD ह ै िक अलग-अलग मनोवै�ािनक: ने िच/तन का वण1न 

अलग-अलग �कार से िकया ह।ै 

अतः ये तो िब-कुल �पD ह ैिक िच/तन म> सम�या समाधान म> �य
ु होने वाली �ि या के संबंध म> 

सभी िव\ान एकमत नहU ह।ै इसिलय े ि�य िव�ािथ1य:, आपके मन म> भी यह जानने क" इ`छा उ�प/न हो रही 

होगी िक सम�या समाधान म> िचंतन क" �ि या िकस �कार से होती ह,ै िकन-िकन मनोवै�ािनक: ने इस संबंध म> 

कौन-कौन से �योग िकये ह? इ�यािद। 

आशा ह ैिक ��तुत ईकाई के अEययन के बाद आपक" इन सभी िज�ासाओ ंका समाधान हो जायेगा। 

17.2 उ�े�य 

ि�य पाठक:, इस ईकाई के अEययन के बाद आप - 

• िचंतन के \ारा सम�या का समाधान िकस �कार से होता ह,ै इसे �पD कर सक> गे। 

• सम�या समाधान क" िविभ/न �ि याओ ंका अEययन कर सक> गे। 

• िचंतन के िविभ/न िसPा/त: का िवpेषण कर सक> गे। 

• िचंतन �ि या के संबंध म> िकय ेगये िविभ/न मनोवै�ािनक �योग: का �ान �ाF कर सक> गे। 

17.3 िच.तन के िस=ा.त 

ि�य िव�ािथ1य:, जब Rयि
 िकसी सम�या का अनभुव करता ह ैतो उसके समाधान के िलए वह िच/तन करता ह।ै 

इस तyय को सभी मनोवै�ािनक: ने �वीकार िकया ह?। पर/त ुिच/तन क" इस �ि या म> यािन सम�या उ�प/न होने 

तथा उसके समाधान होने तक कौन - कौन सी मEयवतv �ि याए ँहोती ह? तथा उनक" RयाZया कैसे हो सकती ह,ै 

इसे लेकर मनोवै�ािनक: म> मतभेद रहा ह?। इन मEयवतv �ि याओ ंक" RयाZया िच/तन के िविभ/न िसPा/त: के 

माEयम से क" जा सकती ह,ै िजनका िववेचन िनLनानुसार ह:ै-  

1. के/_ीय िसPा/त (Central theory) 

2. प'रधीय िसPा/त या गित िसPा/त (Peripheral or Motor theory) 

3. जीन िपयाजे का िसPा/त (Piaget’s theory) 

17.3.1   के.mीय िस=ा.त - 

िच/तन का के/_ीय िसPा/त �ाचीन िसPा/त ह।ै इस िसPांत के अनुसार मि�त^क ही िच/तन का आधार ह?। 

मि�त^क"य व-क म> जो ि याए ँहोती ह?। उ/ही से समा�या का समाधान होता ह?। इस िसPांत के अनुसार िच/तन 

�ि या म> अ/य शारी'रक ि याओ ंका कोई योगदान नहU होता ह?। के/_ीय िसंPात के अनुसार िकसी उ�ेजना 

(stimulus) से 2ाहक (receptor) उ�ेिजत होता ह।ै यह �नाय ु�वाह (nerve impulse) पैदा होता ह।ै यह 
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�नाय ु �वाह संवेदी �नाय ु (Sensory nerves) क" सहायता से कॉटiYस म> पहJचँता ह ै और वहाँ आ/त'रक 

ि याएँ �ारLभ हो जाती ह?। फल�वsप Rयि
 के मि�त^क  म> िभ/न िभ/न �कार क" �ितमाएँ एवं िवचार उ�प/न 

होने लगते ह? ��यय (concept) तथा �तीक (Symbol) क" सहायता से म> िवचार और �ितमाएँ सुसंगिठत होने 

लगते ह? िजनके सहारे Rयि
 समा�या का समाधान कर लेता ह?। इस �कार के/_ीय िसPांत के अनसुार समा�या 

क" अनभुिूत और उसके समाधान के बीच होन े वाली सभी ि याएँ मि�त^क म> होती ह?। संरचनावादी 

मनोवै�ािनक: तथा गे�टा-ट वािदय: क" िवचार धाराओ ं के आधार पर ही िच/तन के के/_ीय िसPांत का 

�ितपादन िकया गया ह।ै संरचनावािदय: ने िच/तन म> अ/तः िनरीMण को मह�व देते  हJए के/_ीय िसPांत क" 

क-पना क" ह ैगे�टा-ट मनोवै�ािनक: न ेिच/तन को मि�त^क का एक के/_ीय घटना म माना ह ैऔर इसम> सझू 

(insight) को िवशेष मह�व िदया ह।ै  

के/_ीय िसPा/त क" आलोचना:-  

कुछ मनोवै�ािनक: ने िच/तन के के/_ीय िसPांत क" आलोचना इस �कार क" हःै- 

(i) िच/तन का के/_ीय िसPांत एक परुाना िसPांत ह ैजो कोई िवशेष बात हमारे सामने नहU लाता ह ैइसके 

समथ1न म> कोई �योगा�मक सबतू उपल)ध नहU ह।ै इस िसPांत से केवल यही �पD होता ह ैिक िच/तन 

एक आ/त'रक मानिसक ि या ह।ै इस िसPांत से यह �मािणत नहU होता िक िच/तन का आधार 

कॉटiYस कैसे ह ैतथा इससे यह भी �पD नहU होता  ह ै िक िच/तन �ि या म> कौन कौन सी संरचनाएँ 

(मेकेिनlम) सिLमिलत होती ह?। फल�वsप मनोवै�ािनक: ने इस िसPांत को एक काम चलाऊ िसPांत 

कहा ह?, िजसक" RयाZया के आधार पर िकसी भी �कार का सामा/यीकरण नहU िकया जा सकता ह।ै 

(ii) इस िसPांत म> शरीर के पेशीय अंग: \ारा क" गई ि याओ ं को �वीकृित नहU दी गई ह।ै आज 

मनोवै�ािनक: के सामन ेअन>क इस तरह के सबूत उपल)ध ह।ै िजनके आधार पर यह िसP हो चकुा ह ै

िक िच/तन म> मि�त^क के साथ साथ पेशीय ि याओ ंका भी मह�व होता ह।ै 

17.3.2   प"रधीय या गित िस=ा.त - 

इस िसPांत के ज/मदाता िविलयम जेLस (1890) ह?। पर/तु इस> एक Rयवि�थत sप दनेे का tेय वाटसन (1914) 

को िदया जा सकता ह।ै िविलयम जेLस ने िच/तन म> के/_ीय मेकेिनlम को मह�व न दकेर प'रधीय मेकेिनlम को 

िवशेषतः मह�वपूण1 माना ह?। वाटसन ने िच/तन को Rयवहारवादी जामा पहनाकर इसे संवेदी गितवाही घटना म 

(Sensory motor phenomenon) के sप म> �वीकार िकया ह।ै वाटसन जो Rयवहारवाद के जनक ह,ै के 

अनुसार िच/तन एक �कार क" उपवािचक बातचीत ह।ै दसूरे श)द: म> िच/तन म> Rयि
 धीरे धीरे �वयं से ही 

बातचीत करता ह।ै इस तरह से िच/तन म> वागीि/_य: म> पेशीय ि याएँ होती ह? और Rयि
 अपन ेआप से ही 

बातचीत करना  �ारLभ कर देता ह?। बाद म> वाटसन न ेबताया िक िच/तन म> न केवल वागीि/_य: म> ि याएँ होती 



 स�ंाना�मक मनोिव�ान : मौिलक �ि�याए ँ                                                           MAPSY 103 

उ�राखंड म
ु िव
िव�ालय                                                                                                   200 

ह ैबि-क शरीर के अ/य अंग: जैसे हाथ एवं परै क" मांसपेिशय: म> भी ि याएँ होती ह।ै जैसे एक बहरे एवं गंूगे 

Rयि
  के िच/तन �ि या म> हाथ क" अंगुिलय: क" मांसपेिशय: म> अिधक ि याएँ होती पाई गई। 

इस तरह वाटसन (1914) ने कहा िक:- 

‘‘ हम लोग परेू शरीर के सहारे िच/तन ि या करते ह?।’’ 

वाटसन के उपरो
 िवचार: से प'रधीय िसPांत या गित िसPांत का �ितपादन हJआ। इस िसPांत के अनुसार जब 

Rयि
 के सामने कोई उ�ीपक अथवा समा�या आती ह ैतो सLबंिधत �ानेि/_य उ�ेिजत होती ह ैतो एक �नायु 

�वाह उ�प/न होता ह ै जो कॉटiYस तक जाता ह ै फल�वsप कॉटiYस म> चयन संबंधी एक �िति या होती ह ै

कॉटiYस एक 'रले�टेशन के समान काय1 करता ह।ै इस �िति या के कारण �नाय ु�वाह उ�प/न होता ह ैजो सीधे 

उपयु
 मांसपेिशय: अथवा कमiि/_य तक भदे िदया जाता ह ै फल�वsप Rयि
 कोई अनिु या करता ह।ै 

मांसपेिशय: क" इस अनिु या से पुनः एक �नाय ु�वाह उ�प/न होता ह ैजो कॉटiYस मे वापस चला जाता ह?। इस 

�नाय ु�वाह क" पनुराविृ� तब तक होती रहती ह?। जब तक Rयि
 सम�या के एक िनिWत समाधान तक नहU 

पहJचँ जाता। �नाय ु�वाह के मांसपेिशय: अथवा कमiि/_य: से वापसी �ि या को मनोवै�ािनक: ने पुनिन1वेशन 

(feedback) क" सं�ा दी ह।ै 

इस RयाZया से �पD ह ैिक प'रधीय िसPांत म> मि�त^क म> होने वाली अ/तः ि याओ ंको भी �धानता 

दी गई ह ैसाथ ही साथ प'रधीय िसPांत क" RयाZया के/_ीय िसPांत से िभ/न भी ह।ै प'रधीय िसPांत म> पेशीय 

ि याओ ंको अिधक मह�वपणू1 माना गया ह।ै 

प'रधीय िसPांत से संबिधत �योग :- 

जैकोबसन(1932) ने अपने �योlय: से कभी वाय> हाथ से कभी दाय> हाथ से 10 पौhड वजन उठाने क" क-पना 

करने को कहा। िनदiश देने के साथ साथ जैकोवेसन �योlय: के बाय> हाथ और दाय> हाथ क" पशेीय ि याओ ंको 

िवशेष उपकरण \ारा 'रकाड1 करते गये। उ/होन> पाया िक जब �योlय दाय> हाथ से 10 पौhड वजन उठाने क" बात 

सोचता था तो उसके दाय> हाथ क" मांसपेिशय: क" सि यता बढ़ जाती थी उसी �कार जब वाय> हाथ से 10 

पौhड वनज उठान े क" बात सोचता था तो बाय> हाथ क" मांसपेिशय: क" सि यता बढ़ जाती थी इस शोध 

अEययन से यह �पD हो गया िक िच/तन क" �ि या म> पशेीय ि याए ँहोती ह?।   

मैNस (1937) ने गित िसPांत क" जाँच के िलए एक �योग िकया उसम> 18 बहरे (डीफ) तथा 16 सामा/य (जो 

अ`छी तरह से सुन सकते थे) �योlय थे। इन दोन: तरह के �योlय: को ऐसी क-पना करने को कहा गया िक वे 

अपने हाथ: के सहारे भारी वजन उठा रह ेह? ऐसा सोचते समय इन सभी �योlय: क" बाह: का भी 'रकाड1 तैयार 

िकया गया । प'रणाम म> दखेा गया िक बहरे �योlय: के बाँह क" माँसपेशीय ि याएँ सामा/य �योlय: क" बाँह 

क" माँसपेशीय ि याओ ंके लगभग बराबर थी। प'रणाम से यह �पD ह ैिक सामा/य Rयि
 के समान बहरे Rयि
 

के िच/तन म> भी माँसपेशीय ि याएँ होती ह।ै अमतू1 िचंतन करते समय जैसे मन म> जोड़, घटाना, गुणा, भाग करते 
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समय बहर: म> उनके बाहरी माँसपेशीय  ि याएँ 4 �ितशत हJई जबिक इसी प'रि�थित म> सामा/य Rयि
 म> ऐसी 

माँसपेशीय ि याएँ 31 �ितशत हJई इससे �पD ह ैिक अमूत1 िचंतन करते समय बहरे Rयि
य: म> सामा/य Rयि
य: 

क" अपेMा पेशीय ि याएँ ती{ता से होती है। 

टोटैन(1935) ने एक अEययन िकया िजसम> �योlय: को कुछ lयािमतीय िडजाइन: के बारे म> सोचन े

को कहा गया। ऐसा करने पर दखेा गया िक �योlय: क" आँख व पलक: क" माँसपेशीय: म> ि याएँ बढ़ गई। 

उपरो
 �योग: से यह �पD ह ैिक िचंतन करते समय पेशीय ि याएँ होती ह।ै मनोवै�ािनक: ने यह भी िदखलाया 

ह ै िक इस तरह क" माँसपेशीय: म> पुनिन1वेान(feedback) \ारा इनक" सि यता का �ान होता ह?। चूँिक 

पुनिन1वेशन आ/त'रक होता ह ैअतः Rयि
 को इसका �पD �ान नहU होता ह।ै  

इस तरह के पुनिन1वेशन � म को िजLबाडu तथ sक (1977) ने सवu म> केिनlम क" सं�ा दी। 

 सवuमेकेिनlम:- सवuमेकेिनlम के चार भाग होते ह?, िजसके \ारा िचंतन म> क" गई माँसपेशीय ि याओ ं

का �ान Rयि
 को होता ह ै-     

(i) संसाधन िनवेश:- संसाधन िनवेश का ता�पय1 ऐसे उ�ीपक: से ह ैजो Rयि
 म> �नाय�ुवाह उ�प/न करते 

ह?। 

(ii) �पुुट:- उ�ीपक से �नाय ु�वाह उ�प/न होकर �ुपटु म> पहJचँता ह ै िजसे ति/Nकात/N कहा जाता ह।ै इन 

आवेग: को ति/Nका त/N म> संगिठत िकया जाता ह।ै 

(iii) िनग1त:- �नाय ु�वाह ति/Nका त/N म> संगिठत होने के बाद माँसपशेीय: को उ�ेिजत करते ह? फल�वsप 

Rयि
 माँसपेशीय ि याओ ंको करता ह।ै 

(iv) पुनिन1वेशन:- क" गई माँसपशेीय ि याओ ंिक  मबPता का िनधा1रण उन सूचनाओ ंके आधार पर होता 

ह।ै िजनका पनुिन1वiशन Rयि
 को पनुः होता ह?। 

ये चार: �ि याए ँिच/तन के �मखु चरण माने गये ह।ै 

पेशीय िस=ा.त क� आलोचना:-  

कुछ मनोवै�ािनक ने पेशीय िसPांत क" अलोचना क" ह।ै इस आलोचना म> यह कहा गया ह ैिक य�िप िचंतन म> 

अRय
 पेशीय ि याए ँघिटत होती ह?। पर/तु ये ि याएँ सदवै आव�यक नहU होती ह।ै वे तो िकसी Rयि
 का 

आकि�मक प'रवाह (ओवरoलो) मानी जा सकती ह।ै  

िवनाके (1952) के अनसुार:- अRयि
 �िति या को यिद िच/तन म> आव�यक मान भी िलया जाय तो 

भी यह नहU माना जा सकता िक अRय
 �िति या ही िच/तन ह।ै इसके ठीक िवपरीत, जैकोबसन (1930) का 

कथन ह ै िक अRय
 �िति या के िबना िच/तन सLभव ही नहU ह।ै �पD ह ै िक प'रधीय िसPा/त क" कोई भी 

आलोचना केवल एक अनमुान ही ह।ै  
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उपयु1
 िववेचन से यह �पD ह ैिक �योगा�मक अEययन: \ारा उपि�थत िकये गय ेतyय: के आधार पर 

यह �पD =प से कहा जा सकता िक के/_ीय िसPा/त िब-कुल गलत ह।ै  

औसगुड (1953) के अनसुार दोन: ही िसPा/त सही ह।ै Yय:िक िच/तन म> संवेदी ि याए ँतथा पेशीय 

ि याय> दोन: ही होती ह।ै जैसे एक ब`चे के िच/तन म> पेशीय ि याय> (मोटर एिYटिवटीस) अिधक होती ह ै

जबिक एक Rय�क के िच/तन म> संवेदी ि याए ँ(के/_ीय ि याएँ) अिधक होती ह।ै िच/तन �ि या िक �व=प को 

�पD करने के िलये भिव^य म> और अिधक शोध िकये जाने आव�यकता ह।ै  

17.3.3   जीन िपयाजे का िस=ा.त - 

ब`च: और Rय�क: के िच/तन म> �पD भेद होते ह।ै व�तुतः बाल िच/तन के �व=प िवकास क" िविभ/न 

अव�थाओ ंम> बदलते हJये Rय�क िच/तन का �व=प �ाF करते ह? । Rय�क तो अपनी भाषा के \ारा यह बता दतेे 

ह? िक उ/ह:ने िकसी सम�या का समाधान िकस �कार िकया  िक/तु छोटे ब`चे िजनक" भाषा िवकिसत नहU हJई 

ह।ै यह बता पाने म> अ�मथ1 रहते ह? ।  

इस कारण उनके िच/तन का अEययन कुछ अ��यM िविधय: \ारा िकया जाता ह।ै बालक: के 

सं�ाना�मक िवकास पर ि�वस मनोवै�ािनक जीन िपयाजे (1896-1980) के काय1 बडी सLमान क" CिD से दखेे 

जाते ह।ै िपयाजे के स�ाना�मक िवकास के िसPा/त क" सबसे मुZय बात यह ह ैिक िपयाजे के अनसुार बालक: 

म> वा�तिवकता के �वsप के बारे म> िच/तन करने तथा उसे खोज करने क" शि
, बालक: के प'रपYवता �तर 

तथा उनके अनभुव: इन दोन: क" अ/तः ि या \ारा िनधा1'रत होती ह।ै �पD ह ै िक सं�ाना�मक िवकास क" 

RयाZया म> िपयाजे \ारा Rय
 क" गई िवचारधारा एक अ/तः ि या वादी िवचार धारा का उदाहरण ह।ै 

िपयाजे के सं�ाना�मक िवकास क" RयाZया करने से पहले इस िसPांत के कुछ मह�वपणू1 संL��यय: क" 

RयाZया करना आव�यक ह ै- 

(1) अनुकूलन- िपयाजे का कथन ह ैिक बालक: म> वातावरण के साथ सामंज�य करने क" ज/मजात �विृ� को 

अनकूुलन कहा जाता ह।ै अनकूुलन मZुयतः दो �ि याओ ंसे होकर गुजरता ह? - �थम आ�मसा�व करण ह ै

िजसम> बालक समा�या के समाधान के िलए या वा�तिवकता से सामंज�य िबठाने के िलए पवू1 म> सीखी गई 

योजनाओ ंया मानिसक �ि याओ ंका सहारा लेता ह ैजैसे िकसी व�तु को उठाकर मुँह म> रख लेना आ�म 

सा�वकरण का उदाहरण ह ैYय:िक इसम> बालक िकसी व�तु को एक खाने क" ि या के साथ आ�मसात कर 

रहा ह।ै इसी  �कार जब िकसी नयी सचूना से परुाने मनोब/ध म> प'रवत1न हो जाता ह ैतो मनोब/ध मे प'रवत1न 

को समायोजन कहते ह? । जैसे ब`चा पहले यही जानता था िक िब-ली एक सुंदर मलुायम खाल वाली खेलने 

क" चीज ह ैजो Lयाऊँ बोलती ह।ै जब िकसी संवेदी eोत से उसे यह सचूना िमली क" िब-ली काटती भी ह ै

तो उसका परुाना मनोब/ध बदल गया। 



 स�ंाना�मक मनोिव�ान : मौिलक �ि�याए ँ                                                           MAPSY 103 

उ�राखंड मु
 िव
िव�ालय                                                                                                   203 

(2) सा?यधारण- साLसधारण का ता�पय1 एक ऐसी �ि या से ह ैिजसम> बालक आ�मसा�करण तथा समायोजन 

क" �ि याओ ंके बीच एक संतुलन कायम करता ह।ै यह एक �कार से आ�म िनय/Nक �ि या ह।ै िपयाजे 

का कथन ह ैिक  जब बालक के सामन ेकोई ऐसी समा�या आती ह ैिजसका उसे अनभव नहU हJआ था तो 

उसम> एक �कार का स�ंाना�मक असंतलुन उ�प/न लाने के िलए वह आ�मसाLवकरण या समायोजन या 

दोनो ही �ि याएँ �ारLभ कर दतेा ह।ै 

(3) सरं6ण- िपयाजे के िस\ांत म> यह सबस> मह�वपणू1 सL��यय ह ैिजस पर मनोवै�ािनक: न ेसबसे lयादा शोध 

िकये ह?। िपयाजे के अनसुार संरMण से ता�पय1 वातावरण म> प'रवत1न तथा ि�थरता दोनो को पहचानन ेएवं 

समझने क" Mमता तथा िकसी व�तु के sप रंग म> प'रवत1न को उस व�तु के त�व म> प'रवत1न से अलग करने 

क" Mमता से होता ह।ै 

(4) स�ंाना�मक सरंचना- िकसी बालक के मानिसक संगठन या Mमताओ ंको ही सं�ाना�मक संरचना कहा 

जाता ह ै सं�ाना�मक संरचना के आधार पर ही एक 5 साल के बालक को तीन साल के बालक से िभ/न 

समझा जाता ह ै। 

(5) मानिसक सिं�या- जब बालक िकसी सम�या के समाधान का �यास करता ह ैतब वह मानिसक संि या 

करते समझा जाता ह।ै 

(6) �क�?स- �क"Lस मानिसक �ि या का अिभRयYम sप ह।ै इसम> Rयवहार: के संगिठत पैटन1 को िजसे 

आसानी से दोहराया जा सकता ह,ै �क"Lस कहा जाता ह।ै 

(7) �क�मा- िपयाजे के अनुसार �क"मा से ता�पय1 एक ऐसी मानिसक संरचना से होता ह,ै िजसका 

सामा/यीकरण िकया जा सकता ह।ै 
(8) िवके.mण- िपयाजे के अनुसार िवके/_ण से ता�पय1 िकसी व�तु या चीज के बारे म> व�तुिनn या वा�तिवक 

ढ़ग से सोचने क" Mमता से होता ह।ै इनका कथन था िक 3-4 महीन े के उ� के बालक म> िवके/_ण क" 

Mमता नहU होती ह।ै वह िकसी व�तु या चीज के बारे म> आ�मकेि/_त ढ़ंग से सोचता ह ैपर/त ुकुछ उ� बीतने 

पर जब वह 24-25 महीन ेका हो जाता ह,ै उसम> व�तु के बारे म> व�तिुनn ढंग या वा�तिवक ढंग से सोचने 

क" Mमता िवकिसत हो जाती ह।ै 

जीन िपयाजे न े बालक: के िचंतन या सं�ाना�मक िवकास क" RयाZया करने के िलए चार अव�था 

िसPांत का �ितपादन िकया हःै- 

1. संवेदी पेशीय अव�था (Sensory motor stage) 

2. �ाYसंि या�मक अव�था (preoperational stage) 

3. ठोस संि या क" अव�था (stage of concreat opration) 

4. औपचा'रक संि या क" अव�था(State of formal operation) 
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1. सवेंदी पेशीय अव�था (Sensory motor stage)- यह अव�था ज/म से 1 या 2 वष1 तक रहती ह?।इस 

अव�था म> ब`चा �धानतः शारी'रक ि याओ ं एवं उनके संवेदी �भाव: के बीच सLब/ध: का बोध �ाF 

करता ह ैजैसे शारी'रक sप से चीज: को इधर उधर करना, व�तुओ ंक" पहचान का �यास करना िकसी चीज 

केा पकड़कर मुँह म> डालने का �यास करना आिद �मुख ह?। 

िपयाजे ने बताया िक इस अव�था म> िशशओु ंका सं�ाना�मक िवकास छह उप अव�थाओ ंसे होकर गुजरता ह-ै 

i)  �ितवत1 ि याओ ंक" अव�था (State of reflex action)- यह अव�था ज/म से 30 िदन तक क" 

होती ह।ै इस अव�था म> बालक माN �ितवत1 ि याए ँकरता ह,ै िजनम> चसूने का �ितवत1 सबसे �बल 

होता ह।ै 

ii) �मखु व�ृीय ि याओ ंक" अव�था (State of major circular reaction) - यह अव�था एक महीने 

से 4 महीन ेतक क" अविध क" होती ह।ै इस अव�था म> िशशुओ ंक" �ितवत1 ि याएँ उनक" अनुभिूतय: 

\ारा कुछ हद तक प'रवित1त होती ह?, व दोहरायी जाती ह? और एक दसूरे के साथ अिधक समि/वत हो 

जाती ह।ै 

iii) गौण व�ृीय �ि याओ ंक" अव�था (State of secondary circular)- यह अव�था 4 से 8 महीने 

तक क" अविध क" होती ह।ै इस अव�था म> िशश ुव�तुओ ंको छूने तथा उलटने-पलटने पर अिधक 

Eयान दतेा ह ै न िक अपन ेशरीर क" �ितवत1 ि याओ ंपर। इसके अलावा वह जानबूझकर कुछ ऐसी 

ि याएँ करता ह ैजो दखेने म> रोचक व मनोरंजक होती ह।ै 

iv) गौण �क"मैटा के सम/वय क" अव�था (Co-ordination stage of secondary schemata)- यह 

अव�था 8 से 12 महीन े क" अविध क" होती ह।ै इस अविध म> बालक िकसी ल(य तथा उस तक 

पहJचँने के साधन: के मEय िवभेद करना सीख लेता ह।ै जैसे- यिद िकसी व�त ुको िछपा िदया जाय तो 

वह अ/य व�तओु ंको हटाते हJए उस व�तु क" खोज करता ह,ै इसके बाद वह Rय�क: के कायk का 

अनकुरण भी �ारLभ कर देता ह।ै इस अव�था म> िशश ु�क"मा सL��यय का उपयोग भी करने लगते ह?। 

v) ततृीय व�ृीय �ि याओ ंक" अव�था (stage of tertiary circular reactions)- यह अव�था 12 

महीने से 18 महीन ेक" अविध क" होती ह।ै इस अव�था म> बालक व�तुओ ंके गणु: को �य�न एवं Nिुट 

के \ारा सीखने का �यास करता ह।ै बालक: म> उ�सकुता अिभ�ेरक ती{ हो जाता ह।ै 

vi) मानिसक संयोग \ारा नये साधन: क" खोज क" अव�था (invention of new means through 

mental combination) यह अि/तम अव�था ह ैजो 18 से 24 महीने तक क" अविध क" होती ह।ै यह 

वह अव�था ह ैिजसम> बालक व�तुओ ंके बारे म> िचंतन �ारLभ कर दतेा ह।ै इस अव�था म> बालक उन 

व�तुओ ंके �ित भी अनिु या करता ह,ै जो ��यM िदखाई नहU दतेी। इसे व�त ु�थािय�व का गुण कहा 

जाता ह।ै 
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2. �ाNसिं�या�मक अव�था (preoprational stage)- सं�ाना�मक िवकास क" यह अव�था 2 से 7 

साल तक रहती ह।ै यह �ारिLभक बा-याव�था क" अव�था होती ह।ै िपयाजे ने इस अव�था को दो 

उपअव�थाओ ंम> बाँटा ह-ै 

i) �ाYसL��या�मक अविध (preconceptual period)- यह अव�था 2 से 4 साल क" होती ह।ै इस 

अव�था म> बालक व�तु, श)द, �ितमा आिद के �ित पहचान िवकिसत कर लेते ह?। वे संकेत तथा िच/ह 

के आधार पर पहचान िवकिसत करते ह?। जैसे जब बालक माँ क" आवाज सनुता ह ैतो उसके मन म> माँ 

क" एक �ितमा बन जाती ह ैतथा माँ \ारा कह ेगये श)द िच/ह का काम करते ह?। 

ii) अ/तद1शvय अविध (इ/ट्यिूटव पी'रयड)- यह अव�था 4 से 7 साल तक क" होती ह।ै इस अव�था म> 

बालक: क" िच/तन व तक1  करने क" Mमता िवकिसत हो जाती ह।ै वह जोड़, गुणा, घटाना, भाग आिद 

मानिसक ि याओ ंको कर लेता ह ैिक/तु इनके पीछे िछपे िनयम: को नहU समझ पाता। 

3. ठोस सिं�या क� अव�था (stage of concreat opration) - यह अव�था 7 से 12 वष1 क" आय ुतक 

रहती ह।ै इस अव�था म> ब`चे ि याओ ंके एक लLबे  म को मानिसक �तर पर देखने क" योrयता �ाF कर 

लेते ह?। जैसे- वे िबना चले हJए इस बात का बोध कर लेत े ह? िक �कूल पहJचँने म> िकन-िकन रा�त: से 

िकतनी-िकतनी दरू चलना ह।ै इसी अव�था म> ब`च: को माNा, संZया, वजन आिद का भी बोध हो जाता ह।ै 

दसूर: के CिDकोण से िकसी िवषय को सोचने क" योrयता भी इसी अव�था म> �कट होने लगती ह ैअथा1त् 

अपने िच/तन म> आ�मकेि/_त होने के लMण कम हाेने लगते ह?। 

4. औपचा"रक सिं�या क� अव�था (State of formal operation) - यह अव�था 11-12 साल से 

�ारLभ होकर वय�काव�था तक रहती ह।ै इस अविध म> िकशोर: क" िच/तन क" �ि या म> अिधक 

लचीलापन आ जाता ह ै वे िकसी भी िवषय पर िविभ/न CिDकोण: से सोचन ेऔर कई �कार के समाधान 

ढँूढने के योrय हो जाते ह?। इस अव�था म> िकशोर: म> िनगमना�मक ढंग से सोचने क" Mमता का िवकास हो 

जाता ह ैअथा1त् अब वे आधार वावYय: क" स�यता जाँचे िबना केवल तािक1 क िनयम: के अनसुार िन^कष1 

िनकाल लेते ह?। इस अव�था म> बालक: म> िवके/_ण क" Mमता का िवकास हो जाता ह ैअथा1त ्वे िकसी भी 

िवषय का िच/तन व�तुिनn तथा वा�तिवक ढंग से करना �ारLभ कर दतेे ह?। औपचा'रक संि या क" 

अव�था िकशोर: के िशMा के �तर से सीधे �भािवत होती ह।ै िजन बालक: का िशMा �तर काफ" नीचा होता 

ह,ै उनम> औपचा'रक संि या�मक िचंतन क" Mमता काफ" कम होती ह ैपर/त ुिजस बालक का िशMा �तर 

काफ" अ`छा होता ह,ै उनम> औपचा'रक संि या�मक िचंतन क" Mमता अिधक होती ह।ै 

िपयाजे के िस=ा.त का मू*यांकन :- 

य�िप ब`च: के सं�ाना�मक िवकास क" RयाZया म> िपयाजे के िसPा/त क" मह�वपणू1 भिूमका ह,ै तथािप 

कितपय िव\ान: ने िनLन िब/दओु ंके आधार पर इसक" आलोचना क" ह?- 
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1) आलोचक: का मत ह ै िक बालक: के Rयवहार: के �ेMण (Observation) के िलये िपयाजे \ारा 

अपनायी गई तकनीक या िविध अिधक आ�मिनn (Subjective) ह।ै 

2) आलोचक: का यह भी कहना ह ै िक सं�ाना�मक िवकास क" िविभ/न अव�थाओ ं को एक-दसूरे से 

पणू1तः �वतंN नहU माना जा सकता। 

3) कुछ आलोचक: का मानना ह ैिक िपयाजे अपने िसPा/त म> इस बात को �पD नहU कर पाये ह? िक िकसी 

सं�ाना�मक संरचना के िवकास म> अनुभव या प'रपYवता क" माNा िकतनी होनी चािहये अथा1त् उस 

बालक के अनुभव या प'रपYवता का �तर Yया होना चािहये। 

उपयु1
 िववेचन से यह �पD ह ैिक य�िप मनोिव�ािनक: ने अनेक आधार: पर िपयाजे के िसPा/त क" 

आलोचना क" ह,ै िक/तु इन सबके बावजदू ब`च: के सं�ाना�मक या बौिPक िवकास क" संतोषजनक RयाZया 

करने म> िपयाजे के िसPा/त के मह�व को नकारा नहU जा सकता। 

17.4  सारांश 

• िच/तन के िविभ/न िसPा/त: के माEयम से इस बात का िववेचन िकया गया ह ैिक िचंतन �ि या म> अथा1त:् 

सम�या उ�प/न होने से लेकर उसका समाधान होन ेतक इसम> कौन -कौन सी �ि याय> सिLमिलत होती ह? 

तथा िकस �कार से उनक" RयाZया क" जा सकती ह।ै 

• िचंतन के संबंध म> िनLन तीन �मखु िसPा/त: का �ितपादन िकया गया- 

         1. के/_ीय िसPा/त      2. गित या प'रधीय िसPा/त    3. जीन िपयाजे का िसPा/त 

1. के/_ीय िसPा/त -इसके अनसुार िच/तन का मZुय आधार मि�त^क ह।ै िच/तन म> के/_ीय �ि याओ ंजैसे 

संवेदी �ि याओ ं (Sensory Processes) तथा मि�त^क �ि याओ ं (Brain Processes) क" भिूमका 

मZुय =प से होती ह।ै 

2. प'रधीय या गित िसPा/त- इस िसPा/त के अनसुार िचंतन म> मि�त^क का नहU वरन ् माँसपेशीय 

अनिु याओ ंका �थान मुZय =प से होता ह।ै 

3. जीन िपयाजे का िसPा/त- 

• िचंतन के संबंध म> ि�वस मनोवै�ािनक \ारा िजस िसPा/त का �ितपादन िकया गया, वह ब`च: के 

सं�ाना�मक िवकास से संबंध रखता ह।ै 

• िपयाजे का िसPा/त अ/तःि यावादी िवचारधारा का उदाहरण ह।ै 

• Yय:िक िपयाजे का मानना ह ैिक ब`च: म> वा�तिवकता के बारे म> सोचने एवं खोज करने क" शि
 उनके 

प'रपYवता के �तर एवं अनुभव:, इन दोन: क" अ/तःि या के \ारा िनधा1'रत होती ह।ै 

िपयाजे के िसPा/त के मह�वपणू1 सL��यय- 
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1. अनकूुलन (Adaptation) 

2. साLयधारण (Equilibration processes) 

3. संरMण (Conservation) 

4. सं�ाना�मक संरचना (Cognitive sturucture) 

5. मानिसक संि या (Mental operations) 

6. �क"Lस (Schemes) 

7. �क"मा (Schema) 

8. िवके/_ण (Decentering) 

िपयाजे के अनसुार सं�ाना�मक िवकास क" अव�थाय>-  

1. संवेदी पेशीय अव�था 

2. �ाYसंि या�मक अव�था 

3. ठोस संि या क" अव�था 

4. औपचा'रक संि या क" अव�था 

• िचंतन क" संबंध म> जो भी िसPा/त �ितपािदत िकये गये ह,ै उनम> से िकसी भी एक िसPा/त को पणू1=पणे 

tेn नहU कहा जा सकता। सभी िसPा/त: का अपना-अपना मह�व ह ैएवं उनक" कुछ सीमाय> ह?। 

• बालक: के बौिPक िवकास क" संतोषजनक RयाZया करने म> जीन िपयाजे के िसPा/त का मह�वपणू1 

योगदान माना जाता ह।ै 

17.5 श%दावली 

• पेशीय ि�याय(: माँसपेिशय: से सLबP ि याकलाप। 

• �योJय: िकसी �योग म> जो Rयि
 सिLमिलत िकये जाते ह?। 

• स�ंाना�मक िवकास: बौिPक िवकास अथा1त्- िच/तन, तक1 , िवpेषण इ�यािद क" Mमताओ ंका िवकास। 

• िनगमना�मक िच.तन: िदये गये तyय: के आधार पर िकसी सही िन^कष1 पर पहJचँन ेक" कोिशश करना। 

जैसे- िक यिद िकसी Rयि
 से पछूा जाये िक 10 म> 2 जोड़ दनेे पर Yया उ�र आयेगा, तो इसका उ�र देने म> 

िनिहत िच/तन िनगमना�मक िच/तन का उदाहरण होगा। 

17.6 �वमू*यांकन हेतु �,  

          नीचे कुछ कथन िदये गय ेह?। जो कथन सही ह ैउनके आगे सही का िनशान तथा जो गलत ह ैउनके आगे 

 ांस का िनशान लगाय>- 
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1) के/_ीय िसPा/त के अनसुार मि�त^क ही िच/तन का आधार ह।ै ( ) 

2) गित िसPा/त को Rयवि�थत =प देने का tेय िविलयम जेLस को ह।ै ( ) 

3) वाटसन के अनसुार हम लोग पूरे शरीर के सहारे िच/तन ि या करते ह?। ( ) 

4) प'रधीय िसPा/त म> पेशीय ि याओ ंको मह�वपूण1 माना गया ह।ै ( ) 

5) सवuमेकिनlम के/_ीय िसPा/त से संबंिधत ह।ै ( ) 

6) सवu मैकिनlम के छः भाग होते ह?। ( ) 

7) ब`च: के सं�ाना�मक िवकास के िसPा/त का �ितपादन जीन िपया थे \ारा िकया गया। ( ) 

8) िपयाजे एक ि�वस मनोवै�ािनक ह?। ( ) 

9) िपयाजे का िसPा/त अ/तः ि यावादी िवचारधारा का उदाहरण नहU ह।ै ( ) 

10) िपयाजे के अनसुार बालक: म> वा�तिवकता के �व=प के बारे म> िच/तन करने एवं खोज करने क" शि
 

उनके अनभुव एवं प'रपYवता के �तर दोन: पर िनभ1र करती ह?। ( ) 

11) िपयाजे ने बालक: के सं�ाना�मक िवकास क" चार अव�थाय> बतायी ह।ै ( ) 

12) िपयाजे के अनसुार ब`च: के सं�ाना�मक िवकास क" अंितम अव�था औपचा'रक संि या क" अव�था ह।ै( 

) 

13) िच/तन के िनLनांिकत म> से िकस िसPा/त म> मि�त^क के कायk क" भिूमका पर बल डाला गया ह?ै  

i) प'रधीय िसPा/त          ii) के/_ीय िसPा/त 

iii) पुनिन1वेशन िसPा/त      iv) उपयु1
 म> से िकसी भी िसPा/त म> नहU। 

14) गे�टा-ट मनोवै�ािनक: ने अपने �योग: के आधार पर िनLनांिकत म> से िकस िसPा/त का समथ1न िकया ह?ै 

i) प'रधीय िसPा/त          ii) के/_ीय िसPा/त 

iii) पुनिन1वेशन िसPा/त      iv) िपयाजे का िसPा/त 

15) वाटसन न ेिच/तन म> िनLनांिकत म> से िकसके मह�व पर अिधक बल डाला ह?ै 

i) मि�त^क"य ि याएँ     ii)   पेशीय ि याएँ 

iii) अमतू1 ि याएँ           iv)   मेsदडंीय ि याएँ 

16) िकसके िसPा/त म> िच/तन को एक उपवािचक बातचीत कहा गया ह?ै 

i)  वाटसन   ii) िपयाजे     iii) औसगुड    iv) वदा1इमर 

17) िपयाजे ने संवेदी पेशीय अव�था को िकतने उपभाग: म> बाँटा ह?ै 

i)  पाँच        ii)  तीन        iii) चार          iv) छः 

18) िपयाजे के िसPा/त म> संवेदी पेशीय अव�था क" सही अविध कौन सी ह?ै 

i) दो से चार साल        ii) ज/म से दो साल 
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iii) 4 से 5 साल            iv) 5 से 11 साल 

19) िपयाजे ने �ाक संि या�मक अव�था क" दो अव�थाओ ंका वण1न िकया ह,ै जो िनLनांिकत म> से कौन-सा 

ह?ै 

     i) �ितवत1 ि याओ ंक" अव�था तथा गौण �क"मैटा के सम/वय क" अव�था 

    ii) औपचा'रक संि या क" अव�था तथा ठोस संि या क" अव�था 

   iii) अ/तह1शी अव�था तथा �ाकसं��या�मक अव�था 

   iv) �मखु ततृीय �िति याओ ंक" अव�था तथा गौण व�ृीय �िति याओ ंक" अव�था। 

उ-र:    1)  सही    2) गलत      3)  सह          4) सही      5)  गलत        6) गलत 

7)  सही    8)  सही      9)  गलत       10) सही    11)  सही        12) सही 

           13)  ii    14)  ii      15)  ii        16) i       17)  iv      18) ii     19)  iii  
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• 17.8 िनबंधा�मक �. 

1. िच/तन के िकस िसPा/त को आप अिधक उपयु
 मानते ह?? अपने उ�र का �योगा�मक समथ1न द>। 

2. ब`च: के िच/तन क" RयाZया म> िपयाजे के योगदान: क" RयाZया ��तुत कर>। 

3. िच/तन के प'रधीय िसPा/त का वण1न कर>। 
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इकाई-18 िनगमना�मक एवं आगमना�मक तक� ना, सम)या समाधान के उपागम एवं चरण, 

क�ा-क� सम)या समाधान(Deductive and Inductive Reasoning, 

Approaches and Steps of Problem Solving, Classroom Problem 

Solving) 

इकाई सरंचना  

18.1    ��तावना 

18.2  उ��ेय 

18.3  तक1 णा 

18.3.1    तक1 णा: अथ1 एवं �व=प 

18.3.2    तक1 णा के �कार  

18.3.3    तक1 णा म> मह�वपूण1 सोपान  

18.4    सम�या समाधान उपागम  

18.4.1    सम�या समाधान से Yया अिभ�ाय ह ै? 

18.4.2    सम�या समाधान क" िविधयाँ 

18.4.3    सम�या समाधान को �भािवत करने वाले कारक  

18.4.4    सम�या समाधान के िसPा/त  

18.4.5    सम�या समाधान के चरण  

18.5    सारांश 

18.6 श)दावली 

18.7 �वमू-यांकन हतुे �.  

18.8 संदभ1 2/थ सचूी 

18.9 िनबंधा�मक �. 

18.1  ��तावना 

ि�य िव�ािथ1य:, इससे पवू1 क" इकाईय: म> आप जान चुके ह? िक िचतंन Yया ह,ै इसका �व=प Yया ह,ै िचंतन के 

िभ/न - िभ/न कौन से �कार ह ै तथा िचतंन क" �ि या िकस �कार होती ह,ै िच/तन �ि या \ारा सम�या 

समाधान म> िकन - िकन कारक: का मह�व होता ह,ै इ�यािद । अब इसी  म को आगे बढ़ाते हJये तक1 णा एवं 
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सम�या समाधान Yया ह ै? इस िवषय पर चचा1 क" जायगेी। इकाई के शीष1क को पढ़न ेके बाद से ही आपके मन म> 

संभवतया अनेक �. उ�प/न हो रह ेह:गे। जैसे िक - 

� तक1 णा का अथ1 Yया ह ै? 

� Yया तक1 णा का िच/तन से कोई संबध ह ै? 

� तक1  करने से Yया िकसी सम�या का समाधान होता ह ै? 

� यिद सम�या का समाधान  होता ह ैतो िकन - िकन िविधय: से।  

� सम�या समाधान के िविभ/न सोपान Yया ह ै?  

� सम�या समाधान के सLब/ध म> िकन - िकन िसPा/त: का �ितपादन िकया गया ह,ै इ�यािद  

तो िज�ासु िव�ािथ1य:, इस इकाई को पढ़न े- समझने के बाद अपनी िज�ासाओ ंका समाधान पा सकते ह।ै  

तक1 णा को मनोवै�ािनक: ने वा�तिवक िच/तन कहा ह।ै वा�तव म> तक1 णा एक माEयम ह,ै िजसम> Rयि
 

तक1  िवतक1  करते हJए अपन ेिच/तन को  मबP बनाता ह ैतथा सम�या का समाधान करता ह।ै तक1 णा एक �कार 

का सम�या समाधान Rयवहार ह ैिजसम> Rयि
 ��ततु सम�या के सLभािवत उ�र: क" जाँच तािक1 क ढंग से करता 

ह ैतथा इनक" आलोचना�मक RयाZया ��तुत करता ह।ै तक1 णा म> Rयि
 अपनी ओर से कुछ नये समाधान ��तुत 

करता ह ैअथवा िदये गय ेतyय: म> से ही सम�या के समाधान तक पहJचँने का �यास करता ह।ै अतः �पD ह ैिक 

तक1 णा Rयि
 क" वह योrयता ह ैिजसका उपयोग करके Rयि
 अपनी सम�या का समाधान �ाF कर लेता ह।ै 

िव�ािथ1य:, यिद ��तुत ईकाई का अEययन करते समय आप एक बार िचंतन के अथ1 को भी पनुः �मरण 

कर ल> तो ��तुत िवषय को अिधक अ`छे ढंग से समझ सकते ह?। तो  

आइये सव1�थम चचा1 करते ह?, तक1 णा के अथ1 एवं �व=प के संबध म>।  

18.2 उ�े�य 

      पाठक:, ��तुत ईकाई का अEययन करन ेके उपरा/त आप -  

• तक1 णा के अथ1 को �पD कर सक> गे।  

• तक1 णा क" िविभ/न प'रभाषाओ ंका िवpेषण कर सक> गे।  

• तक1 णा क" िविभ/न िवशेषताओ ंका वण1न कर सक> गे।  

• तक1 णा एवं िच/तन के पार�प'रक संबध को सपD कर सक> गे।  

• तक1 णा के िविभ/न �कार: का िववेचन कर सक> गे। 

• तक1  के माEयम से आप अपने Rयवहा'रक जीवन म> िकस �कार सम�या का समाधान कर सकते ह?, इसका 

अEययन कर सक> गे।  

• सम�या समाधान के �व=प के �पD कर सक> गे।  
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• सम�या समाधान के िविभ/न उपाय: का अEययन कर सक> गे।  

• सम�या समाधान को �भािवत करने वाले कारक: का िवpेषण कर सक> गे।  

• सम�या समाधान के िविभ/न िसPा/त: का अEययन कर सक> गे।  

• सम�या समाधान के मह�वपणू1 चरण: का �ान �ाF कर सक> गे।  

हम अपने दैिनक जीवन म> िकस �कार सरलतापूव1क अपनी सम�याओ ं का समाधान कर सकते ह,ै इसका 

अEययन कर सक> गे।  

18.3 तक0 णा 

18.3.1   तक0 णा: अथ0 एवं �वQप - 

ि�य पाठक:, तक1 णा व�तुतः एक �कार का वा�तिवक या यथा1थ िचतंन ह,ै िजसम> Rयि
 अपनी िच/तन �ि या 

को एक  मबP =प �दान करता ह ैतथा तक1  - िवत1क के माEयम से िकसी िन^कष1 या प'रणाम पर पहJचँता ह।ै 

तक1 णा एक मानिसक �ि या ह,ै जो िच/तन का ही एक जिटल =प ह।ै  

रेबर (1985)  ने तक1 णा के दो अथ1 बताए ह? - 

सामा/य अथ1 म> तक1 णा एक �कार का िच/तन ह ैिजसक" �ि या तािक1 क तथा संगत होती ह।ै िविशD 

अथ1 म> तक1 णा सम�या समाधान Rयवहार ह ैजहाँ अ`छीतरह से निम1त प'रक-पनाओ ंक"  मबP =प से जाँच 

क" जाती ह ैतथा समाधान तािक1 क ढंग से िनगिमत िकया जाता ह।ै रेबर के िवचार से �पD ह ैिक तक1 णा म> Rयि
 

िकसी घटना या िवशय के पM तथा िवपM म> तक1  करते हJए एक प'रणाम पर पहJचँता अतः हम कह सकते ह? िक 

तक1  काय1 कारण म> सLब/ध �थािपत करके हम> िकसी िन^कष1 पर पहJचँने या िकसी सम�या का समाधान करने म> 

सहायता दतेा ह।ै 

�क�नर के अनसुार - ‘‘तक1  श)द का �योग कारण और �भाव के सLब/ध क" मानिसक �वीकृित Rय
 

करने के िलए िकया जाता ह।ै यह िकसी अवलोिकत कारण से एक घटना क" भिव�यवाणी या िकसी अवलोिकत 

घटना के िकसी कारण का अनुमान हो सकती ह।ै‘‘  

अतः तक1 णा के �व=प के बारे म> हम> िनLनिलिखत तyय �ाF होते ह? -  

• तक1 णा िच/तन एक �ि या ह।ै 

• तक1 णा म>  मबPता पायी जाती ह।ै  

• तक1 णा म> Rयि
 पM िवपM म> तक1  करते हJए एक िनि^चत िन^कष1 पर पहJचँता ह।ै 

तक1 णा संबधी रेबर के िवचार: से �पD होता ह ैिक तक1 णा म> Rयि
 िकसी िवषय अथवा घटना के पM 

एवं िवपM दोन: म> तक1  करते हJये िकसी एक िनिWत िन^कष1 पर पहJचँता ह? । 
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उदाहरण - उदाहरणाथ1 मान ल> िक हम अपनी कलम कहU पर रखकर भलू जाते ह?। हम िवचार करते ह? िक हमने 

उससे अि/तम बार कहाँ िलखा था। इस �कार तक1  करके हम इस िन^कष1 पर पहJचँ जाते ह? िक कलम पढ़ने के 

कमरे म> होगा। हम वहाँ जाते ह? और वह हम> िमल जाता ह।ै ह।ै इस �कार हमारी सम�या का समाधान हो जाता 

ह।ै 

�व=प - तक1 णा के उपयु1
 प'रभाषाओ ंका िवpेषण करने के उपरा/त इसके �व=प के संबध म> कुछ तyय �ाF 

होते ह?। िजनको िनLनिलिखत िब/दओु ंके अ/तग1त विण1त िकया जा सकता ह-ै  

• तक1 णा िच/तन क" एक जिटल मानिसक �ि या ह।ै  

• तक1 णा  मबP होती ह।ै   

• तक1 णा म> Rयि
 पM - िवपM म> तािक1 क िच/तन करते हJये एक िनिWत प'रणाम पर पहJचँता ह।ै  

अतः िव�ािथ1य:, उपयु1
 िववेचन से आप समझ गये हो या नहU िक तक1 णा से हमारा Yया अिभ�ाय ह।ै  

18.3.2   तक0 णा के �कार - 

मनोिव�ािनक: \ारा तक1 णा को मुZय =प से चार भाग: म> वगvकृत िकया गया ह,ै जो िनLनिलिखत ह ै-  

1. िनगमना�मक तक1 णा (Deductive reasoning) 

2. आगमना�मक तक1 णा (Inductive reasoning) 

3. आलोचना�मक तक1 णा (Evaluative reasoning) 

4. साC�यवाची तक1 णा (Analogical reasoning) 

 इनम> से िनगमना�मक एवं आगमना�क तक1 णा का िववेचन िनLनानसुार ह ै–  

1) िनगमना�मक तक0 णा - ऐसी तक1 णा िजसम> Rयि
 पहले से �ात िनयम: एवं तyय: को आधार मानकर 

िकसी िनिWत िन^कष1 या प'रणाम पर पहJचँता ह।ै उसे िनगमना�मक तक1 णा कहते ह।ै  

इस �कार क" तक1 णा मनु̂ य एवं पश ुदोन: \ारा क" जाती ह।ै  

उदाहरण - 

     सभी मनु̂ य मरणशील ह।ै  

     ममता एक मनु̂ य ह।ै 

     इसिलये   ममता मरणशील ह।ै  

2) अगमना�मक तक0 णा - अगना�मक तक1 णा, तक1 णा का दसूरा �कार ह।ै िजसम> Rयि
 को जो तyय िदये हJये 

होते ह।ै उनम> िच/तन के आधार पर कुछ और नये तyय: को जोड़ता ह।ै तथा उसके बाद िकसी िनिWत 

िन^कष1 पर पहJचंता ह।ै इसम> उस समय तक सम�या का समाधान नहU हो पाता ह।ै जब तक िक Rयि
 िदये 

गये तyय: म> अपनी ओर से कुछ नये तyय: को नहU जोड़ता।   
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‘‘अगना�मक िच/तन म> िच/तक अपनी क-पना के आधार पर कुछ ऐसी नयी चीज: को जोड़ता ह।ै‘‘ 

जो ��तुत आँकड: से सीधे �ात नहU कर िलये जा सकते ह।ै जो Rयि
 रचना�मक पवृिृत के होते ह,ै उनम> 

अगना�मक िच/तन क" �विृत अपेMाकृत अिधक होती ह।ै  

18.3.3   तक0 णा म( मह�वपूण0 सोपान -  

पाठक:, अब आपके मन म> यह �. उ�प/न हो रहा होगा िक तक1 णा के सोपान या चरण से हमारा Yया आशय ह?ै 

तक1 णा के अथ1 को �पD करते हJये हमने आपको बताया था िक तक1 णा म>  मबPता का गणु पाया जाता ह ै

अथा1त िच/तक एक िनिWत िदशा क" म>  मबP ढंग से सोचते हJये सम�या समाधान क" ओर अ2सर होता ह।ै  

अतः तक1 णा के चरण (सोपान) से ता�पय1 उन अव�थाओ ंसे ह,ै िजनसे एक तािक1 क िच/तन करता हJआ Rयि
 

 मशः गुजरता ह।ै तक1 णा के ये मह�वपणू1 सोपान िनLनानसुार ह।ै  

1. सम�या क" पहचान (Recognition of a problem) 

2. आँकड़: पर पहJचँना (collection of data) 

3. अनमुान पर पहJचँना (Drawing inference) 

4. अनुमान के अनसुार �योग करना (To do experiment according to inference) 

5. िनण1य करना (decision making) 

1) सम�या क� पहचान - िव�ािथ1य:, तक1 णा का �थम चरण सम�या क" पहचान करना ह।ै  

� Yय:िक तक1 णा भी एक �कार का सम�या समाधान Rयवहार ह।ै  

� जब तक हमारे सामन े िकसी �कार क" कोई सम�या ही उ�प/न नहU होगी तो उसके समाधान के बारे म> 

सोचन ेका तो �. ही नहU उठतां  

� अतः समाधान से पवू1 सम�या क" पहचान एक अिनवाय1 आव�यकता ह।ै  

उदाहरण - जैसे कोई Rयि
 अपना च�मा कहU रख कर भलू जाता ह ै तो उसके सामने एक सम�या 

उ�प/न होती ह ैिक उसने अपना च�मा कहाँ रख िदया ह ै?  

2) आँकड़K पर पहXँचना - तक1 णा का यह दसूरा मह�वपूण1 सोपान ह।ै िजसम> Rयि
 सम�या समाधान से 

संबिधत िविभ/न तyय: को एकिNत करता ह।ै  

� आँकड़ा सं2हण म> Rयि
 अपनी िपछली अथा1त् गत अनुभिूतय: क" सहायता लेता ह।ै  

उदाहरण - जैसे उपयु1
 च�मा खो जाने क" सम�या उ�प/न होने पर इस दसूरे चरhपा म> वह तyय: के 

सं2हण क" �ि या म> याद करेगा िक वह अपना च�मा कहाँ रखता ह ै? हो सकता ह ैउसके प'रवार के िकसी 

सद�य न ेकहU पर रख िदया हो। अतः उनसे भी पछू लेना उिचत होगा। इ�यािद  

3) अनुमान पर पहXचँना - तक1 णा के ततृीय चरण म> Rयि
 एकिNत आँकड़: के आधार पर िकसी न िकसी 

अनमुान पर पहJचँता ह।ै  
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उदाहरण - जैसे उपयु1
 उदाहरण म> Rयि
 यह अनमुान लगा सकता ह ै िक ‘‘म? अपना च�मा अपने 

दो�त के घर भलू आया ह�गँा।‘‘ 

4) अनुमान के अनुसार �योग करना - तक1 णा का यह चौथा चरण ह।ै  

� इसम> Rयि
 अपने अनमुान के आधार पर अपने आगे के कायu को करता ह।ै 

उदाहरण - जैसे ��ततु उदाहरण म> Rयि
 इस अनमुान पर पहJचँता ह ैिक वह अपने िमN के घर अपना 

च�मा भलू आया ह ैतो, तक1 णा, के \ारा इस चतथु1 सोपान म> वह अपने िमN के घर जाकर इस संबध म> पछूताछ 

करेगा।  

5) िनण0य करना - यह तक1 णा का अंितम चरण ह।ै  

� इसम> Rयि
 एक िनण1य लेकर िनिWत िन^कष1 पर पहJचँता जाता ह।ै  

� िक/तु िव�ािथ1य:, यहाँ यह Eयान देना आव�यक ह ैिक यह कोई ज=री नहU िक Rयि
 \ारा जो िनण1य 

िलया गया ह ैउससे उनक" सम�या का समाधान हो ही जायगेा। सम�या का समाधान हो भी सकता ह ै

और नहU भी।  

� यिद सम�या पवू1वत् बनी रहती ह ै तो वह एकिNत तyय: के आधार पर िफर िकसी नये अनमुान पर 

पहJचँता ह।ै उसके अनुसार काय1 करता ह ैऔर पनुः एक िनण1य लेता ह।ै इस �कार जब तक सम�या का 

समाधान नहU हो जाता, तब तक यह  म लगातार चलता ही रहता ह।ै  

उदाहरण - जैसे उपयु1
 उदाहरण म> उस Rयि
 को अपने िमN के बारे म> घर जान ेपर भी च�मा नहU िमलता ह ै

Yय:िक िमN के कहने पर पता चलता ह ैिक यहाँ से तो वे च�मा लेकर गया था,  तो वह पनुः एकिNत तyय: के 

अनुसार एक नये अनमुान पर पहJचँेगा और उनके अनसुार काय1 करेगां  

अतः ि�य पाठक: अब आप समझ गये ह:गे िक तक1 णा एक ऐसी िच/तन �ि या ह ै िजसम> Rयि
 

सम�या समाधान के िलये तक1  - िवत1क करते हJय े मबP ढंग से सोचता ह ैऔर उसके आधार पर िकसी िनिWत 

प'रणाम या िन^कष1 पर पहJचँता ह।ै  

18.4   सम�या समाधान उपागम  

18.4.1    सम�या समाधान से Nया अिभ�ाय है ? 

जब Rयि
 िकसी ल(य तक पहJचँना चाहता ह ैऔर िकसी कारण वश नहU पहJचँ पाता ह ैतो उसके सामने एक 

सम�या उ�प/न हो जाती ह ैजसका समाधान उसे खोजना होता ह ैजैसे यिद Rयि
 अपने प'रवार के साथ कहU 

बाहर घमूने जाना चाहता ह ैऔर घुमने जाने के िलए उसके पास कोई साधन उपल)ध नहU ह ैतो यह उसके िलए 

एक सम�या होगी। यिद वह इस किठनाई पर िवजय �ाF करके ल(य तक पहJचँ जाता ह ैतो वह सम�या का 
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समाधान कर लेगा। इस �कार सम�या सामाधान का अथ1 ह ै- किठनाइय: पर िवजय �ाF करके ल(य को �ाF 

करना।  

‘‘ सम�या समाधान म> िविभ/न अनिु याओ ंको करन ेया उनम> से चुनने का �यास सिLमिलत होता ह।ै 

तािक वांिछत ल(य: क" �ािF क" जा सके।‘‘                    (बेरोन, साइकोलॉजी, प0ृसं0 - 267) 

‘‘सम�या समाधान का अ� होता ह,ै बाधाओ ंको दरू करने तथा ल�य� क� ओर पह�चँने के िलये िच!तन 

"ि#याओ ंका उपयोग करना।‘‘  (साइकोलॉजी एन इ/�ोडMन, 1984, प0ृसं0- 239) 

सम�या समाधान के िनLन तीन मह�वपणू1 पहल ूह ै-  

1. मौिलक अव�था (original state) 

2. ल(य अव�था (goal state) 

3. िनयम (rules) 

1) मौिलक अव�था -सम�या के सामने आने पर उ�प/न होने वाली अव�था।  

2) ल(य अव�था - ल(य अथा1त सम�या समाधान के बाद उ�प/न होने वाली अव�था।  

3) िनयम - वह �ि या, िजससे Rयि
 सम�या क" मौिलक अव�था से ल(य अव�था तक पहJचँता ह।ै  

उदाहरण:- जैसे िकसी Rयि
 को 5 िकमी क" दरूी तय करके रेलवे cलेटफाम1 पर जाना ह,ै तो इस उदाहरण म> 

सम�या क" मौिलक अव�था यह सोचना ह ै िक मुझे अभी 5 िकमी तक जाना ह।ै ल(य अव�था म> Rयि
 

cलेटफाम1 तक पहJचँ जाता ह।ै िनयम म> वे साधन आय>गे, िजसके माEयम से वह cलेटफाम1 तक पहJचँता ह।ै  

पाठक:, िकसी सम�या का समाधान कब और िकस �कार से होगा, यह उस सम�या के �व=प पर 

िनभ1र करता ह।ै कुछ सम�याय> आसान होती ह,ै िजनका समाधान आसानी से हो जाता ह।ै िक/त ुकुछ सम�याओ ं

का �व=प अ�य/त जिटल होने के कारण उनके समाधान म> भी समय लगता ह।ै  

18.4.2    सम�या समाधान क� िविधयाँ 

ि�य पाठक:, अब आप सोच रह ेह:गे िक कोई सम�या उ�प/न होन पर उसका समाधान िकस �कार से िकया 

जाता ह?ै Yया मनोिव�ान के MेN म> सम�या समाधान क" िविशD तकनीक>  या उपाय ह?ै जी हाँ। सम�या समाधान 

के MेN म> मनोवै�ािनक: \ारा अनेक शोध अनसुंधान िकये गये और उनके आधार पर िकसी भी सम�या का 

समाधान करन ेम> िनLन दो िबिधय: या उपाय: को मह�वपणू1 �थान �दान िकया -  

1. याCि`छक अ/वेषण िविध (Random search method) 

2. �वतः शोध अ/वेषण िविध (Heuristnc search method) 

इनका िववेचन िनLनानुसार ह-ै  

1. याcिRछक अ.वेषण िविध -  

� इस तकनीक म> Rयि
 �य�न एवं Nिुट उपाय: का सहारा लेते हJये सम�या का समाधान करता ह।ै  
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� याCि`छक अ/वेषण िविध को भी दो भाग: म> वगvकृत िकया गया ह ै-  

i) अ मबP याCि`छक अ/वेषण िविध तथा 

ii)  मबP याCि`छक अ/वेषण िविध  

i) अ�मब= याcिRछक अ.वेषण िविध - इस िविध म> Rयि
 िकसी सम�या का समाधान करन े के 

िलये सभी संभािवत अनुि याओ ंको अ मबP िविध से अपनाता ह ै अथा1त् कायu का न तो कोई 

िनिWत  म होता ह।ै और न वह पहले से अपनायी गयी ि यािविधय: का कोई 'रकाड1 ही रखता ह।ै  

ii) �मब= याcिRछक अ.वेषण िविध - इस िविध म> सम�या का समाधान एक िनिWत  म म> िकया 

जाता ह ैतथा समाधानकता1 पहले से क" गई अनुि याओ ंका एक 'रका1ड भी रखता ह।ै िजससे िक 

पहले हJयी Nिृटय: के पनुः होने क" संभवना नहU होती ह।ै य�िप  मबP िविध म> अ मबP िविध क" 

तुलना म> समय अिधक लगता ह,ै िक/तु यह िविध ( मबP याCि`छक अ/वेषण िविध) अिधक 

�भावी ह।ै 

2. �वतः शोध अ.वेषण िविध -  

� इस िविध के अ/तग1त Rयि
 सम�या के समाधान के िलये केवल उ/हU िवक-प: का चयन करता ह ैजो उसे 

संगत लगते ह।ै सभी संभािवत िवक-प: क" खोज नहU क" जाती ह।ै  

� इस िविध म> इस बात क" काई गारंटी नहU होती िक सम�या का समाधान िनिWत =प से ही हो जायेगा, 

लेिकन ह,ै समाधान हो क" संभावना बहJत रहती ह।ै 

� याCि`छक अ/वेषण िविध क" तुलना म> इनम> समय कम लगता ह।ै  

� �वतः शोध अ/वेषण िविध म> िनLन �िविधय: को शािमल िकया गया ह ै।  

(i) साधन साEय िव^लेषण (Means – ends analysis) 

(ii) पWगामी अ/वेषण (Backward search) 

(iii) योजना िविध (Planing or Strategy Method) 
(i) साधन साEय िवIलेषण - 

� इस िविध म> मZुय सम�या को अनेक छोटी - छोटी सम�याओ ंअथा1त् उपसम�याओ ंम> बॉटं िदया जा जाता 

ह।ै  

� जब इन उपसम�याओ ंको समाधान होता जाता ह ैतो मौिलक अव�था एवं ल(य अव�था के बीच अ/तर 

कम होता जाता ह।ै अथा1त् Rयि
 सम�या समाधान के अ�य/त िनकट पहJचँ जाता ह।ै इस िविध का उपयोग 

मुZय =प से शतरंज क" सम�या के समाधान म>, गिणतीय सम�याओ ंको हल करने म>, कLcयूटर \ारा िकसी 

सम�या के समाधान हतेु काय1 म तैयार करने म>, इ�यािद म> िकया जाता ह।ै  

(ii) पoगामी अ.वेषण -  
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� इसम> Rयि
 सम�या समाधान के िलये  मशः ल(य अव�था से मौिलक अव�था तक पहJचँन ेका �यास 

करता ह।ै  

� इस िविध का िनLन ि�थितय: म> �योग िकया जाता ह-ै  

• जब सम�या क" ल(य अव�था म> मौिलक अव�था क" तुलना म> अिधक सचूनाय> उपल)ध रहती ह।ै  

• जब सम�या समाधान के िलये अ2गामी एवं पWगामी दोन: िदशाओ ंम> �यास संभव हो।  

(iii) योजना िविध -  

� इस िविध म> मZुय सम�या को दो भाग: म> वगvकृत कर िदया जाता ह ै-  

1. साधारण पहल ू            2.       जिटल पहलू 

� Rयि
 सव1�थम साधारण पहल ूका समाधान करता ह।ै उसके बाद जिटल पहल ूके समाधान क" िदशा म> 

अ2सर होता ह।ै 

ि�य िव�ािथ1य:, अब आप समझ गय ेह:गे िक िकसी सम�या का समाधान करने क" अनेक िविधयाँ हो 

सकती ह ैिजनको Rयि
 उन सम�याओ ंके �व=प एवं अपनी योrयता के आधार पर अपनाता ह।ै  

18.4.3    सम�या समाधान को �भािवत करने वाले कारक - 

ि�य पाठक:, अब आप सोच रह ेह:गे िक सम�या समाधान के कारक: का Yया अथ1 ह।ै कारक का अथ1 यहाँ पर 

यह ह ैिक जब हम िकसी सम�या का समाधान करते ह ैतो  वह सम�या समाधान िकन - िकन Rयि
य:, व�तुओ ं

अथवा घटनाओ ंसे �भािवत होता ह।ै  

मनोवै�ािनक: ने सम�या समाधान को �भािवत करने वाले िविभ/न कारक: का िववेचन िनLन िब/दओु ं

के अ/तग1त िकया ह ै-  

1. काया1�मक अटलता 

2. मानिसक विृ� 

3. �िशMण  

4. दिुWंता  

5. उ�वन  

6. सम�या का �व=प  

7. अवधान िव�तार  

8. िविMिFकरण  

18.4.4    सम�या समाधान के िस=ा.त - 

सम�या समाधान हतेु मनोवै�ािनक: ने दो तरह के िसPा/त: क" RयाZया क" ह ैिजनम> �थम ह ैगे�टा-ट वािदय: 

का अ/तC1िD िसPा/त तथा दसूरा ह ैसम�या समाधान का Rयवहार वादी CिD क:ण  



 स�ंाना�मक मनोिव�ान : मौिलक �ि�याए ँ                                                           MAPSY 103 

उ�राखंड मु
 िव
िव�ालय                                                                                                   219 

1) सीखने का अ.तc0ि` िस=ा.त- 

गे�टा-टवादी मनोवै�ािनक कोहलर ने सन ्1925 म> ब/दर: क" मनोयोrयता नायक प�ुतक �कािशत क", िजसमे 

पशु अिधगम के सLब/ध म> िजतनी भी बात> थी वे सब क" सब थॉन1डाइक का िसPा/त हीमाना जाता  था िजसके 

अनुसार (1) अिधगम �य�न एवं भलू क" दने होता ह।ै (2) शPु अनिु या क" �थापना धीरे-2 होती ह।ै (3) 

अिधगम बहJत सी छोटी-2 अनिु याओ ंऔर उनसे �ाF अनुभव: के प'रणाम �व=प होता ह।ै कोहलर ने इनम> से 

��येक का खhडन िकया। 

कोहलर ने ब`च:, जानवर: तथा ब/दर: पर �योग करको यह िनWय िकया िक ये अपनी सम�या का 

समाधान अ/तC1िD \ारा खोजते ह?। थॉन1डाइकने अपने पशुओ ंको �योगा�मक अव�था म> ऐसी जिटल ि�थित म> 

रखा था िक वे सझू का प'रचय द ेही नहU सकते थे। उनके िलए �यास और Nिुट करना ही सLभव था। पर/तु 

कोहलर का कथन ह ैिक इन जानवर: ने भी अ/तC1िD \ारा ही सीखा था भलू एवं �यारन \ारा नहU। थॉन1डाइक ने 

अपने �योग म> सीखने का व  तैयार िकया था। इस व  म> गे�टा-टवािदय: के अनसुार जो आकि�मक उतार ह ै

वह अ/तC1िD का ही सचूक ह।ै यिद �योlय सम�या को परूी तरह से समझते नहU तो यह उतार नहU आ सकता 

था।  

कोहलर ने अिधगम के अ/तC1िD िसPा/त क" RयाZया करने के िलए एक �योग िकया - 

इस �योग म> िचLप?जी के िपंजडे़ क" हद म> केला लटका िदया गया केला इतनी ऊचाई पर था िक उस तक हलाँग 

लगाकर नहU पहJचँा जा सकता था। िपंजडे म> एक बॉLस रखाया िजस पर चढकर छलाँग लगाने से केले तक 

पहJचँा जा सकता था। स-ुतान जो एक बुिPमान िचLप?जी था। एक बार सीधे उछला और असफल रहा िफर वह 

बॉLस खUचकर लाया और उससे छलाँग लगाकर केला �ाF कर िलया। अब केले क" ऊँचाई कुछ बढ़ादी गयी 

और िपंजड़े म> दो बॉLस रख िदये गये। सु-तान ने एक बॉLस के ऊपर दसूरा बॉLसरखकर छलाँग लगाई और केले 

�ाF करिलये। 

एक दसूरे अEययन म> सलुतान िपंजड़े म> दो छिड़याँ पडी थी। एक मोटी तथा खोखली और दसूरी पतली। 

कोई एक छडी केले तक नहU पहJचँती थी। सलुतान पहले हाथ बढ़ाकर केला पकड़ना चाहा। पर असफल रहा। 

िफर बारी-बारी से दोन: छिड़ाय: से दोिभय क" िक/त ुअसफल रहा। िफर बारी-बारी से दोन: छिड़य: को हाथ म> 

लेकर घुमान ेलगा संयोगवश एक सीध म> आ जाने के कारण दोन: छिड़याँ जड़ु गयी और उसने उनसे खUचकर 

केला �ाF कर िलया। अतः बॉLस पर चढ़कर छलाँग लगाने से केला �ाF िकया जा सकता ह ैउसी �कार दो 

छिड़य: को जोड़कर खUचने से भी आसानी से केला खUचा जा सकता ह।ै ब/दर क" सूझ के उदाहरण ह?। जो 

साधन और साEय के ��यMा�मक सLब/ध: से सLबि/धत ह।ै अतः सLब/ध: का यही ��यMा�मक बोध सझू 

अथवा अ/तC1िD ह ैजो गे�टा-टवािदय: के अनसुार अिधगम अथवा सम�या समाधान का आधार ह।ै  

अ/तC1िD िसP/त के िनयम - 
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 औ�गुड  \ारा �थािपत अ/तC1िD के कुछ िनयम इस �कार ह? -  

1. ल(य तक पहJचँने के िलए पशु सबसे सीधा रा�ता अपनाता ह।ै उपरो
 उदाहरण से �पD ह ैिक जबतक कोई 

अड़चन नहU हो पशु सीधे ही अपना ल(य �ाF कर लेना चाहता ह।ै यिद इसम> कोई अड़चन हJई तो इसे 

छोड़कर कोई दसुरी सरल माग1 अपनाता ह।ै  

2. �ाणी तथा ल(य के बीच िकसी �कार क" बाधा आ जाने पर एक �कार का तनाव उ�प/न हो जाता ह।ै 

कोहलर के अनसुार तनाव क" माNा दो बात: पर िनभ1र करती ह ै (क) ल(य �ाF करने क" इ`छा िकतनी 

�बल ह ै(ख) ल(य पर िकतना Eयान िदया गया ह।ै  

3. मनोवै�ािनक MेN अिवयोिजत तनाव: का एक �ित=प होता ह ै जो ल(य क" आकष1क शि
 और 

भौगोिलक MेN क" अवरोधक शि
य: से िनधा1'रत होता ह।ै �ाणी जैसे-जैसे ल(य के समीप होता जाता ह।ै 

ल(य क" आक1 षक शि
  मशः बढ़ती जाती ह।ै भौगोिलक MेN म> �ाणी के �थान प'रवत1न से आकष1क व 

अवरोघक शि
य: का =प बदलता जाता ह।ै 

4. ल(य तक जाने वाले िकसी माग1 का बोध होते ही सLपूण1 मनोवै�ािनक MेN का अक�मात पनुग1ठन हो जाता 

ह ैऔर उसका तनाव घट जाता ह।ै मनोवै�ािनक MेN के इसी अव�मात पनुग1ठन से अ/तC1िD उcप/न होती ह।ै 

अिधगम के गे�टा-ट अपवा अ/तC1िD िसPा/त क" यही �मुख बात ह।ै  
अ.तc0ि` के िनधा0रक - अ/तC1िD को कोहलर तथा अ/य गे�टा-ट वािडय: ने Rयवहार का एक उ�ामी िनयम 

माना ह।ै अ/तC1िD के कुछ िनधा1रक त�व: क" चचा1 इस �कार ह ै- 

1. अ/तC1िD क" उ�प�ी मनोवै�ािनक MेN के तनाव क" माNा पर िनभ1र करती ह।ै यिद सLभावना lयादा होती ह।ै 

बहJत अिधक या बहJत कम तनाव अ/तC1िD क" उ�पि� म> बाधक का काय1 करते ह?। 

2. भौगोिलक MेN म> इधर उधर घमून े से अ/तC1िD क" उ�पि� म> सिुवधा होती ह।ै इससे �पD ह ै िक य�िप 

गे�टा-टवादी अिधगम म> Rयवहा'रक �तर पर �य�न एवं मलु का िनयम �वीकार नहU करते ह? िफर भी उनके 

मनोवै�ािनक MेN का पनुग1ठन कुछ अश: म> इन ि याओ ंपर िनभ1र करता ह।ै 

3. यिद कोई नया माग1 अथवा य/N ल(य �ािF म> सहायक होता ह ैतो अ/तC1िD के पुनग1ठन म> सिुवधा होती ह।ै  

4. मनोवै�ािनक MेN म> य/N और ल(य क" दरूी िजतनी कम होगी या माग1 ल(य क" सीध म> िजतना अिधक 

होगा, अ/तC1िD का पुनग1ठन उतना ही शी� होगा। 

5. िवकिसत �ािणय: म> अ/तC1िD शी� होती ह।ै 

6. सीखने क" आयु, अनभुव और बुिP का �भाव भी अ/तC1िD पर देखा गया ह।ै 

अ.तc0`्या�मक [यवहार के ल6ण -  

सम�या समाधान के अ/तC1D्या�मक िसPा/त क" िनLनिलिखत िवशेषताए ँउ-लेखनUय ह? - 

1. आकाि�मकता - अ/तC1D्या�मक अिधगम अचानक होता ह,ै जो ती{ हष1 और उ-लास �कट करता ह।ै  
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2. अिधक धारण एवं अ/तरण - अ/तC1िD से सीखा गया Rयवहार लगभग �थायी होता ह ैऔर इसका धना�मक 

अ/तरण भी अिधक होता ह।ै  

3. अ/तC1िD  िमक होती ह ै- कोहलर न ेभलू क" सLभावना मानी ह ैतथा अ`छी और बरुी भलू म> िवभेद िकया 

ह।ै अ`छी भलू ल(य के अनुकूल होती ह।ै  

4. सहजता - अ/तC1D्या�मक अिधगम म> समाधान बड़े सहज ढंग से हो जाता ह।ै  

5. शPु ि या और समाधान के �थान - अ/तC1D्या�मक अिधगम म> समाधान पहले होता ह ैऔर शुP ि या 

बाद म> होती ह।ै अतः यह समाधान मानिसक �तर पर पहले होता ह।ै  

6. समाधान और नवीनता - यिद प'रि�थित नभी हो और सम�या का अचानक और सहज ढंग से समाधन हो 

जाय तो इसे अ/तC1िD का �ोतक मान>गे।  

अ.तc0ि` िस=ा.त का मू*यांकन -  

अ/तC1िD िसPा/त म> अन>क गुण होने के बावजूद इसके कुछ �प�ट दोष भी ह? िजसपर चचा1 िकया जाना 

आव�यक ह।ै  

1. अिधगम क" RयाZया म> कोहलर ने अनैक का-पिनक ��यय: का �योग िकया ह ैिजसक" �प�ट RयाZया नहU 

क" गयी ह।ै  

2. इस बात के �माण उपल)ध ह? अ/तC1िD अचानक उ�प/न न होकर  िमक =प से िवकिसत होती ह।ै  

3. अिधगम म> पवू1 अनुभव: के मह�व को नकारा नहU जा सकता Yय:िक पवू1अनुभव अ/तC1िD के िवकास म> 

सहायक ह।ै 

4. अ/तC1िD िसPा/त अिधगम क" सLपणू1 RयाZया के िलए एक पया1F िसPा/त नहU ह।ै  

5. अ/तC1िD िसPा/त उ`च मानिसक Mमताओ ंवाले �ािणय: क" सम�याओ ंके समाधान का िसPा/त ह।ै 

2) सम�या समाधान का [यवहारवादी िस=ा.त -  

जब कोई सम�या �ाणी के सामने आती ह ैतो वह उसका समाधान करना चाहता ह,ै िजसके िलए वह आसान 

उपाय अपनाता ह ैजैसे कोहलर के स-ुतान नामक िचLप?जी ने सव1�थम हाथ बढाकर केले को खUचना चाहा। इसी 

�कार थॅान1डाइक के �योग म> िब-ली ने अपने भोजन क" �ािF के िलए िपंजड़े क" छड: को खरोचना या इधर 

उधर कूदने का सहारा िलया। हल कर िवचार ह ै िक �ाणी म> ल(य तक पहJचँाने वाले अनेक Rयवहार होते ह,ै 

पर/तु इनक" सLभावना अलग-अलग होती ह।ै एक ही ल(य तक पहJचँान ेवाले Rयवहार: क" उcपिD संभावना म> 

भदे इसिलए होता ह ैिक अतीत म> इन Rयवहार: से िकसी से अिधक सफलता िमली ह ैऔर िकसी से कम।  

इसी व�तु ि�थित के कारण हल ने आदत प'रवार पद सोपान (हिैबट फेिमली हाइरारक") क" बात कही 

ह।ै  
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आदत प"रवार पद सोपान क� क*पना - इस पद सोपान के अ/तग1त िकसी अनिु या म> ल(य क" ओर बढ़ने 

क" सLभावना अिधक होती ह ैऔर िकसी म> कम। अिधक या कम संभावना �ाणी के पुव1 अनभुव: पर िनभ1र 

करती ह।ै िजस अनुि या \ारा �ाणी अपने ल(य को �ाF करलेता ह ैउससे उसक" सम�या का समाधान हो जाता 

ह ैअथा1त वह सीख लेता ह ैजैसे स-ुतान िचLप?जी ने छोटी छड़ी को बड़ी छडी से जोडकर अपने ल(य को �ाF 

कर िलया। तो िफर बाद म> वैसी प'रि�थित आने पर वह उसी पPित से अपना ल(य �ाF कर लेगा। Rयवहार 

वािदय: का कथन ह ैिक �ाणी �यास और Nिुट के आधार पर सम�या समाधान कर लता ह।ै 

सम�या समाधान म> िजतना िवलLब होता जाता ह।ै �ाणी िविवध �कार क" नयी-नयी ि याएँ �दिश1त 

करने लगता ह।ै िकसी प'रि�थित म> सबसे पहले अनिु या पदान ुम क" सब से ऊपर वाली अनिु या �कट 

होती ह।ै यिद उसमे सफलता नहU िमल सक" तो उसके बाद वाली अनिु याएँ बारी-बारी से दोहराई जाती ह ैजब 

तक िक सम�या का समाधान नहU हो जाता ह।ै जब प'रि�थित बार-बार दोहराई जाती ह ै तो पदान ुम क" 

अनिु याओ ंक" शाि/त म> प'रवत1न होता ह।ै 

हल ने ल(य �वणता सLब/धी िवचार ��तुत करके सम�या समाधान के Rयवहारवादी िसPा/त को और 

भी �प�ट कर िदया ह।ै वा�तव म> ल(य �वणता तथा आउत प'रवार पद सोपान को िमलाने पर ही Rयवहारवादी 

CिDक:ण �प�ट होता ह।ै ल(य �वणता िनयम म> हल ने दावा िकया ह ै िक  �ाणी जैसे/ट ल(य के िनकट होता 

जाता ह ैउसका कौशल  मशः बढ़ता जाता ह।ै  इस िनयम से यह बात �पD ह ैिक �ाणी ल(य तक पहJचँने के 

िलए सबसे आसान माग1 चनुता ह ै अतः ��यके �ाणी म> िविभ/न �कार क" ि याओ ं क" अलग-अलग 

संभावनाएँ �थािपत हो जाती ह?, जो आदत पदान ुम के =प म> �ाणी क" �थायी सLपि� हो जाती ह?।  

Rयवहारवािदय: के अनसुार िकसी सम�या का सामना होने पर �ाणी एक ही बार म> आदत प'रवार पद 

सोपसन से कोई शPु और सीधा माग1 नहU चनु लेता ह ैबि-क अ�कट �य�न एवं भलू �व=प क" ि याएँ होने के 

पWात ही कोई ि या चुनी जाती ह।ै बहJत सी प'रि�थितय: म> �ाणी िब-कुल नये ढंग से सम�या का समाधान 

करता ह।ै गे�टा-ट मनोवै�ािनक कोहलर का िचLप?जी अपनी सूझ \ारा केले को छड़ी से खUचने म> सफल हJआ। 

Rयवहारवादी मनोवै�ािनक इस �कार के Rयवहार क" RयाZया सामा/यीकरण के आधार पर करते ह?।  
क6ा म( सम�या समाधान -  

मरसेल का कथन ह ै-  सम�या समाधान क" िविध का िशMा म> सवा1िधक मह�व ह।ै मनु̂ य के जीवन म> पग-पग 

पर सम�याएँ आती ह?, िजनका उ/ह ेत�काल पर समाधान करना होता ह।ै यह काय1 वे Rयि
 सरलता से कर लेते 

ह?, जो इस �ि या म> �िशिMत होते ह?। ब`च: को इस �ि या म> �िशिMत करन ेका काय1 िशMक: का होता ह।ै 

सम�या समाधान को िच/तन एवं तक1  क" तरह एक कला कहा जाता ह,ै िजसका �िशिMण सम�या समाधान 

िविध के �योग से सही =प म> िदया जा कसता ह।ै इस िविध के \ारा �िशMण करने से ब`चे सम�या समाधान 

क" िविध म> ही �िशिMत नहU होते अिपतु वे जो कुछ भी सीखते ह? वह भी �पD =प से लीखते ह?। इस िविध से 
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सीखा गया �ान �थायी होता ह ैयह उनक" =ची को जा2त करती ह।ै सम�या समाधान िविध का �योग छाN: म> 

आ�म-िव
ास का जागरण करता ह ैतथा उ/ह> �वयं काय1 करने के िलए �े'रत करता ह।ै यह उनक" सम�याओ ंका 

समाधान करन े के िलए वै�ािनक िविधय: के �योग का अनभुव �दान करती ह।ै यह उनक िवचारा�मक और 

सजृना�मक िच/तन एवं तािक1 क शि
 का िवकास करती ह।ै यह उनके भावी जीवन क" सम�याओ ंका समाधान 

करने का �िशMण करन ेका �िशMण दतेी ह।ै  

इन लाभ: के कारण  ो एवं  ो का सझुाव ह-ै िशMक: को सम�या समाधान क" वै�ािनक िविध म> 

�िशMण िदया जाना चािहए। केवल तभी वे शुP �पD और िन^पM िच/तन का िवकास करने के िलए छाN: का 

�दश1न कर सक> गे। 

बालकK को सम�या समाधान म( �िशि6त करने के उपाय - 

पवू1 म> िकय ेगये वण1न से यह �पD ह ैिक िच/तन �ि या क" शsुआत सम�या क" उपि�थित से होती ह।ै इसके 

िलए प'रवार व िव�ालय: को संय
ु �यास करने ह:गे। ब`च: म> िचं/तन शि
 के िवकास और इसके \ारा 

सम�या समाधान के िलए िव�ालय: को िनrनिलिखत उपाय करने चािहए इन उपाय: म> जहाँ और िजतना सहयोग 

प'रवार कह सक> । उ/ह> करना चािहए। 

i) भाषा िवकास  - िच/तन का मूल आधार भाषा ह।ै भाषा एवं िवचार का अटूट सLब/ध ह।ै िविभ/न शोध 

अEययन: म> यह देखा गया ह ै िक िजन ब`च: का भाषा पर िजतना अिधकार होता ह।ै वे उतन ेही अ`छे 

तरीके से िच/तन करते ह?। अतः ब`च: क" िच/तन शि
 बढ़ान ेके िलए सव1�थम उ/ह> भाषा का �पD �ान 

कराना चािहए। 

ii) �प` �ान का िवकास - ब`च: को िजतना अिधक �ान होगा और सही व �पD होगा वे उस �ान के 

आधार पर उतने ही अिधक अ`छे =प से िच/तन कर सक> गे। अतः आव�यक ह ैिक �ारLभ से ही ब`च: को 

संवेदना तथा ��यMीकरण के अवसर िदए जाएँ और उ/ह> िविभ/न ��यय: का �पD �ान कराया जाय। �ान 

के िनर/तर �योग से �ान �पD व �थायी होता ह।ै  

iii) सम�या समाधान िविध का �योग - िच/तन क" शु=आत �ायः सम�या क" शुsआत के साथ होती ह ै

और समाधान के साथ समाF हो जाती ह।ै अतः आव�यक ह ैिक ब`च: म> जैसे ही �ान का िवकास हो और 

उ/ह> िविभ/न ��यय �पD ह: वैसे ही उ/ह> सम�या समाधान िविध से पढ़ाया िलखाया जाय। इस िविध से 

सीखने पर उ/ह> बलात् िच/तन करना पड़ेगा और वे सम�या समाधान करन ेम> सMमा ह:गे।  

iv) �ेरणा, Qिच एवं अवधान का �योग - ब`च: म> सीखने के िलए अिभ�ेरणा एवं =िच जा2त क" जाय। 

ब`च: म> िच/तन शि
 के िवकास के िलए इन सबका िवकास आव�यक ह।ै  
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v) िवचारा�मक �,K का �योग - िशMक: को ब`च: को कुछ भी पढ़ाते िसखाते समय िवचारा�मक �. 

पछूने चािहए, िजनका उ�र देने के िलए वे बरबस िवचार कह>गे और इस�कार वे धीरे-धीरे िच/तन क" कला 

म> �िशिMत हो जाय>गे।  

vi) �वत.7 अिभ[यिP के अवसर - ब`चे अपने िदन �ितिदन के जीवन मे अनके सम�याओ ंका सामना 

करते ह?, इन सम�याओ ं के सLब/ध म> छाN: को �वयं सोचने के अवसर देने चािहए। इससे उ/ह> �वत/N 

िच/तन का अवसर िमलता ह,ै िजससे वे िच/तन कला म> �िशिMत होते ह?। 

vii) रटने क� आदत पर िनय.7ण - रटने क" आदत पड़जाने से ब`चे िच/तन करना नहU सीख पाते। अतः 

िशMक: को ब`च: क" इस आदत पर िनय/Nण करना चािहए, वे जो कुछ पढ़>-सीख>, समझ के साथ पढ़े-

सीखे।  

viii) सह पाढ्यचारी ि�याओ ंका आयोजन - कुछ पाढ्यचारी ि याएँ ऐसी होती ह?, िजसम> ब`च: क" 

=िच होती ह ैऔर िजनम> भाग लेने से उनम> िच/तन शि
 का िवकास होता ह ैजैसे िवचार-िवमश1 और वाद 

िववाद �ितयोिगता। इनका आयोजन िकया जाए। 

ix) उ-रदािय�वपूण0 काय0 - यिद प'रवार एवं िव�ालय: म> ब`च: के ऊपर कुछ उ�र दािय�व पणू1 काय1 सौपे 

जाए ँजो उनक" Mमता के अनु=प ह:, तो इ/ह> परूा करन ेम> उनके सामने �वाभािवक =प से कुछ सम�याएँ 

आय>गी, उन सम�याओ ंका समाधान वे �वयं कर>गे यही तो िच/तन क" ि या ह।ै  

     अतः उपरो
 िविधयाँ अपना कद िशMक िव�ािथ1य: को सम�या समाधान हतुे �िशिMत कर सकते ह?।  

18.4.5    सम�या समाधान के चरण - 

      मनोवै�ािनक: ने सम�या समाधान हतेु सात पद: का उ-लेख िकया ह ै-  
1. सम�या के �वQप का �ान - सम�या समाधान क" पहली अव�था सम�या के �व=प ्को समझने क" 

होती ह।ै इस अव�था म> सम�या को �पD =प से प'रभािषत िकया जाता ह ैYयोिक सम�या को ठीक-ठीक 

समझे िबना उसका समाधान �ाF नहU िकया जा सकता।  

2. प"रभाषा स�यापन क� अव�था - दसूरी अव�था म> प'रभाषा का स�यापन िकया जाता ह।ै यिद प'रभाषा 

ही गलत समझी गयी तो सारा सम�या समाधान गलत हो जायेगा। इस अव�था म> यह जाँच क" जाती ह ैिक 

प'रभाषा को ठीक-ठीक समझा गया ह ैया नहU।  

3. सम�या को अपने �मरण म( रखना - सम�या समाधान क"तीसरी अव�था म> सम�या को सदवै अपनी 

�मिृत म> रखा जाता ह।ै 

4. प"रक*पनाओ ंका िनमा0ण - सम�या समाधान क" इस चौथी अव�था म> Rयि
 प'रक-पनाओ ंका िनमा1ण 

करता ह।ै उदाहरणाथ1 यिद कोई िव�ाथv िव�ालय म> �थम �थान �ाF करना चाहता ह ैतो उसे यह िनWय 

करना होगा िक उसे Yया-Yया करना चािहए िजससे िव�ालय म> �थम आ सके जैसे वह िनWय करता ह ैिक 
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वह अनाव�यक बात चीत म> समय नD नहU करेगा, इधर उधर नहU घमेूगा, आव�यक परीMापयोगी अEययन 

साम2ी एकN करेगा तथा तरीMा म> आने वाले सLभािवत �.: का िनमा1ण करके उनके उ�र ढँूढने का �यास 

करेगा।  

5. मुqय प"रक*पना का चयन - िनिम1त प'रक-पनाओ ं म> से मZुय प'रक-पना पर lयादा Eयान केि/_त 

िकया जाता ह।ै िजससे सम�या का समाधान आसानी से �ाF हो सके।  

6. चुनी गयी प"रक*पना का स�या�पन - सम�या समाधान क" छठवU अव�था म> Rयि
 िच/तन करता ह ै

िक Yया सभी प'रक-पनाएँ जाँच ली गई ह? व सव1tेn प'रक-पना का चयन िकया गया ह।ै 

7. चुनी गयी सवi-म प"रक*पना को काया0ि.वत करना - यह अव�था सम�या समाधान करलेने क" होती 

ह।ै अथा1त वह सम�या का समाधान कर लेता ह।ै  

8. काया0ि.वत समाधान का मू*यांकन करना - इस अव�था म> Rयि
 सम�या समाधान के प'रणाम का 

मू-यांकन करता ह ै । इस अव�था म> Rयि
 सम�या म> सिLमिलत चरण: के गणु दोष परखता ह ैतथा इन 

चरण: के मह�वपूण1 तyय: को पनुः �ािF संकेत: के =प म> संिचत करके रखता ह ैिक उनका उपयोग अ/य 

सम�याओ ंके समाधान म> भिव^य म> कर सके।  

�पD हJआ िक सम�या समाधान के कई चरण होते ह।ै इन कदम: या चरण: का यिद Rयि
 ठीक ढंग से उपयोग 

करता ह ैतो सम�या का समाधान करने म> उसे काफ" सफलता िमलती ह।ै   

18.5   सारांश 

तक1 णा एक �कार का यथा1थ एवं  मबP िच/तन, िजसम> Rयि
 तक1  - िवत1क \ारा अपनी सम�या का समाधान 

करता ह।ै  

  तक1 णा के �कार - तक1 णा के मनोवै�ािनक: ने िनLन चार �कार बताय ेह ै-  

1. िनगमना�मक तक1 णा 

2. आगमना�मक तक1 णा  

3. आलोचना�मक तक1 णा 

4. साC�यवाची तक1 णा  

तक1 णा के मह�वपणू1 सोपान - तक1 णा के िनLन पाँच �मुख सोपान बताये गये ह ै-  

1. सम�या क" पहचान  

2. आँकड़: क" पहJचँना 

3. अनमुान पर पहJचँना  

4. अनमुान के अनसुार �योग करना  
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5. िनण1य करना  

   सम�या समाधान - ‘‘सम�या समाधान का आशय किठनाईय: पर िवजय �ाFर करके ल(य को �ाF करना।‘‘ 

   सम�या समाधान को �भािवत करने वाले कारक - मनोवै�ािनक: न ेसम�या समाधान को �भािवत करने वाले 

िनLन 8 कारक बताये है-  

1. काया1�मक अटलता  

2. मानिसक विृ� 

3. �िशMण  

4. दिुWंता  

5. उ�वन 

6. सम�या का �व=प 

7. अवधान िव�तार  

8. िविMिFकरण  

सम�या समाधान के िसPा/त - सम�या समाधान के िलये मुZय =प से िनLन दो िसPा/त: का �ितपादन िकया 

गया ह ै-  

1. गे�टा-टवािदय: का अ/तC1िD िसPा/त 

2. सम�या समाधान का Rयवहारवादी CिDकोण 

18.6   श%दावली 

• तक0 णा:  मबP =प से िच/तन या तक1  - िवत1क करना।  

• अवलोिकत: जो दखेी गई ह।ै  

• अ.तc0ि`: अ/त�ा1न  

• पुनग0ठन: िफर से िनमा1ण होना  

• पदानु�म:  मशः अथा1त एक िनिWत  म  

• िनिम0त: बनायी गई।  

• स�यापन: िकसी घटना या व�तु को स�य सािबत करना।  

• अ.वेषण: ढूढना, खोजना।  

• स1ंहण: एकिNत या इक�ा करना।  
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18.7   �वमू*यांकन हेतु �,  

 नीचे कुछ कथन िदये गये ह।ै जो कथन सही ह,ै उनके आगे ( ل   ) का तथा जो गलत ह,ै उनके समान ेगलत (X) 

का िच/ह लगाय> –  

1) तक1 णा म>  मबPता का गुण नहU पाया जाता ह।ै (  ) 

2) िनण1य करना तक1 णा का �थम सोपान ह।ै (  ) 

3) सम�या क" पहचान, तक1 णा का �थम सोपान ह।ै (  ) 

4) िनण1य करना तक1 णा का अिंतम सोपान ह।ै (  ) 

5) सजृना�मक िच/तक, आगमना�मक िच/तन का �योग अिधक करते ह।ै (  ) 

6) िनगमना�मक तक1 णा, मानव एवं पश ुदोन: के \ारा क" जाती ह।ै (  ) 

7) तक1 णा एक �कार का वा�तिवक िच/तन है। (  ) 

8) तक1 णा के दसूरे चरण म> Rयि
 िकसी अनमुान पर पहJचँता ह।ै (  ) 

9) तक1 णा के दसूरे सोपान म> आँकड़: का सं2हण िकया जाता ह।ै (  ) 

10) तक1 णा के ि\तीय सोपान म> अनमुान के अनसुार �योग िकया जाता ह।ै (  ) 

11) सम�या समाधान का अथ1 ह,ै किठनाईय: पर िवजय �ाF करके ल(य को �ाF करना। ( )  

12) बेरोन के अनुसार सम�या समाधान म> िविभ/न अनिु याओ ं को करने या उनम> से चनुने का �यास 

सिLमिलत होता ह ैतािक वांिछत ल(य: क" �ािF क" जा सके। ( )  

13) याCि`छक अ/वेषण िविध  मबP एवं अ मबP दो �कार क" होती ह।ै ( )  

14) �वतः शोध अ/वेषण िविध म> Rयि
 सम�या समाधान करने के िलये सभी िवक-प: को ढूढता ह।ै ( )  

15) पWगामी अ/वेषण म> Rयि
 सम�या का समाधान करने के िलये मौिलक अव�था से अपना �यास �ारंभ 

करता ह।ै ( )  

16) सम�या का �व=प सम�या समाधान को �भािवत नहU करता ह।ै ( ) 

17) दिुWंता भी सम�या समाधान को �भािवत करती ह।ै ( )  

18) Rयि
 क" मानिसक विृ� सम�या समाधान को �भािवत करती ह।ै ( )  

19) Rयि
 क" मानिसक विृ� सम�या समाधान को �भािवत नहU करती ह।ै ( ) 

20) अ/तC1िD िसPा/त का �ितपादन गे�टाटटवािदय: \ारा िकया गया। ( ) 

उ-र : 1)   गलत        2)   गलत      3)  सही     4)  सही        5)  सही 

6)  सही        7)   सही        8)   गलत   9) सही       10)  गलत  

11) सही       12)  सही      13)  सही   14)  गलत     15) गलत 
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16)  गलत     17)  सही     18)  सही    19)  गलत     20)  सही 
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18.9 िनबंधा�मक �, 

1. तक1 णा का �व=प �पD करते हJए आगमना�मक तथा िनगमना�मक तक1 णा म> अ/तर �पD कर>। 

2. सम�या समाधान म> गे�टा-टवािदय: \ारा ��तुत िसPा/त क" RयाZया कर>। 

3. सम�या समाधान म> Rयवहारवादी CिDकोण क" RयाZया ��तुत कर>। 

4. ब`च: के सम�या समाधान हतुे �िशिMत करने क" उपाय: का वण1न कर>। 

5. सम�या समाधान म> �य
ु चरण: का वण1न कर>।      
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इकाई-19 बुि  का )व*प एवं िस ा!त, मानिसक आयु का स5��यय और बुि  लि>ध 

(Nature and Theories of Intelligence, Concept of Mental Age and 

Intelligence Quotient (IQ) 

इकाई सरंचना  

19.1   ��तावना 

19.2   उ��ेय 

19.3   बिुP 

    19.3.1      बिुP: अथ1 एवं प'रभाषा 

    19.3.2      बिुP का �व=प 

    19.3.3      बिुP के िसPा/त 

19.4   मानिसक आय ु

19.5   बिुP लि)ध 

    19.5.1       बुिP लि)ध (IQ) से Yया आशय ह?ै 

    19.5.2       बिुP लि)ध के मान तथा उसका अथ1 

19.6     सारांश 

19.7   श)दावली 

19.8   �वमू-यांकन हतुे �.  

19.9   संदभ1 2/थ सचूी 

19.10   िनबंधा�मक �. 

19.1  ��तावना 

ि�य िव�ािथ1य: इससे पवू1 क" इकाइय: म> आप मनु̂ य क" िविभ/न मानिसक Mमताओ ंजैसे िक िच/तन, तक1  

करना, िकसी सम�या का समाधान करना इ�यािद का अEययन कर चकेु हो और उ/ह> समझ चकेु हो। ��ततु 

इकाई म> हमारे अEययन का िवषय बिुP, इसके िविभ/न िसPा/त, मानिसक आय ुतथा बुिP लि)ध ह।ै ये सभी 

सL�Rयय Yया ह ैतथा िकस �कार हमारे जीवन एवं िन�य�ित के कायu को �भािवत करते ह।ै इसका अEययन 

��तुत इकाई म> िकया जायेगा। 

बिुP Rयि
 क" ज/मजात मानिसक Mमता ह।ै बिुP एक ऐसा श)द ह,ै िजससे हम सभी प'रिचत ह?। पढ़े-

िलखे ह: या अनपढ़, हम सभी के जीवन म> बिुP का मह�वपूण1 �थान ह,ै यह ई
र-�द� वह योrयता ह,ै जो उसके 

��येक काय1 म> पायी जाती ह।ै सामा/यतः बिुP को बुिPमान Rयि
 के साथ सहसंबंिधत करके जाना समझा 
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जाता ह,ै जो Rयि
 िजतनी ही सुगमता एवं कुशलतापवू1क िन�य�ित जीवन म> घिटत होने वाली घटनाओ ंएवं 

कायk का सामना कर लेता ह,ै वह उतना ही बुिPमान माना जाता ह ैअथा1त् उसक" बुिP उतनी ही ती{ होती ह;ै 

कुछ िव\ान: न ेबिुP को तक1 , िनण1य एवं आ�मआलोचना करने क" योrयता माना ह ै िक/तु परLपरागत =प म> 

बिुP िविभ/न मानिसक गुण: का समु`चय ह ैजो िविभ/न प'रि�थितय: म> सघन =प से काय1 करती ह ैतथा Rयि
 

क" सम�याओ ंका समाधान करने तथा उ��ेय: क" �ािF क" ओर ले जाती ह।ै  

‘बिुP’ व�तुतः Yया ह,ै यह िकन-िकन गुण: का समु̀ चय ह,ै इसक" संतोषजनक एवं वै�ािनक RयाZया 

करने के िलय े मनोवै�ािनक: ने िविभ/न िसPा/त: का �ितपादन िकया तथा साथ ही तैिथक आय ु के समान 

Rयि
य: क" एक मानिसक आय ुभी होती ह।ै इस धारणा का िवकास हJआ। िफर एक और �. मनोवै�ािनक: के 

सामने उ�प/न हJआ िक कौन Rयि
 िकतना बिुPमान ह,ै इस बात का िनधा1रण िकस �कार से हो, तो िव�ािथ1य:, 

िफर बिुPलि)ध के सL��यय का िवकास हJआ। 

तो आइये, सबसे पहले हम चचा1 करते ह ैिक बुिP से मनोवै�ािनक: का Yया आशय ह?ै इसके िविभ/न 

आयाम Yया ह ै�ाणी क" कौन-कौन सी Mमताओ ंको बिुP के अ/तग1त शािमल िकया जा सकता ह।ै 

19.2   उ�े�य 

ि�य िव�ािथ1य:, ��तुत इकाई को पढ़ने के बाद आप- 

• बिुP Yया ह?ै इसे �पD कर सक> गे। 

• बिुP के �व=प का िवpेषण कर सक> गे। 

• बिुP के िविभ/न िसPा/त: का अEययन कर सक> गे। 

• मानिसक आय ुके अथ1 को �पD कर सक> गे। 

• बिुPलि)ध Yया ह?ै इसका वण1न कर सक> गे। 

19.3 बुि= 

19.3.1 बुि=: अथ0 एवं प"रभाषा - 

बिुP एक ऐसा सामा/य श)द ह,ैिजसका �योग हम साधारण बोलचाल क" भाषा म> लगभग रोज ही करते ह।ै बुिP 

को सामा/यतः सोचने समझने और सीखने एवं िनण1य करने क" शि
 के =प म> दखेा समझा जाता ह।ै पर/तु 

वा�तव म> बिुP इससे कुछ अिधक होती ह।ै बुिP के िवषय म> सव1�थम भारतीय दाश1िनक: न ेिचंतन िकया था। 

�ाचीन भारतीय दाश1िनक: के अनसुार मनु̂ य के अ/तःकरण के तीन अंग ह? मन ,बिुP, और अहकंार । इनम> मन 

वाT इि/_य: और बिुP के बीच संयोजक का काय1 करता ह।ै मन के संयोग से बाहय इि/_यॉ ि याशील होती ह ै

और मन के संयोग से ही बुिP ि याशील होती ह।ै इनके अनुसार इि/_य: से �ाF �ान मन के \ारा बिुP तक 
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पहJचँती ह।ै बिुP इसम> कॉट-छॉट करके इसे अह ंसे जोड़ती ह ैऔर अ/त म> इसे स(ूम शरीर पर पहJचँा दतेी ह।ै 

जहॉ वह संिचत हो जाती ह।ै जब कभी �ाणी िवशेष को इस �ान क" आव�यकता होती ह।ै तेा उसक" बुिP उसे 

स(ूम शरीर से मन पर पहॅुचा देती ह ैऔरॅ मन �ाणी को तदनुकूल ि याशील कर दतेी ह।ै  

बिुP Yया ह?ै तथा इसका �व=प कैसा ह?ै इस स/दभ1 म> आधुिनक मनोवै�ािनक: म> सदा से ही मतभेद 

रहा ह।ै अलग अगल मनोवै�ािनक: न बुिP के अपने-अपन े ढंग से समझने का �यास िकया ह ै िक/तु सभी 

एकमत होकर अभी तक बुिP के वा�तिवक �व=प को �पD नहU कर सक>  ह?। पर/त ुयह स�य ह ैिक इस िववाद 

के बाद भी मनोवै�ािनक िनर/तर �यास करते ह? और बड़ी मह�वपणू1 और उपयोगी जानकारी बिुP के संबंध म> 

आज उपल)ध ह।ै सबसे पहले बो'रंग (1923) ने बिुP क" एक औपचा'रक प'रभाषा दी और कहा िक ‘‘बिुP 

परीMण जो मापता ह,ै वही बुिP ह।ै‘‘  

िक/तु इस प'रभाषा से बुिP के �व=प के बारे म> �पD �ान �ाF नहU होता ह ै। बिुP मापन के बहJत सारे 

परीMण ह?। इनम> से िकस परीMण \ारा िकये गये मापन को बिुP कहा जायेगा। बो'रंग के बाद अनेक: 

मनोवै�ािनक: ने बुिP को िभ/न - िभ/न  ढंग से प'रभािषत करने क" कोिशश क" ह।ै इन प'रभाषाओ ंके िवpेषण 

के आधार पर इन प'रभाषाओ ंकेा इस �कार tेणीगत िकया जा सकता ह:ै-  

1) �थम tेणी क" प'रभाषाओ ंम> बुिP सीखने क" Mमता का नाम ह।ै तथा जो सीखा जा चुका ह ै , उसे नई 

दशाओ ंम> �योग करन ेका गुण ह ै । इस �कार मनोवै�ािनकेा का एक वग1, िजनम> बि ंघम, डारिवन तथा 

एिबंगहास के नाम �मुख है, यह मानते ह ैिक बुिP सीखने क" Mमता ह।ै  

2) ि\तीय tेणी क" प'रभाषाओ ंम> बुिP को वातावरण के साथ समायोजन करने क" Mमता के =प म> प'रभािषत 

िकया गया ह।ै जीवन क" नई प'रि�थितय: म> Rयवि�थत होने तथा नई सम�याओ ंको सुलझाने म> बिुP क" 

Mमता को कोि-वन,�टन1 तथ िपयाजे ने मह�व िदया ह।ै  

3) मनोवै�ािनक: का एक ऐसा समहू भी ह ै जो अमतू1 िचंतन को ही बिुP का �धान लMण मानता ह।ै इन 

मनोवै�ािनक: ने अपनी प'रभाषाओ ंम> बिुP को अमूत1 िचंतन करने क" Mमता के =प म> प'रभािषत िकया ह ै

। gांस के मनोवै�ािनक िबन ेतथा अमे'रका के टरमन जैसे मनोवै�ािनक: ने बिुP के \ारा अमतू1 िचंतन करने 

क" Mमता, या �तीको \ारा िकसी सम�या के समाधान को �ाF करने पर बल िदया ह।ै इसी �कार िगलफोड1 

,�टोडड1 तथा वेYसलर के अित'र
 अ/य बहJत से मनोवै�ािनक ह?, िज/ह:न ेबिुP के िकसी न िकसी पM को 

लेकर प'रभाषाय> िनिम1त क" ह?। यह कहना अित�योि
 नहU होगा िक आज िजतने मनोवै�ािनक ह?, बिुP क" 

उतनी ही प'रभाषाएँ ह?। इन कारण: से ही इसे िववादा��द सL��यय माना जाता ह।ै  

19.3.2   बुि= का �वQप - 

बिुP के �व=प को �पD करने के िलए कुछ प'रभाषाओ ंपर Eयान िदया जाना आव�यक �तीत होता ह:ै-   
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वेNसलर (1939) के अनसुार:- ‘‘बिुP एक समु`चय या साव1जिनक Mमता ह,ै िजससे सहारे Rयि
 

उ��ेय पणू1 ि या करता ह,ै िववेकशील िचंतन करता ह ैतथा वातावरण के साथ �भावकारी ढंग से समायोजन 

करता ह।ै ‘‘  

बिकंघम के अनसुार:-‘‘बिुP एक सीखन ेक" योrयता ह?।‘‘   

�टन0 के अनुसार:-‘‘बिुP एक सामा/य योrयता ह,ैिजसके सहारे Rयि
 नई प'रि�थितय: म> अपने िवचार: 

को जानबूझकर समायोिजत करता ह।ै‘‘  

कोलिवन के अनसुार:- ‘‘यिद Rयि
 ने अपने वातावरण के साथ सामंज�य करना सीख िलया ह ैया 

सीखता ह,ै तो उसम> बुिP ह।ै‘‘  

रॉिब.स तथा रॉिब.स (1965) के अनसुार:- ‘‘बिुP से ता�पय1 सं�ाना�मक Rयवहार: के सLपणू1 वग1 से 

होता ह ैजो Rयि
 म> सझू \ारा सम�या समाधान करन ेक" Mमता, नयी प'रि�थितय: के साथ समायोजन करने क" 

Mमता, अमतू1 =प से सोचन ेक" Mमता तथा अनभुव: से लाभ उठाने क" Mमता को िदखलाता ह।ै  

िनसेर तथा उनके सहयोिगयK (1996) के अनुसार:- ‘‘ बिुP जिटल िवचार: को समझने, पया1वरण के 

साथ �भावी ढंग से समायोजन करने अनभुव: से सीखने, िविभ/न तरह क" तक1  म> सिLमिलत होन ेऔर िचंतन 

\ारा बाधाओ ंको दरू करने क" Mमता होती ह।ै  
�टोटाड0 (1941) के अनुसार:- ‘‘बिुP उन ि याओ ंको समझने क" Mमता ह,ै िजसक" िवशेषताएँ - 

1. किठनता  

2. जिटलता  

3. अमतू1ता  

4. िमतRयियता  

5. िकसी ल(य के �ित अनकूुलनशीलता  

6. सामािजक मान तथा 

7. मौिलकता क" उ�पि� होती ह।ै और कुछ प'रि�थित म> वैसी ि याओ ं केा जो शि
 क" 

एका2ता तथा सांवेिगक कारक: के �ित �ितरोध िदखलाता ह,ै करने क" �ेरणा दतेी ह।ै  

थॉन0डाइक के अनसुार:- ‘‘उ�म �िति या करने और नवीन प'रि�थितय: म> सामंज�य करने क"  योrयता बिुP 

ह।ै‘‘  

िबने के अनसुार:-‘‘बिुP इन चार श)द: म> िनिहत ह-ै �ान,आिव^कार,िनदiश और आलोचना ।‘‘ 

h�मैन के अनसुार:-िजस अनुपात म> Rयि
 म> अमतू1 िचंतन करने क" योrयता ह,ै उसी अनपुात म> Rयि
 

बिुPमान ह।ै ‘‘ बट0 के अनसुार:-‘‘बिुP ज/मजात मानिसक Mमता ह।ै‘‘  
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बिुP क" उपरो
 प'रभाषाओ ंम> व�ततुः पार�पा'रक िवरोध नहU ह? वरन ्इनक" एक िवशेषता यह ह ैिक य ेसभी 

बिुP को िकसी न िकसी Mमता के =प म> प'रभािषत करती ह? । बुिP से संबंिधत उपरो
 सभी उदाहरण 

मह�वपणू1 ह?। Yय:िक ये सभी िविभ/न CिDकोण: से बुिP के �व=प पर �काश डालते ह? और उनक" िकसी न 

िकसी =प म> RयाZया करते ह।ै  

इन प'रभाषाओ ंके आधार पर हम> बिुP क" िनLनिलिखत िवशेषताओ ंका पता चलता ह-ै 

1) बिुP Rयि
 क" ज/मजात शि
 ह? ।  

2) बिुP Rयि
 को वातावरण के साथ �भावकारी ढंग सामंज�य करने क" Mमता �दान करती ह।ै 

3) बिुP Rयि
 को अमतू1 िचंतन करने क" योrयता �दान करती ह।ै  

4) बिुP Rयि
 को उ�े�य पूण1 ि याय>क रने के िलए �े'रत करती ह ैजो Rयि
 िजतनी ही अिधक उ�े�यपणू1 

ि याय> करता ह,ै उसे उतना ही अिधक बिुPमान समझा जाता ह।ै  

5) बिुP Rयि
 को पूराने अनभुव: से लाभ उठाने क" योrयता �दान करती ह।ै  

6) एक से अिधक मानिसक गुण: का समूह बिुP ह।ै  

7) बिुP Rयि
 को िकसी भी सम�या के समाधान म> अ/तC1िD �दान करती ह।ै 

8) बिुP क" सहायता से ही Rयि
 िववेकपूण1, तक1 पणू1 एवं संगत ढंग से िविभ/न िवषय: पर िचंतन कर पाता ह।ै  

उपरो
 वण1न से हम> बिुP के �व=प का पता चलता ह।ै कुछ ऐसा ह ैिजसे िकसी एक Mमता के आधार 

पर समझना संभव नहU होता ह।ै Yय:िक बुिP अलग-अलग Mमताओ ं तथा मानिसक योrयताओ ं का एक 

समु`चय होती ह?।  

19.3.3 बुि= के िस=ा.त - 

 िज�ास ुपाठक:, बिुP के िविभ/न िसPा/त: क" RयाZया करने से पवू1 यह जान लेना आव�यक ह ैिक बिुP के 

िसPा/त से हमारा Yया आशय ह?ै 

 बुिP का �व=प Yया ह ैऔर बिुP कैसे काय1 करती ह?ै इस संबंध म> िभ/न-िभ/न मनोवै�ािनक: ने अपने 

�योग: के आधार पर िभ/न -िभ/न िन^कष1 िनकाले ह।ै इन िन^कषk को बिुP के िसPा/त कहा जाता ह।ै ये 

िसPा/त बुिP के �व=प एंव उसक" काय1 िविध पर �काश डालते ह ै इन िसPा/त: को मZुयतः दो tेिणय: म> 

िवभांिजत िकया जा सकता ह ै। 

A) कारक"य िसPा/त  

B) �ि या उ/मखुी िसPा/त  

A) कारक�य िस=ा.त:- कारक"य िसPा/त के अ/तग1त दो �कार के मनोवै�ािनकेां के समूह ह?। एक �कार के 

मनोवै�ािनक: का कथन ह ैिक सामा/य एवं संगिठत Mमता ह।ै �पीयरमैन इस समहू के अ2णी मनोवै�ािनक 
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ह?, िजनका मत ह,ै िक िकसी भी सं�ाना�मक काय1 के िन^पादन का आधार �ाथिमक सामा/य कारक होता ह? 

इस समहू के मनोवै�ािनक: को िपhडक कहा जाता ह।ै  

दसूरे �कार के मनोवै�ािनक: का कथन ह ैिक बिुP बहJत सारी पथृक मानिसक Mमताओ,ं जो करीब -

करीब �वतंN =प से ि याशील होते ह,ै का योग होता ह।ै इसम> थ�ट1न, िगलफोड1, गाड1नर, कैटेल, 

थॉनडाइक,वन1र  मनोवै�ािनक: के नाम �मखु ह?। इस समूह के मनोवै�ािनक: को िवभाजक कहा जाता ह।ै 

िपhडक तथा िवभाजक समूह के मनोवै�ािनक: के िसPा/त: का वण1न इस �कार ह-ै  

1) �पीयरमैन का िLकारक िस=ा.त:- ि\कारक िसPा/त का �ितपादन िfटेन के मनोवै�ािनक �पीयरमैन 

ने 1904 म> िकया। उनके अनुसार ��यके Rयि
 म> दो �कार क" बिुP हाेती ह? सामा/य तथा िविशD अथा1त् 

इसम> दो कारक शािमल होते ह?। सामा/य कारक तथा िविशD कारक।  

(i) सामा/य कारक:- �पीयरमैन ने सामा/य कारक को जी कारक क" सं�ा दी ह।ै जी कारक से ता�पय1 यह 

होता ह ै िक ��येक Rयि
 म> कोई भी मानिसक काय1 करने क" एक सामा/य Mमता िभ/न -2 माNा म> 

मौजदू होती ह।ै इसक" कुछ �मुख िवशेषताएँ इस �कार ह।ै  

• यह योrयता सभी Rयि
य: म> कम या अिधक माNा म> मौजूद होती ह।ै  

• यह मानिसक योrयता ज/मजात होती ह।ै  

• जीवन क" िकसी भी अविध म> इसम> प'रवत1न संभव नहU ह।ै अथा1त ्चह सदैव एक सी रहती ह ै

अथा1त् आिद का �भाव नहU पड़ता ह।ै  

(ii) िविशD कारक:- �पीयरमैन ने िविशD कारक को एस कारक क" सं�ा दी ह।ै एस कारक से ता�पय1 यह 

होता ह ै िक ��येक मानिसक काय1 को करने मे कुछ िविशDता क" ज=रत होती ह ै ,Yय:िक ��यके 

मानिसक काय1 एक दसूरे से कुछ न कुछ िभ/न हाेता ह।ै इसक" कुछ �मखु िवशेषताए ँइस �कार ह-ै 

• एस कारक क" माNा िभ/न-2 कायu के िलए िनिWत नहU हाेती ह।ै एक काय1 के िलए एक Rयि
 म> 

एस कारक क" माNा अिधक हो सकती ह ैपर/तु उसी Rयि
 म> दसूरे कायu के िलए एस कारक क" 

माNा कम हो सकती ह,ै जैसे एक Rयि
 म> किवताएँ िलखन ेका एस कारक अिधक हो सकता ह ै

पर/त ुउसी Rयि
 म> पेि/टंग क" ि या के िलए िजस एस कारक क" ज=रत ह,ै उसक" माNा कुछ कम 

हो सकती ह।ै  

• एस कारक पर Rयि
 के �िशMण, पवू1 अनभुिूतय: आिद का काफ" अिधक �भाव पड़ता ह।ै 

�िशMण दकेर एस कारक क" माNा को बढ़ाया जा सकता ह।ै 

• िजस Rयि
 म> जो योrयता अिधक होती ह ै उसी से संबंिधत कुशलता म> वह िवशेष योrयता �ाF 

करता ह।ै  

• ये योrयताएँ भाषा,िव�ान,दश1न आिद म> िवशेष सफलता �दान करती ह।ै  
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�पीयरमैन के ि\कारक िसPा/त क उपयु1
 RयाZया से �पD ह ैिक िकसी भी Rयि
 \ारा िकये जाने वाले काय1 म> 

जी कारक तथा एस कारक दोन: ही मौजूद होते ह।ै इन दोन: कारक: मे जी कारक क मह�व अिधक ह।ै जी कारक 

कम होने से Rयि
 को िकसी भी बौिPक िसPा/त जी कारक िसPा/त कहा जाता ह।ै  

2) थ�ट0न का समूह कारक िस=ा.त:- �पीयरमैन के ि\कारक िसPा/त पर कई वषk तक काय1 करके थ�ट1न 

(1938) म> समूह कारक िसPा/त का �ितपादन िकया थ�ट1नन ने बुिP क" RयाZया कई कारक: के आधार 

पर क"। उ/ह:न ेिकसी भी बौिPक काय1 को करने म> सामा/य कारक तथा िविशD कारक के संL��यय को 

अ�वीकृत करते हJए कहा िक मानिसक �ि याओ ंको करने का एक सामा/य �धान कारक होता ह।ै जो 

इन सभी मानिसक �ि याओ ं को आपस म> बॉधे रखता ह।ै साथ ही इन मानिसक ि याओ ं को अ/य 

मानिसक �ि याएँ िजनका एक �धान कारक होता ह।ै आपस म> सहसंबंिधत होती ह।ै तथा एक साथ 

िमलकर एक समहू का िनमा1ण करती ह।ै इस समूह का �ितिनिध�व करने वाले कारक को �धान Mमता क" 

सं�ा दी जाती ह।ै  

इसी �कार दसूरे तरह क" मानिसक �ि याओ ंको एक सूN म> बॉधने वाला एक अ/य �धान कारक या Mमता 

होती ह ैइसी �कार तीसरी, चौथी, व पॉचवU  �कार क" मानिसक �ि याओ ंको बॉधने वाली बिुP म> मानिसक 

Mमताओ ंके कई समहू होते ह? और ��येक समूह का अपना �धान कारक होता ह।ै  

ऐसे �धान कारक एक दसूरे से �वतंN होते ह ैअथा1त् उनम> नाम माN का ही संबंध होता ह।ै पर/तु िकसी 

एक �धान कारक के अ/तग1त आने वाले सभी तरह क" मानिसक Mमताओ ंआपस म> काफ" सहसंबंिधत होती 

ह?।  

इस िसPा/त केा अ-पतंNीय िसPा/त कहा जाता ह।ै Yय:िक इस िसPा/त के अनसुार बुिP सात �धान 

Mमताओ ंका एक जमावड़ा होती ह,ै इन सभी को एक म> बॉधन ेवाली कोई साव1भौम Mमता नहU होती ह।ै  

थ�ट1न ने अपने िसPा/त म> सात �धान Mमताओ ंका वण1न िकया जो इस �कार ह-ै  

(i) शाि%दक अथ0 6मता अथवा वी 6मता:- श)द: तथा वाYय: के अथ1 समझन े क" Mमताओ ं को 

शाि)दक अथ1 Mमता कहा जाता ह।ै इसे वी Mमता भी कहते ह।ै  
(ii) श%द �वाह 6मता अथवा ड%*यू 6मता:- िदये गये श)द: म> से असंबंिधत श)द को सोचना तथा 

अलग करने क" Mमता को श)द �वाह कहा जाता ह।ै इसे ड)-य ूMमता भी कहा जाता ह।ै  

(iii) �थािनक 6मता अथवा एस 6मता:- िकसी िदये हJए �थान म> व�तओु ं का प'रचालन करने क" 

Mमता ,उसक" दरूी का ��यMण करन े क" Mमता तथा आकार: क" पहचान करने क" Mमता को 

�थािनक Mमता कहा जाता ह?। इसे एस Mमता भी कहते ह।ै  
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(iv) आंिकक 6मता अथवा एन 6मता:- प'रशPुता तथा ती{ता के साथ आंिकक प'रकलन करने क" 

Mमता क" आंिकक Mमता कहा गया ,इसे अMर एन \ारा संबोिधत िकया गया । इसे एन Mमता भी 

कहते ह।ै  

(v) तक0  6मता अथवा आर 6मता:- वाYय: के समहू अMर: के समूह म> िछपे िनयम क" खोज कन ेक" 

Mमता को तक1  Mमता कहा जाता ह।ै इसे आर Mमता भी कहते ह।ै  

(vi) �मृित 6मता अथवा एम 6मता:- िकसी पाठ िवषय या घटना को ज-द से ज-द याद कर लेने क" 

Mमता को �मिृत Mमता कहते ह?। इसे एम Mमता भी कहते ह।ै  

(vii) ��य6 �ाना�मक गित 6मता अथवा पी 6मता:- िकसी घटना या व�तु िव�ततृा का तेजी से 

��यMण कर लेने क" Mमता को ��यMण �ाना�मक गित Mमता अथवा पी Mमता कहते ह।ै  इस �कार 

�पD ह ैिक थ�ट1न ने सात �धान Mमताओ ंके आधार पर अपने िसPा/त क" RयाZया क" ह।ै  

3) बहXकारक िस=ा.त:-बहJ कारक िसPा/त का �ितपादन थॉन1डाइक (1926) ने िकया। थॉन1डाइक ने 

बहJकारक िसPा/त �ितपािदत करते हJए �पीयरमैन के िसPा/त के िवपM म> अपना मत �कािशत िकया। 

इस िसPा/त के अनसुार बुिP अनेक त�व: अथा1त ् कारक: का योग ह।ै ��यके कारक एक िविशD 

मानिसक Mमता का �ितिनिध�व करता ह ैजो आपस म> �वतंN होते ह।ै िक/तु इनके योगदान से ही बुिP 

का िनमा1ण होता ह।ै थॉन1डाइक के इस िव
ास के कारण ही उनका बिुP संबंधी िवचार बहJत�व िसPा/त 

के नाम से �िसP हJआ। 

थॉन1डाइक ने �पीयरमैन के िसPा/त का खhडन करते हJए कहा िक Rयि
 क" सं�ाना�मक ि याओ ंम> सहसंबंध 

का कारण जी कारक नहU होता ह।ै बि-क इन ि याओ ंके बीच कई उभयिनn त�व पाये जाते ह।ै सं�ाना�मक 

ि याओ ंम> िजतने ही अिधक उभयिनn त�व ह:गे ,उनके बीच का सहसंबंध उतना ही अिधक होगा। उदाहरणाथ1 

िकसी Rयि
 का  क तथा ख �कार के दो िविभ/न काय1 करने मे  अलग -अलग  15-15 कारक: क" ज=रत ह।ै 

संभव ह ैिक इन 15 म> से 10 कारक ऐसे ह ैजो क तथा ख दोन: �कार के कायu मे समान =प से सहायक ह ैतो 

इस �कार ऐसी ि�थित म> उन दोन: कायk के बीच उ`च धना�मक सहसंबंध होगा। जैसे -2 समान कायk क" 

संZया घटती जाएगी ,इनके बीच धना�मक सहसंबंध भी कम होता जाएगा।  

थॉन1डाइक का यह भी िवचार था िक कुछ मानिसक काय1 ऐसे होते ह?। िजनके त�व: या कारक: म> 

उभयिनnता कम होती ह।ै ऐसा इसिलए होता ह ै िक ��येक ऐसे मानिसक काय1 का �व=प िभ/न-2 होता ह।ै 

उदाहरणाथ1 िकसी Rयि
 को क तथा ख कायk को करन ेम> अलग-2 15-15 कारक: क" ज=रत ह।ै संभव यह ह ै

िक इन 15 कारक: म> से 11 कारक ऐसे है, जो उभयिनn न ह: । ऐसी ि�थित म> उन कायk के बीच धना�मक 

सहसंबंध क" माNा कम होगी ।  
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इस �कार थॉन1डाइक ने त�व: या कारक: क" संZया के आधार पर दो �कार के बौिPक कायk म> समता या 

िवषमता क" RयाZया क"। इस �कार क" RयाZया दकेर थॉन1डाइक ने �पीयरमैन के एस कारक क" भी आलोचना 

क" ह।ै   

�पीयरमैन तथा थॉन1डाइक के िसPा/त: क" तलुना करने पर उनके बीच कोई मौिलक अ/तर नहU िदखाई 

पड़ता ह?। थॉन1डाइक न े जी कारक को एक तरह से �वीकार िकया ह।ै �पीयरमैन ने िजसे जी कारक कहा 

थॉन1डाइक उसे उभयिनn  त�व कहा ह ैतथा �पीयरमैन ने िजसे एस कारक कहा, थॉन1डाइक ने उसे अउभयिनn 

त�व कहा ह?। अगर इन  दोन: िसPा/त: म> अ/तर ह ैतो िसफ1  इतना ह ैिक �पीयरमैन न ेजी कारक को छोटी-छोटी 

इकाइय: म> नहU बॉटा ह ैजबिक थॉन1डाइक ने इसे अनेक छोटी-छोटी इकाइय: या उपकारक: का योग माना ह।ै      

4) ि7िवमीय िस=ा.त:- इस िसPा/त का �ितपादन िगलफोड1 (1967)ने िकया। इस िसPा/त को बिुP 

संरचना िसPा/त भी कहा जाता ह।ै िगलफोड1 के अनसुार बिुP कुछ �ाथिमक बौिPक योrयताओ ंक" 

संरचना ह।ै ��यके बौिPक योrयता अपन ेम> अनूठी होती ह।ै तथा ��येक काय1 को करने के िलए कुछ 

बौिPक योrयता क" आव�यकता होती ह।ै िगलफोड1 न ेबिुP के सभी त�व: को तीन िवमाओ ंम> सुसिlजत 

िकया जो इस �कार ह? - 1. संि य 2. िवषयव�तु 3. उ�पादन ।  

i) संि य (ऑपरेशन):- संि य से ता�पय1 Rयि
 \ारा िकये जं◌ान ेवाले मानिसक �ि या के �व=प से 

होता ह।ै िगलफोड1 ने संि य के आधान पर मानिसक Mमताओ ंको छह भाग: म> िवभािजत िकया - 

मू-यांकन अिभसारी ,िचंतन ,अपसारी िचंतन ,�मिृत धारणा, �मिृत अिभलेख तथा सं�ान। उदाहरणाथ1:- 

यिद Rयि
 को पेन का अप'रिमत उपयोग बताने के िलए कहा जाय तो इसके अ/तग1त होने संि या म> 

अपसारी िचंतन का �योग हाेगा इसी �कार यिद Rयि
 को सह िशMा के बारे म> िवचार Rय
 करने को 

कहा जाय तो इसम> म-ूयांकन का �योग होगा ।  

ii) िवषय व�त ु (कॉ/टे/ट) - इस िवमा से ता�पय1 उस MेN से होता ह।ै िजसके एकांश: या  सूचनाओ ंके 

आधार पर संि या केी जाती ह।ै िगलफोड1 ने ऐसे एकांश: या सचूनाओ ंको 5 भाग: म> बॉटा ह-ै CिD 

tवण, सांकेितक, शाि)दक, Rयवहारपरक। उदाहरणाथ1 -यिद Rयि
 को दखेी गयी खगोलीय घटना क" 

िव�ततृ जानकारी देने क" कहा जाय तो वह CिD िवषयव�तु के अ/तग1त घटना क" जानकारी �दान 

करेगा।  

iii) उ�पादन (�ोडYट्स) - इस िवमा से ता�पय1 िकसी िवशेष �कार क" िवषयव�त ु\ारा क" गई संि या के 

प'रणाम से होता ह।ै िगलफोड1 ने प'रणाम: को छः भाग: म> िवभिजत िकया - इकाई वग1 ,संबंध, 

पPितयॉ, =पा/तरण तथा आशय ।  
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उदाहरणाथ1:- �योlय \ारा बताया गया ईट का असाधारण �योग संबंध उ�पादन के अ/तग1त आयेगा। 

इस �कार �पDक ह ै िक िगलफोड1 न अपने िसPा/त क" RयाZया तीन िवमाओ ंके आधार पर क" । संि या के 

छह भाग , िवषयव�तु के पॉच तथा उ�पादन के छः इस �कार बिुP के कुल 6.5.6 =180 कारक हJए ।  

5) कैटेल का िस=ा.त:- कैटेल (1963,1967) ने अपने बुिP के िसPा/त म> बिुP को दो मह�वपणू1 भाग: म> 

िवभािजत िकया - तरल बुिP ठोस बिुP। तरल बुिP (फलडू इ/टेलीजे/स)् -तरल बुिP का िनधा1रण 

आनुवंिशक तyया�मक �ान से होता ह।ै ठोस बुिP म> वे Mमताए ँआती ह,ै िज/ह> Rयि
 अपनी िज/दगी क" 

अनुभिूतय: म> तरल बिुP का उपयोग करके अिज1त करता ह।ै   

कैटेल के अनसुार तरल बिुP िवकास िकशोराव�था म> अिधकतम हाेता ह ैपर/त ुठोस बुिP का िवकास 

वय�काव�था म> भी होता रहता ह।ै  

6) गाड0नर का बहXबुि= का िस=ा.त:- गाड1नर के बहJबुिP के िसPा/त के अनसुार बिुP का �व=प एकांक" 

न होकर बहJकारक"य होता ह ैतथा सामा/य बुिP म> सात �कार क" Mमताए ँया बिुP सिLमिलत होती ह।ै 

जो एक दसूरे से �वतंN होती ह ैतथा िजंनका संचालन मि�त^क के \ारा होता ह।ै  

(i) भाषाई बिुP- श)द: तथा वाYय: के अथ1 समझन ेक" Mमता तथा श)दावली म> श)द: के  म तथा उनके 

मEय संबंध पहचाने क"  Mमता ।  

(ii) तािक1 क गिणतीय बुिP-तक1  करने क" Mमता गिणतीय सम�याओ ंका समाधान करने क" Mमता ,अंक: 

को  म म> Rयवि�थत करन ेक" Mमता तथा साC�यता Mमता । 

(iii) �थािनक बिुP- िकसी �थान िवशेष को पहचानन े क" Mमता िदशा पहचानने क" Mमता, मानिसक 

धरातल या िकसी �थान िवशेष का िनमा1ण कराने क" Mमता ,�थानीक क-पना करने क" Mमता ।  

(iv) शारी'रक गितक बुिP- अपनी शारी'रक गित पर िनयंNण करने क" Mमता , व�तुओ ंको सावधानी पूव1क 

कौशल पूण1 ढंग से उपयोग करने क" Mमता सिLमिलत ह।ै इस �कार क" बिुP का उपयोग एथलीट्स 

नत1क, ि केट िखलाड़ी टॉिनस िखलाड़ी /यरूोसज1न आिद करते ह।ै  

(v) संगीितक बुिP- संगीत मे तार�व तथा लय का ��यMण करने क" Mमता, संगीत मे िनपणुता िवकिसत 

करने क" Mमता । संगीितक बुिP संगीत गाने वाल: ने अिधक पाई जाती ह।ै  

(vi) Rयि
गत आ�म बुिP- अपन ेसंवेग: को जानने क" Mमता उनम> िवभेद करके उनका प'रचालन करने क" 

Mमता । इसे अ/तराRयैि
क बुिP भी कहते ह।ै  

(vii) Rयि
गत अ/य बिुP- दसूरे Rयि
य: केी �ेरणाओ,ं इ`छाओ ं एवं आव�यकताओ ं को समझने क" 

Mमता तथा उनक" मनोदशाओ ं एंव िच��कृित को पेिMत करके Rयवहार का पवू1 कथन करने क" 

Mमता। इसे अ/तव�ि
क बुिP भी कहते ह।ै  
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गाड1नर के अनसुार सात: तरह क" बुिP ��येक Rयि
य: मे िव�ामान होती ह।ै िक/तु आनुवांिशक 

कारण: या अ�यास के \ारा Rयि
 म> िकसी बिुP का िवकास अिधक हाे जाता ह।ै ये सभी सात �कार क" बुिP 

आपस म> अ/तः ि या करती ह।ै िक/त ुमि�त^क म> ��यके बिुP का अपना िविशD MेN होता ह।ै जहाँ से यह 

संचािलत होती ह।ै एक तरह क" बिुP का संचालन करने वाले मि�त^क Mे़N म> आघात लगने पर उस बिुP क" 

ि या  =क जांती ह।ै िक/तु इससे अ/य �कार क" बुिPय: पर �भाव नहU पड़ता ह।ै उपरो
 बुिPय: मे जो बिुP 

Rयि
 म> अिधक होती ह।ै उसी काय1 MेN म> Rयि
 सफलता अिज1त करता ह।ै 

B) �ि�या उ.मुखी िस=ा.त :- इस �कार के िसPा/त म> बुिP क" RयाZया िभ/न-2 कारक: के =प म> न 

करके उन बौिPक �ि याओ ं के =प म> क" गई ह,ै िजसे Rयि
 िकसी सम�या का समाधान करन ेम> या सोच 

िवचार करने मे लगता ह।ै  

�ि या उ/मखुी िसPा/त: म> बिुP के िलए स�ंान तथा सं�ाना�मक �ि या श)द का �योग अिधक िकया गया ह? 

।  

1) स�ंाना�मक िवकास का िस=ा.त:- िपयाजे (1920,30) ने इस िसPा/त का �ितपादन िकया तथा 

1970 मे इस िसPा/त का िव�ततृ =प ��तुत िकया। सं�ाना�मक िवकास के िसPा/त म> बिुP को 

अनकूुली �ि या माना गया ह ै िजसम> जैिवक प'रपYवता तथा वातावरण के साथ होने वाली अ/तः 

ि याय> सिLमिलत होती ह।ै िपयाजे का कथन ह ै िक जैसे-जैसे ब`च: मे सं�ाना�मक �ि याओ ं का 

िवकास हाेता जाता ह।ै वैसे -वैसे ही उनका बौिPक िवकास भी हाेता ता जाता ह।ै िपयाजे ने इन 

सं�ाना�मक �ि याओ ंका िवकास चार अव�थाओ ंके अ/तग1त माना ह।ै  

(i) �ाना�मक ि या�मक अव�था:- से/सरी मोटर �टेज, सं�ाना�मक �ि याओ ंके िवकास का यह �थम 

चरण ह ैजो ज/म से लेकर 2 वष1 तक ही होती ह।ै इसक" दो िवशेषताए ँहोती ह ै�थम िवशेषता म> ब`चा 

अपने Rयवहार: तथा उनके प'रणाम: के बीच संबंध कायम करन ेका �यास करता ह।ै जैसे:-जब ब`चा 

िकसी आवाज सुनता ह ैतो वह उस Rयि
 तथा आवाज के मEय संबंध  �थािपत करता ह ै इस तरह 

ब`चे म> एक िवशेष सं�ाना�मक �ि या का िवकास हाेता ह।ै ब`चा उस Rयि
 क" आवाज सुनकर उसे 

पहचानने लगता ह।ै दसूरी िवशेषता यह ह ै िक इस अव�था म> ब`चा अपने आपक: वातावरण क" 

व�तुओ ंसे अलग करने क" Mमता िवकिसत कर लेता ह।ै वह अपने आपक: वातावरण क" व�तुओ ंसे 

िभ/न समझने लगता ह।ै कुछ खास-खास ि या�मक Rयवहार: से उसे व�तुओ ंके �थािनक संबंध: को 

�ान भी हो जाता ह।ै ब`चे उन Rयि
य: क" नकल भी उतारते ह? जो अनपुि�थत होते ह।ै इस अव�था का 

सबसे मुZय गुण यह ह ैिक इस अव�था म> ब`च: म> व�त ुपनमाने/टस का िनगम िवकसित हो जाता ह ै

अथा1त् ब`चे ये समझने लगते ह? िक नजर: के सामने न होने पर भी िकसी व�तुत का अि�त�व ह।ै व�तु 

परमाने/टस का गुण ब`चेां 20-24 महीने क" उ� मे िवकिसत होता ह।ै  
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(ii) �ाक् �चलना�मक अव�था:- (�ी ऑपरेशनल �टेज) यह अव�था 2 से 7 साल तक क" होती ह।ै �ाक् 

�चलाना�मक अव�था दो भाग: म> िवभािजत ह-ै 2से 4 साल तक क" �ाक् सL�या�मक अविध तथ 

4से7 साल तक क" अ/तद1शv अविध । �ाक् सL�या�मक अव�था मं ब`चा िभ/न -2 �कार के संकेत, 

�ितमाएँ, श)द तथा उसके अथ1 को सीखता गहृण करता ह।ै इस तरह से ब`चे म> भाषा का िवकास 

आरLभ होने लगता ह।ै इन �ितमाओ,ं संकेत: आिद के सहारे ब`चे को ठीक सोचने म> सहायता िमलती 

ह।ै इस अविध म> सं�ाना�मक �िति याओ ं का िवकास मुZयतः अनकुरण तथा खेल \ारा होता ह।ै 

अ/तद1शी अव�था म> ब`चे अ/तद1शv िचंतन क" ओर उ/मखु होते ह।ै िजसम>  मबP तक1  का अभाव 

होता ह।ै इस अविध म> ब`चा गिणतीय �. हल करना सीख लेता ह,ै लेिकन इनके पीछे िछपे िनयम नहU 

समझ पाता ह।ै 

(iii) मFू1 �चलना�मक अव�था (क/ "ट ऑपरेशनल �टेज):-यह अव�था 7 से 11 साल तक क" होती ह।ै 

इस अव�था म> ब`च: म> तािक1 क िचंतन, उनके सोचने के ढंग म>  मबPता, तथा जिटलता इ�यािद बढने 

लगते ह।ै इस अव�था म> ब`चे व�तुओ ंको िवमाओ ंके आधार पर वगvकृत करना सीख जाते ह ैअथा1त् 

व�तुओ ंका आकार, ऊँचाई ,भार, रंग, आिद के आरधार पर उनम> िवभदे कर लेते ह?।  

(iv) औपचा'रक �चलना�मक अव�था (फॉम1ल ऑपरेशनल �टेज):- यह अव�था 12 साल से 15 साल क" 

होती ह।ै इस अव�था मे ब`च: म> अमूत1 तथा अपसारी िचंतन आिद गुण िवकिसत हाे जाते ह? । वे अब 

सामा/य िनयम समझने लगते ह? तथा 15 वष1 क" उ� मे वे वय�क के समान तािक1 क िनयम: का �योग 

सीख लेते ह।ै  

इस �कार �पD ह ैिक िपयाजे के सं�ाना�मक िवकास के िसPा/त मे बुिP क" िभ/न -िभ/न अव�थाओ ं

म> होन ेवाले सं�ाना�मक �ि याओ ंम> हJए प'रवत1न के =प म> RयाZया क" गई ह।ै  

2) ि7त.7 िस=ा.त:- िNत/N िसPा/त का �ितपादन �टन1बग1 (1985) ने िकया । �टन1बग1 न े अपने 

िसPा/त म> बिुP को आलोचना�मक ढंग से सोचने क" Mमता के =प म> �ितपािदत िकया। �टन1बग1 ने 

सचूना संसाधन हतुे Rयि
 \ारा ि याि/वत पॉच चरण बताये ।  

(i) कूटसंकेतन (इनकोिडंग):- इस चरण म> Rयि
 अपने मि�त^क मे संगत �ाcय सचूनाओ ं क" पहचान 

करता ह।ै  

(ii) अनमुान (इनफे'रंग):- �ाcय सूचनाओ ंके आधार पर कुछ अनमुान लगता ह।ै  

(iii) Rयव�था (मैिपगं):- इस चरण म> Rयि
 वत1मान प'रि�थित का अतीत क" प'रि�थित के साथ संबंध 

जोड़ता ह।ै  

(iv) उपयोग (एिcलकेशन) :- इस चरण म> Rयि
 अनमुािनत संबंध का वा�तिवक उपयोग करता ह?।  

(v) अनिु या (रे�पॉ/स) :-इस अंितम चरण म> Rयि
 सम�या का  संभािवत सबसे उ�म समाधान ढुॅढता ह।ै  
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िकसी मानिसक काय1 को सLपािदत करन ेके िलये िजस �कार से सूचनाओ ंको संसािधत करता ह,ै उसे 

Eयान म> रखते हJए �टन1बग1 ने तीन उप िसPा/त: के आधार पर बिुP के िजस िसPा/त को �ितपािदत 

िकया ह,ै उसे िNत/N िसPा/त कहते ह।ै वे तीन उपिसPा/त िनLन �कार ह-ै  

i) स/दभा1�मक उपिसPा/त:- स/दभा1�मक उपिसPा/त के अनसुार Rयि
 वातावरण को अपने अनकूुल 

िनिम1त करता ह,ै िजससे वह अपनी Mमताओ ंका उ�म उपयोग करते हJए समायोजन कर सके। Rयि
 

क" इस Mमता को संदभा1�मक बुिP कहते ह।ै  

ii) अनुभवज/य उपिसPा/त:- इस उपिसPा/त के अनसुार Rयि
 बदलते प'रवेश तथा प'रि�थितय: के साथ 

�वयं मे प'रवत1न लाता ह,ै िजससे वह अपनी Mमताओ ंका अिधक से अिधक से अिधक उपयोग करते 

हJए समायोजन कर सके । इस �कार क" Mमता अनभुवज/य बुिP कहलाती ह।ै  

iii) घटक उपिसPा/त:- इस उपिसPा/त के अनसुार Rयि
 क" बिुP म> अमूत1 िचंतन करने तथा सूचनाओ ं

को संसािधत करने क" Mमता सिLमिलत होती ह।ै इस �कार क" Mमता वाले Rयि
य: क" बिुP घटक"य 

बिुP कहलाती ह।ै ऐसी बुिP वाले Rयि
 आलोचना�मक तथा िवpेषणा�मक ढंग से सोचने मे िनपणु 

हाेते ह? । इस �कार क" बुिP वाले Rयि
य: म> शैMिणक उपलि)ध सवा1िधक होती ह।ै इस �कार उपरो
 

उपिसPा/त: से �टन1बग1 के िNत/N िसPा/त क" RयाZया होती ह।ै   

19.4  मानिसक आयु 

 ि�य पाठक:, आप सभी ने तैिथक आयु के बारे म> तो सनुा होगा, िक/तु यह मानिसक आयु Yया ह?ै इस सLब/ध 

म> जानने क" आपक" िज�ासा हो रही होगी तथा यह �वाभािवक भी ह।ै िनिWत ही इस अनु̀ छेद का जानने-

समझने के बाद आपको अपने �.: का समाधान िमल जायेगा। 

िविभ/न मनोवै�ािनक: ने अपने शोध िन^कषu के आधार पर Rयि
 क" आय ुको दो भाग: म> बॉटा ह-ै 

1. तैिथक आय ु( ोनोलॉिजकल ऐज) - यह िकसी Rयि
 क" वा�तिवक आय ुहोती ह,ै िजसका आरLभ ज/म 

के िदन से ही होता ह।ै तैिथक आय ुसे अिभ�ाय ह ैRयि
 के ज/म से लेकर अब तक का समय। जैसे:- िकसी 

Rयि
 का ज/म 20 वष1 पहले हJआ तो उसक" तैिथक आय ु20 वष1 होगी।  

2. मानिसक आय ु(मे/टल ऐज) - मानिसक आय ुका ता�पय1 िकसी एक आय ुम> सामा/य मानिसक योrयता को 

2हण कर लेने से ह।ै जैसे:- कोई 8 वष1 का बालक 7 वष1 क" आय ुके बालक: के िलए िनधा1'रत �.: के 

उ�र ही द ेपाता ह ैतो उसक" मानिसक आय ु7 वष1 होगी।  

अथा1त् उसक" मानिसक योrयता उतनी ही ह ैिजनती िक 7 वष1 के बालक क" होगी । यिद यह 8 वष1 का 

बालक 9 वष1 के बालक: के िलए िनध1'रत �.: के उ�र द ेदेता ह ैतो उसक" मानिसक आय ु9 वष1 मान ली जाती 

ह।ै यिद यह 8 वष1 का बालक 8 वष1 के बालक: के िलए िनधा1'रत �.: के उ�र द ेदेता ह ैतो उसक" मानिसक 
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आय ु8 वष1 मान ली जाती ह।ै अतः �पD ह ैिक मानिसक आयु, तैिथक आय ुसे कम, अिधक या बराबर कुछ भी 

हो सकती ह।ै जब मानिसक आय ुतैिथक आय ुसे कम होती ह ैतब Rयि
 म/द बुिP माना जाता ह।ै जब मानिसक 

आय ुतैिथक आय ुसे अिधक होती ह ैतो Rयि
 बुिPमान समझा जाता ह ैऔर जब मानिसक आय ुतैिथक आय ु

के बराबर होती ह ैतब Rयि
 ती{ बिुP का माना जाता ह?। इस �कार मानिसक आय ुके आधार पर Rयि
 क" 

बिुP का अंदाजा लगाया जाता ह।ै इस मानिसक आय ुका बोध एक िनिWत समय के िलए ही होता ह।ै  

19.5 बुि= लि%ध 

19.5.1 बुि= लि%ध (IQ) से Nया आशय है? 

ि�य िव�ािथ1य:, आप म> से �ायः सभी न ेIQ का नाम सनुा होगा, िजस Rयि
 का IQ �तर िजतना lयादा होता 

ह,ै ऐसा माना जाता ह ैिक वह Rयि
 उतना ही अिधक बिुPमान होता ह।ै यह IQ या बुिP लि)ध Yया ह?ै इसको 

�ात करने का तरीका Yया ह।ै  बुिP लि)ध के िविभ/न �तर Yया ह?ै बिुP लि)ध के िविभ/न �तर बिुP क" िकन-

िकन tेिणय: को Rय
 करते ह?? तो आइये, आपक" इ/हU िविभ/न िज�ासाओ ंका समाधान करते ह?, ��तुत 

अनु`छेद म>। 

बिुP का मापन करने के िलए सव1�थम बुिP परीMण िबने तथा साइमन (1905) ने िवकिसत िकया। 

उ/ह:न ेबिुP का मापन मानिसक आय ुको आधार मान कर िकया। टरमैन (1916) ने िबने साइमन परीMण का 

संशोधन िकया िजससे ‘‘बिुP लि)ध‘‘ के सL��यय का ज/म हJआ तथा बुिP मापन म> मानिसक आय ुके �थान 

पर बिुP लि)ध का �योग होने लगा।  

टरमैन ने मानिसक आय ुतथा तैिथक आय ुके अनपुात को 100 से गुणा करके बिुP लि)ध �ात करने 

का िनयम िनकाला । 

     बिुP लि)ध =    मानिसक आय ु× 100 

                              तैिथक आय ु  

 

                         IQ   =  MA × 100 

                       CA  

उदाहरणाथ1ः-  

यिद महशे क" आय ु 12 वष1 ह ै तथा उसक" मानिसक आयु 10 वष1 ह ै तो महशे क" बुिP लि)ध 

िनLनिलिखत होगी -महशे क" बुिP लि)ध = 10×100/12 = 83.33  
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आधिुनक शोध िन^कषk के आधार पर यह �पD हो गया ह ै िक उपरो
 सूN से बिुPलि)ध का मापन 

15-16 वष1 क" उ� के ब`च: तक ही हो सकता ह।ै Yय:िक इसके बाद Rयि
 क" मानिसक आय ुसामा/यतः नहU 

बढ़ती ह।ै  

19.5.2   बुि= लि%ध के मान तथा उसका अथ0 - 

   बिुP लि)ध के मान                  अथ1  

 140 या इससे अिधक          �ितभाशाली  

 120 से139 तक                   अितtेn  

 110 से119  तक                tेn 

 90 से 109 तक                         सामा/य  

 80 से 89  तक                           म/द  

 70 से 79 तक                           सीमा/त म/द बुिP  

 60से 69  तक                   म/द बिुP  

 20से 59  तक                  हीन बिुP 

 20 या इससे कम               जड़ बिुP  

इस �कार �पD ह ैिक बिुP लि)ध के आधार पर Rयि
 के बौिPक �तर का पता आसानी से लगाया जा सकता 

ह।ै   

19.6   सारांश 

बिुP Rयि
 क" एक ज/मजात शि
 ह,ै जो उसे वातावरण के साथ �भावकारी सामंज�य �थािपत करने तथा 

िववेकशील एवं अमूत1 िच/तन करने म> सहायता �दान करती ह।ै बिुP िविभ/न Mमताओ ंका सLपणू1 योग होता ह।ै 

बिुP के िसPा/त- बिुP के िविभ/न िसPा/त: म> बुिP के �व=प एवं काय1िविध पर �भाव डाला गया ह।ै 

बिुP के िसPा/त: का वगvकरण-  दो tेिणयाँ :- 

• �थम tेणी - कारक"य िसPा/त 

• ि\तीय tेणी - �ि या उ/मुखी िसPा/त इसम> िनLन छः िसPा/त ह?- 

कारक"य िसPा/त-  

1. �पीयरमैन का ि\कारक िसPा/त 

2. थ�ट1न का समहू कारक िसPा/त 

3. बहJकारक िसPा/त 

4. िNिवमीय िसPा/त 
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5. कैटेल का िसPा/त 

6. गाड1नर का बहJबुिP का िसPा/त 

�ि या उ/मखुी िसPा/त- 

इसम> िनLन तीन िसPा/त शािमल ह?- 

1. सं�ाना�मक िवकास का िसPा/त (िपयाजे का िसPां/त) 

2. �टन1वग1 का िNत/N िसPा/त 

3. घटक उपिसPा/त 

आयु- दो भेद- 

1. तैिथक आय/ुवा�तिवक आयु 

2. मानिसक आय ु

तैिथक आय-ु Rयि
 क" वा�तिवक आयु, िजसका �ारंभ ज/म से ही माना जाता ह।ै 

मानिसक आय-ु िकसी एक आय ुम> सामा/य मानिसक योrयता को 2हण कर लेना। 

 बिुP लि)ध-वा�तिवक आयु तथा मानिसक आय ुका एक ऐसा अनपुात िजसम> 100 गुणा करके �ाF िकया 

जाता ह।ै 

 

 

बिुP लि)ध (IQ) �ात करने का सNू- 

  बिुP लि)ध =    मानिसक आय ु× 100 

              तैिथक आय ु  

बिुP लि)ध के माEयम से Rयि
 के बौिPक �तर का पता चलता ह।ै 

19.7  श%दावली 

• ज.मजात: ज/म से ही उ�प/न होने वाली। 

• िन�य�ित: �ितिदन 

• सयंोजक: जो जोड़ने का काय1 करे। 

• िमत[यियता: कम खच1 करन ेक" �विृ� 

• अमू-0ता: ऐसी मानिसक Mमता िजसके कारण Rयि
 शाि)दक एवं गिणतीय संकेत: एवं िच/ह: के संबंध: 

को सरलता पवू1क समझ जाता ह ैतथा उसक" उिचत RयाZया कर पाने म> सMम होता ह।ै 

• तैिथक आयु: ितिथ से सLबि/धत वा�तिवक आयु 
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• मानिसक आयु: मानिसक योrयता से संबंिधत आयु। 

• बुि=लि%ध: िजसके माEयम से िकसी Rयि
 के बौिPक �तर को �ात िकया जाता ह।ै 

19.8  �वमू*यांकन हेतु �,  

नीचे कुछ कथन िदये गये ह?। जो कथन सही ह?, उनके आगे सही का तथा जो गलत ह ैउनके आगे गलत का 

िनशान लगाय>- 

1) भारतीय दश1न के अनसुार मनु̂ य के अ/तःकरण के मन, बिुP तथा अहकंार- ये तीन अंग ह?। (  ) 

2) इि/_य: एवं बिुP के बीच संयोजक का काय1 मन के \ारा िकया जाता ह।ै (  ) 

3) थॉन1डाइक के अनसुार बुिP परीMण जो मापता ह ैवही बुिP ह।ै (  ) 

4) बिुP क" सव1�थम प'रभाषा बो'रंग ने दी। (  ) 

5) िबने के अनुसार बिुP �ान, आिव^कार, िनदiश और आलोचना इन चार श)द: म> िनिहत ह।ै (  ) 

6) बिुP Rयि
 क" ज/मजात शि
 नहU ह।ै (  ) 

7) बिुP एक से अिधक मानिसक गुण: का समूह ह।ै (  ) 

8) बिुP के िसPा/त: को कारक"य एवं �ि या उ/मुखी िसPा/त इन दो tेिणय: म> िवभािजत िकया गया ह।ै 

(  ) 

9) ि\कारक िसPा/त का �ितपादन जीन िपयाजे ने िकया। (  ) 

10) समूह कारक िसPा/त के �णेता थॉन1डाइक ह।ै (  ) 

11) बहJकारक िसPा/त क" गणना, �ि या, उ/मखुी िसPा/त: म> क" जाती ह।ै 

12) िNिवजीय िसPा/त का �ितपादन िगलफोड1 \ारा िकया गया। 

13) कैटेल ने बुिP को तरल एवं ठोस, दो भाग: म> वगvकृत िकया। (  ) 

14) कैटेल का िसPा/त बहJबिुP का िसPा/त ह।ै (  ) 

15) सं�ाना�मक िवकास का िसPा/त, �ि या उ/मखुी िसPा/त ह।ै (  ) 

16) िNतंN िसPा/त के �णेता �टन1बग1 ह।ै (  ) 

17) िपयाजे ने सं�ाना�मक िवकास क" छः अव�थाय> बतायी ह?। (  ) 

18) बिकंघम के अनसुार बिुP एक सीखने क" योrयता ह।ै (  ) 

19) बिुP Rयि
 को अमFू1 िच/तन करने क" योrयता �दान करती ह।ै (  ) 

20) बिुP Rयि
 को वातावरण के साथ �भावकारी ढंग से सामंज�य करने क" Mमता �दान नहU करती ह।ै (  

) 

21) तैिथक आय ुका अथ1 िकसी Rयि
 क" वा�तिवक आय ुसे होता ह।ै ( ) 
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22) ��येक Rयि
 क" मानिसक आय ुिभ/न-िभ/न होती ह।ै ( ) 

23) तैिथक आय,ु मानिसक योrयता पर िनभ1र करती ह।ै ( ) 

24) मानिसक आय ुके तैिथक आयु से अिधक होने पर Rयि
 को म/द बिुP माना जाता  ह।ै ( ) 

25) मािनसक आय ुके तैिथक आयु से अिधक होने पर Rयि
 को ती{ बिुP माना जाता ह।ै ( ) 

26)  यिद िकसी 10 साल के ब`चे क" मानिसक आय ु12 साल क" ह ैतो उसक" बिुP लि)ध िकतनी होगी? 

   i) 110        ii)  120       iii)  100       iv)  130 

27) यिद बिुP लि)ध म> ि�थरता के कारक को मान िलया जाता ह ैतो इससे िनLनांिकत म> से िकस कथन को 

समथ1न िमलता ह।ै 

i) बिुP का �व=प ज/मजात होता ह।ै 

ii) बिुP का �व=प अिज1त होता ह।ै 

iii) बिुP का �व=प अंशतः ज/मजात तथा अंशतः अिज1त होता ह।ै 

iv) बिुP का �व=प मापनीय होता ह।ै 

28) अगर 10 साल का एक ब`चा 7 साल के िलए बने सभी परीMण: पर सफल हो जाता ह ैतथा 8 साल के 

ब`च: के िलए बने कुल परीMण: के आधे पर ही सफल होता ह ैतो उसक" बुिPलि)ध Yया होगी? 

    i) 80          ii) 85          iii)   75          iv) 90 

उ-र:     1)  सही      2) सही      3)  गलत      4) सही     5)  सही      6)  गलत   7)  सही    

      8) सही      9)  गलत   10) गलत      11)  गलत    12)   सही    13)  सही   14)   गलत  

     15) सही    16)   सही   17) गलत      18)  सही     19)   सही     20) गलत   21)  सही  

     22) सही     23)   गलत   24)   गलत     25)  सही    26) ii       27)  i        28) iii 
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19.10    िनबंधा�मक �, 

1. बिुP से आप Yया समझते ह?ै इसे प'रभािषत करते हJये, बिुP के �व=प क" RयाZया कर>? 

2. बिुP लि)ध से Yया आशय ह।ै बिुP लि)ध के िविभ/न मान एवं उसके अथ1 को �पD कर>? 
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इकाई-20 सवेंग का )व*प एवं िस ा!त, सवेंग म< होने वाले शारी�रक प�रवत�न, सांवेिगक 

बुि (Nature and Theories of Emotion, Physical changes in Emotion, 

Emotional Intelligence) 

इकाई सरंचना  

20.1      ��तावना 

20.2      उ��ेय  

20.3      संवेग 

     20.3.1     संवेग का अथ1 एवं प'रभाषाएँ 

     20.3.2     संवेग का �व=प  

            20.3.3     संवेग के िविभ/न िसPा/त 

     20.3.4     संवेग म> शारी'रक प'रवत1न 

20.4     सांवेिगक बुिP 

      20.4.1     अथ1 एवं प'रभाषा 

            20.4.2      सांवेिगक बिुP का िवकास 

20.5      सारांश 

20.6    श)दावली 

20.7    �वमू-यांकन हतुे �.  

20.8    संदभ1 2/थ सचूी 

20.9    िनबंधा�मक �. 

20.1  ��तावना 

ि�य िव�ािथ1य:, इससे पवू1 क" इकाईय: म> आपने बिुP के अथ1, �व=प, इसक" िविभ/न िवशेषताओ ं तथा 

मानिसक आय ुएवं बिुP लि)ध के बारे म> अEययन िकया ह।ै अब बुिP के पWात हमारे अEययन का अगला 

िवषय ‘‘संवेग‘‘ (Emotion) ह।ै संवेग Yया ह ै? इसक" Yया - Yया िवशेषताएँ है, िभ/न - िभ/न Rयि
य: म> िकस 

�कार िभ/न  - िभ/न �कार के संवेग: क" उ�पि� होती ह ै? संव>ग उ�प/न होने पर िकस �कार के प'रवत1न होते ह ै

?  संवेग के संबध म> िविभ/न िव\ान: ने िकन िसPा/त: का �ितपादन िकया ह,ै तथा भावना�मक बुिP Yया ह,ै 

इ�यािद।  
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संवेग एक ऐसा पद ह ैिजससे हम सभी प'रिचत ह? तथा िजसका अथ1 हम सभी समझते ह?। हमम> से ��यके Rयि
 

अपने जीवन म> संवेग का अनुभव करता ह।ै  ोध, भय, खशुी, हमारे जीवन के �मखु संवेग: म> से ह।ै संवेग: क" 

उपि�थित हमारे जीवन म> अित आव�यक ह,ै Yय:िक इ/हU से हमारे Rयवहार का िनधा1रण होता ह।ै संवेग का 

िनमा1ण तीन �कार के त�व: के िमलन ेसे होता ह ैजो इस �कार ह ै- दिैहक त�व, सं�ाना�मक त�व, Rयवहारा�मक 

त�व। संवेग का �पD �ान �ाF करने के िलए संवेग के इन तीन: त�व: को समझना आव�यक ह।ै संवेग म> 

भावनाओ ंका अित मह�वपणू1 �थान ह।ै ��येक संवेग म> कोई न कोई भावना अव�य ही िछपी हJई होती ह।ै भय 

क" ि�थित म> दःुखद भावना क" अनभुिूत तथा खशुी म> सखुद भावना क" अनभुिूत होती ह।ै यही बात अ/य संवेग: 

क" ि�थित म> भी CिDगोचर होती ह।ै संवेग एक ऐसा गितशील आ/त'रक समायोजन है, जो सभी के संतोष, सरुMा 

तथा क-याण के िलए काय1 करता ह।ै 

तो आइये अब हम सबसे पहले यह जानते ह ैिक संवेग ह ैYया ? इसक" Yया िवशेषताएँ  ह?ै इसका �व=प Yया 

ह?ै 

20.2   उ�े�य  

     िज�ास ुपाठक: ईकाई का अEययन करने के उपरा/त आप -  

• संवेग के �व=प का �ान �ाF कर सक> गे।  

• संवेग के िविभ/न �कार: का अEययन कर सक> गे।  

• संवेग के िविभ/न िसPा/त: का िवpेषण कर सक> गे।  

• संवेग के कारण होने वाले प'रवत1न: को �पD कर सक> गे।  

• संवेगा�मक बिुP के अथ1 का अEययन कर सक> गे।  

• संवेगा�मक बिुP के िवकास क" �ि या को �पD कर सक> गे। 

20.3    सवेंग 

20.3.1     सवेंग का अथ0  एवं प"रभाषाए ँ- 

�ाणी क" रागा�मक ि याओ ंम> संवेग का मह�मपणू1 �थान ह।ै संवेग एक ऐसा पद ह ैिजसे हम सभी अपने िदन-

�ितिदन के जीवन म> अनभुव करते ह?। हम कभी सखु, कभी दःुख, कभी भय, कभी �ेम, कभी  ोध, कभी िच/ता 

और कभी आWय1 का अनुभव करते ह? इस �कार क" बहJत सी अनभुिूतयाँ ह? जो संवेग कहलाती ह।े संवेग का 

िनमा1ण मुZयतः तीन �कार के त�व: के िमलने से होता ह।ै दिैहक त�व, संवेगा�मक त�व तथा अव�थाओ ंम> 

प'रवत1न होता ह,ै िजनके कारण वह संवेग का अनुभव करता ह-ै इनम> bदय क" गित, 
ासगित नाड़ी क" गित, 

र
चाप म> प'रवत1न आिद �मुख आ/त'रक दिैहक प'रवत1न: के उदाहरण ह?। सं�ाना�मक त�व म> Rयि
 िकसी 
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घटना या प'रि�थित का ��यMण करके उसे समझता ह ैतथा इसी के अन=ुप वह संवेग अनभुव करता ह ैजैसे 

यिद Rयि
 रात म> िकसी रा�ते म> पड़ी र�सी को साँप ्समझ बठैता ह ैतो वह डर जायेगा इससे उसम> भय का संवेग 

उ�प/न हो जायेगा। Rयवहार परक त�व म> संवेग वाT अिभRयि
 के =प म> Rय
 होते ह? उदाहरण�व=प चेहरे के 

हावभाव म> प'रवत1न शारी'रक मु_ा, शरीर म> कंपन, आवाज म> उतार-चढाव आिद से Rयि
 म> संवेग \ारा उ�प/न 

होने वाले Rयवहारपरक त�व का �ान िमलता ह।ै 

संवेग के �व=प समझन ेक" �ि या म> इन तीन: त�व: पर Eयान िदया जाना अ�यिधक आव�यक ह।ै 

मनोवै�ािनक ने संवेग के �व=प को �पD करन ेके िलए अपने-2 ढंग से अलग-2 प'रभाषाए ँदी ह ैिक/त ुYय:िक 

यह एक जिटल अव�था ह ैअतः मनोवै�ािनक: के बीच िकसी एक प'रभाषा को लेकर पूण1 सहमत नहU ह।ै 

वुडवथ0 के अनसुार,‘‘संवेग "ाणी क� उ)ेिजताव�था ह।ै’’ 

इगंिलश तथा इगंिलश(1958) के अनसुार,- ‘‘संवेग एक जिटल भाव क� अव�था होती ह,ै िजसम/ 

कुछ खास-2 शारी1रक एवं 2!थीय ि#याय/ होती ह3।’’ 

बेरोन, बन0 तथा के.टोिवज (1980) के अनसुार -‘‘संवेग से ता4पय5 एक ऐसे  भाव क� अव�था से  

होता ह ैिजसम/ कुछ शारी1रक उ)ेजना पैदा होता ह ैऔर िफर िजसम/ कुछ खास-खास <यवहार होते ह3। 

�ो एवं �ो के अनसुार - ‘‘संवेग गितशील आ!त1रक समायोजन ह,ै जो <यि> के संतोष सुर@ा बौर 

कBयान के िलए काय5 करता ह।ै’’ 

gेवर के अनसुार- ‘‘संवेग "ाणी क� जिटल दसा ह,ैिजसम/ कुछ सारी1रक प1रवत5न तथा "बल भावना के 

कारण उ)ेिजत दसा और एक िनिसचत "कार का <यवहार करने क� "विृ) िनिहत रहती ह।ै’’ 

सै.eोक (2000) के अनसुार- ‘‘हम लोग को भाव िजसम/ दिैहक उ)ेजन, चेतन अनभुिूत तथा 

<यवहार4मक अिभ<यि> सिDमिलत होते ह3, के Eप म/ प1रभािषत करते ह3।’’ 

जरसी*ड के अनसुार,‘‘ िकसी भी "कार के आवेस आने पर भड़क उठने तथा उ)ेिजत हो जाने क� 

अव�था को संवेग कहते ह3’’। 

20.3.2     सवेंग का �वQप - 

उपरो
 प'रभाषाओ ंके िवpेषण से हम> संवेग क" िनLनिलिखत िवशेषताओ ंका पता चलता ह-ै 

1) संवेग और भावनाय>- िकसी भी �कार के संवेग क" उ�पि� के िलए िकसी न िकसी �कार क" भावना का 

होना आव�यक ह।ै अतः हर संवेग के पीछे कोई न कोई भावना काय1रत होती ह।ै  

2) ती{ता- संवेग म> ती{ता पाई जाती ह ैऔर यह Rयि
 म> एक �कार का तफुान उ�/न कर देता ह।ै 

3) शारी'रक प'रवत1न- संवेग के प'रणाम सव=प ् Rयि
 म> अनेक �कार के वाT तथा आ/त'रक सारी'रक 

प'रवत1न प'रलिMत होते ह? जैसे नाड़ी क" गित का बढ़ जाना र
 चाप म> प'रवत1न , �वसन गित bदय गित म> 

प'रवत1न, चेीरे के हाव-भाव , मखु म_ुा, सारी'रक म_ुाय> अंग: म> कंपन आिद। 
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4) मानिसक दशा म> प'रवत1न- संवेग के समय Rयि
 क" मानिसक दसा म> िनLनिलिखत  म म> प'रवत1न होते 

ह?-(क) िकसी व�त ुया ि�थित का �ान, �मरण या क-पना । (ख) �ान के कारण सखु या दखु क" अनुभिूत 

(ग) उ�ेजना के कारण काय1 करने क" �विृ�। 

5) Rयवहार म> प'रवत1न- संवेग के समय Rयि
 के सLपणू1 �व=प म> प'रवत1न हो जाता ह।ै उदाहरणाथ1- दया से 

ओत �ोत Rयि
 का Rयवहार उसके सामा/य Rयवहार से िब-कुल अलग होता ह ै इसी �कार  ोध क" 

अव�था म> Rयि
 का Rयवहार सामा/य Rयवहार से िब-कुल अलग होता ह।ै 

6) िवशाल MेN - संवेग का MेN बहJत ही िवसाल होता ह ैयह िवकास क" ��येक अव�था म> िदखाई दतेा ह।ै 

नवजात िसश ुसे लेकर वPृ तक सभी म> संवेग: क" उ�पि� होती ह।ै 

7) Rयापकता- िनLनतर �ािणय: से लेकर उ`चतर तक सभी म> संवेग उपि�थत होते ह?। उदाहरणाथ1 िब-ली को 

उसके ब`चे से दरू करन ेपर ब`चे से उसका िखलौना छीनने पर तथा मनु̂ य को उसक" आलोचना करने पर 

 ोध आ जाता ह।ै 

8) अिभ�ेरणा�मक �विृ�- �ायः यह दखेा जाता ह ैिक संवेग क" �विृ� अिभ�ेरणा�मक होती ह।ै जब Rयि
 म> 

कोई ती{ संवेग उ�नcप होती ह ैतो उसका Rयवहार िकसी खास ज(य क" ओर अिभ�े'रत होता ह।ै जैसे- यिद 

कोई Rयि
 िकसी प'रि�थित म> काफ" डर गया ह ैतो ऐसी हालत म> वह या तो वहाँ से भाग जायेगा या अपने 

आप को िकसी ऐसी जगह िछपा लेगा िजससे डर उ�प/न करने वाला उ�ीपक से िदखाई ही न पड़े। 

9) संचयी �विृ�- संवेग क" �विृ� संचयी होती ह ैजब काई संवेग एक बार उ�प/न हो जाता ह ैतो थोड़ी दरे के 

िलए वह उ�रोN �वतः ही बढ़ता चला जाता ह।ै ऐसा संवेग \ारा एक खास �कार क" मानिसक त�परता 

उ�प/न कर िदये जाने के कारण होता ह।ै  

10) िनर/तरता- संवेग म> िनर/तरता का गुण पाया जाता ह।ै जब भी िकसी उ�ीपक के कारण संवेग उ�प/न होता ह,ै 

उस उ�ीपक के हट जान ेके बाद भी Rयि
 म> कुछ दरे तक वह संवेग बना रहता ह।ै उदाहरणाथ1 - यिद Rयि
 

के सामने कोई जंगली जानवर आ जाये तो उसे दखेकर Rयि
 म> भय का संवेग उ�प/न हो जायेगा। वह 

जानवर Rयि
 को दखेकर डर जाता ह ेऔर कहU िछप जाता ह ैया दरू चला जाता ह,ै तब भी Rयि
 म> भय 

का संवेग कुछ समय तक बना रहगंा। सभी संवेग: म> िनर/तरता का गणु उपि�थत होता ह।ै  

उपरो
 पणन1 से �पD हो जाता ह ै िक संवेग क" कुछ सामा/य िवसेषताएँ होती ह ै िजनके आधार पर 

संवेग के �व=प को भली भाँित समझा जा सकता ह।ै संवेग: का संबंध मूल �विृतय: से होता ह।ै चौदह मूल 

�विृतय: के चौदह ही संवेग ह? जो इस �कार ह?- 

भय ( िफयर)                                         ोध (एंगर)  

घणृा (िड�ग�ट)                                    वा�स-य (टे/डरमोसन) 

 ूणा व दःुख (िड��ेस)                           कामुकता( ल�ट) 
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आ�चय1(वॉhडर)                                   आ�महीनता(िनगेिटव से-फफ"िलंग) 

आ�मिभमान( पॉिजिटवसे-फ फ"िलंग)       एकाक"नप( लोनलीनेस) 

भखू ( हगंर)                                          अिधकार भावना(फ"िलंग ऑफ ओनरिथज) 

कृितभाव ( ि येिटवनेस)                         आमोद ( एमसूमे/ट) 

20.3.3     सवेंग के िविभ.न िस=ा.त - 

िज�ासु पाठको, अब आपके मन म> अनेक �कार के �. उ�प/न हो रह ेह:गे। जैसे िक संवेग के अनभुव और 

Rयवहार िकस �कार होते ह?? संवेगा�मक अनभुव और Rयवहार म> Yया संबंध ह?? संवेग प'रधीय अंग: से ही होता 

ह ैया मि�त^क का भी इसम> कुछ मह�व ह?ै संवेग �ाणी के जीवन के िलए उपयोगी ह? या नहU? संवेग के संबंध म> 

इस ढंग के और भी बहJत से �. ह? िजन पर सभी िव\ान एक मत नहU ह?, इ/हU मतभेद: के कारण संवेग के अनेक 

िसPांत: का �ितपादन हJआ ह।ै इनम> से कुछ �मुख िसPांत का वण1न इस �कार ह-ै 

1) जेLस लाँजे का िसPा/त 

2) कैनन बाड1 का िसPा/त 

3) �कैकटर िसंगर िसPा/त 

4) सं�ाना�मक म-ूयांकन िसPा/त 

5) िलंड�ले संिकयण िसPा/त 

6) िवरोधी �ि या िसPा/त 

1) जे?स लांजे िस=ांत- 

इस िसPांत का �ितपादन दो वै�ािनक: िविलयम जेLस तथा काल1 ला/जे \ारा �वतंN =प से 1880 म> िकया 

गया । इन दोन: वै�ािनक: के िवचार संवेग के बारे म> एक दसूरे से काफ" समानता रखते थे, इसिलये इस 

िसPांत का नाम दोन: के नाम पर रखा गया जो आज जेLस लॉजे िसPांत के =प म> �िसP ह।ै इस िसPा/त 

का अधार जैिवक या दिैहक ह।ै इस िसPा/त क" मूल धारण यह ह ैिक पहले हम> संवेगा�मक अनुभव होता ह ै

उनके पWात संवेगा�मक Rयवहार होता ह।ै इसिलये जब हम कोई भय उ�प/न करने वाली घटना या 

प'रि�थित का सामना करते ह,ै तो डर जाते ह? इसिलये भाग जाते ह?। जेLस ला/जे क" धारण इसके ठीक 

िवपरीत थी। जेLस ला/जे के इस िसPांत के अनसुार पहले संवेगा�मक Rयवहार होता ह ै उसके पWात 

संवेगा�मक अनभुव होते ह?। अथा1त जब हम कोई भय उ�प/न करने वाली घटना या प'रि�थित दखेते ह?, तो 

हम भाग जाते ह?, इसिलए डर जाते ह?। जेLस लांजे िसPांत संवेग क" RयाZया तीन चरण: म> क" गई ह ै- 

i) �थम चरण - सबसे पहले Rयि
 संवेग उ�प/न करन ेवाले उ�ीपक का सामना करता ह ेतो इसके \ारा 

�ानिे/_य: म> उ�प/न तंिNका आवेग पथ (संZया) से होता माि�त^क म> पहJचँता ह ै िजससे Rयि
 को 

उ�ीपक का ��यMण होता ह।ै उदाहरणाथ1- Rयि
 साँप को अपने सामने होने का ��यMण करते ह?। 
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ii) ि\तीय चरण -  िकसी उ�ीपक का ��यMण होने से षरीर के भीतर अंग: एवं वाT अंग: क" 

ि याशीलता म> प'रवत1न हो जाता ह ै फल�व=प Rयि
 संवेगा�मक Rयवहार कर दतेा ह।ै  तंिNका 

आवेग मि�त^क से िनकलकर शरीर के अ/तरावयव: जैसे bदय, फफड़े, ऐि�नल 2ि/थ , वYृक आिद को 

उ�ेिजत करता ह ै तथा साथ ही साथ शरीर के बाहरी अंग: यानी हाथ:, पैर: क" मांसपेिशयाँ को 

ि याशील कर देता ह।ै उदाहरणाथ1 साँप ् तेजी से चलने लगती ह ै तथा ऐि�नल 2ि/थ से एि�नैिलन 

िनकलकर खुन म> िमलने लगता ह।ै इन सबका प'रणाम यह होता ह ै िक Rयि
 म> ती{ शारी'रक 

व'रवत1न होता ह।ै प'रणाम�व=प वह साँप दखे कर भाग जाता ह ैअथा1त संवेगा�मक Rयवहार करता ह।ै 

iii) ततृीय चरण - संवेगा�मक Rयवहार के उपरा/त मि�त^क का यह सचूना �ाF होती ह ैिक अमुक Rयवहार 

िकया गया ह।ै शरीर के भीतरी अंग: से तथा शरीर के बाT अंग: से मि�त^क को अमुक सांवेिगक 

Rयवहार क" सचूना �ाF होती ह।ै जेLस ला/जे न ेबताया िक इस RयाZया से दो बात> पता चलती ह-ै 

�थम तो िक संवेगा�मक Rयवहार पहले होता ह ै तथा संवेगा�मक अनभुिूत बाद म>। ि\तीय यह िक 

संवेगा�मक अनुभव का होना संवेगा�मक Rयवहार पर िनभ1र होता ह।ै संवेगा�मक Rयवहार न होन े पर 

संवेगा�मक अनुभिूत भी नहU होती । यिद Rयि
 साँप को देखकर नहU भागता ह ैतो डरता भी नहU ह।ै 

जब भागने क" सचूना मि�त^क को िमलती ह? तब हमम> संवेगा�मक अनभुूित होती ह ै अथा1त हम 

भयभीत हो जाते ह?। 

2) कैनन बाड0 िस=ांत - 

यह िसPांत कैनन(1927) \ारा �ितपािदत िकया गया था। बाद म> बाड1 (1934) ने इसका अपने अEययन: के 

आधार पर समथ1न िकया। दोन: मनोवै�ािनक: के नाम से इस िसPांत का नाम कैनन बाड1 िसPांत �िसP हJआ। 

कैनन बाड1 िसPांत के अनुसार संवेग से होने वाले सांवेिगक Rयवहार तथा सांवेिगक अनभुव दोन: एक 

दसूरे से �वतंN होते ह? तथा दोन: क" उ�पि� एक साथ होती ह।ै कैनन बाड1 िसPांत को िनLनिलिखत चरण: के 

आधार पर �पD िकया जा सकता ह-ै 

• संवेग क" उ�पि� के िलए िकसी उ�ीपक \ारा �ानेि/_य का उ�ेिजत होना आव�यक ह।ै 

• �ानेि/_य से ति/Nका आवेग हाइपोथैलेमस से होता हJआ से'रfल कॉटiYस म> पहJचँ जाता ह।ै 

• से'रfल कॉटiYस हाइपोथैलेमस पर से अपना िनयंNण कम कर दतेा ह ैएवं कुछ िविशD प'रि�थित म> ऐसे 

तंिNका आवेग को भी हाइपोथैलेमस म> भेजता ह,ै िजसक" उ�पि� िवक-प म> हJई होती ह।े 

• इसके कारण हाइपोथैलेमस पणू1तः ि याशील हो जाता ह।ै 

• जब हाइपोथैलेमस ि याशील हो जाता ह ैतब तंिNका आवेग दो िदशा म> यानी ऊपर क" िदशा म> अथा1त 

से'रfल कॉटiYस क" ओर तथा नीचे क" िदशा म> अथा1त आ/त'रक तथा बाहरी शारी'रक अंग: क" 
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मांसपेिशय: क" ओर एक साथ जाते ह?। तंिNका आवेग के से'रfल एवं पहJचँने पर संवेग क" अनुभिूत होती 

ह।ै तथा अ/तरांग एवं मांसपेिशय: म> तंिNका आवेग के पहJचँने पर सांवेिगक Rयवहार होता ह।ै 

कैनन (1927) तथा बाड0 (1934) के \ारा कई �योग कु�े तथा िबि-लय: पर िकय े ।इन �योग: म> 

हाइपोथैलेमस म> छोटा घाव कर दनेे पर संवेग: म> कमी तथा हाइपोथैलेमस को काटकर िनकाल देन ेपर संवेग: का 

पणू1तः �ास दखेा गया। अतः �पD ह ैिक हाइपोथैलेमस संवेग: का उ�म �थान ह।े इसी कारण कैनन बाड1 िसPांत 

को हाइपोथैलेमस yयोरी के नाम से भी जाना जाता ह।ै   

3) �कैकटर िसंगर िस=ांत- 

संवेग के इस िसPांत को �कैटर तथा िसंगर (1962) \ारा �ितपािदत िकया गया। यह िसPांत  

सं�ाना�मक िसPांत तथा सं�ाना�मक शारी'रक िसPांत के नाम स ेभी जाना जाता ह।ै इस िसPांत क" मा/यता ह ै

िक संवेग उ�प/न  करने वाले उ�ीपक का वयि
 पहले ��यMण करता ह,ै इस ��यMण के बाद शारी'रक 

प'रवत1न होता ह।ै �कैकटर के अनसुार एक ही �कार के शारी'रक प'रवत1न िविभ/न संवेग उ�प/न करने क" 

सामyय1 रखते ह?। इसके बाद Rयि
 अपने पवू1 अनभुव: के प'र�े(य म> इन प'रवत1न: को �पD करता ह,ै जो एक 

सं�ाना�मक �ि या के अ/तग1त आते ह?। इस वयाZया के फल�व=प वह समझ जाता ह ैिक संवेग िकस �कार 

का ह?ै अतः यह कहा जा सकता ह ै िक इस िसPांत म> सवेंग का �ान होना संवेगा�मक कारक तथा शारी'रक 

प'रवत1न: क" RयाZया पर िनभ1र करता ह।ै अतः इस िसPांत के अनसुार संवेग को तीन चरण: के आधार पर �पD 

िकया जा सकता ह-ै 

• सव1�थम पहले Rयि
 संवेग उ�प/न करने वाले उ�ीपक का ��यMण करता ह।ै  

इस ��यMण के प'रणाम�व=प Rयि
 म> कुछ आ/त'रक शारी'रक प'रवत1न होते ह? जो अ�पD होते ह?। 

�वयं क" पवू1 अनुभिूतय: के संदभ1 म> Rयि
 इन शारी'रक प'रवत1न: को �पD करता ह ै जो एक 

सं�ाना�मक म-ूयांकन क" �ि या ह।ै Rयि
 म> कौन सा सवेंग उ�प/न हो रहा ह,ै वह इसी �पDीकरण पर िनभ1र 

करता ह।ै RयाZया के अनसुार Rयि
 िजस तरह का आशय लगाता ह ै, उसे वैसी ही संवेगा�मक अनुभिूत होती ह।ै 

�कैकटर तथा िसंगर ने अपन ेिसPांत क" पिुD के िलए अनेक �योग िकये इनम> से एक अ�य/त �िसP 

�योग इस �कार ह-ै इस �योग म> तीन �योगा�मक समूह बनाये गये। तीन: समहू: को एि�निेलन का इ/जेYशन 

िदया गया। यह इ/जेYशन दतेे समय यह कहा गया िक सु�ोिYसन जो एक �कार का िवटािम/स ह,ै वह उ/ह> िदया 

जा रहा ह।ै 

इन तीन: �योगा�मक समूह म> एक सिूचत समहू था। ि\तीय असिूचत तथा ततृीय गलत सिूचत समहू था। 

सिूचत समहू को ऐि�नेिलन से उ�प/न होने वाले सांवेिगक लMण जैसे- हाथ मैकLपन, bदय क" गित म> ती{ता, 

चेहरे का लाल होना आिद सही-2 बता िदय ेगये। असूिचत समूह को ऐि�निेलन के �भाव क" गलत सूचना दी 

गयी। इ/जेYशन देने के तुर/त बाद तीन: �योगा�मक समूह: के कुछ �योlय: को उ-लास क" ि�थित म> तथा कुछ 
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�योlय: को  ोध उ�प/न करने वाली ि�थित म> रखा गया। उ-लास क" ि�थित वाले �योlय: म> �योक�ा1 का एक 

सहकमu हसँी पैदा करन े क" �यास करता था तथा  ोध क" अव�था वाले �योlय: के साथ सहकमv ऐसा 

Rयवहार करता था िक उनम>  ोध क" उ�पि� हो। 

प'रणाम म> पाया गया िक सूिचत समूह पर सहकमv \ारा िकये गये िकसी भी Rयवहार का �भाव नहU 

पड़ा Yय:िक वह समूह अपन ेअ/दर उ�प/न संवेग का कारण इ/जेYशन को ही समझता था। असिूचत समहू तथा 

गलत सूिचत समहू के सद�य: को उ-लास क" ि�थित म> खुशी का अनभुव हJआ तथा  ोध क" ि�थित म> इन 

लोग: म>  ोध उ�प/न होते हJये पाया गया। अतः �पD ह ैिक ऐि�नेिलन के इ/जेYशन से तीन: �योगा�मक समूह: 

म> जो शरीर म> प'रवत1न हJए वे एकसमान थे।  पर/तु िज/ह> उ-लास क" अव�था म> रखा गया उ/ह> खुशी का 

अनुभव हJआ तथा िज/ह>  ोध क" ि�थित म> रखा गया उ/ह>  ोध इस कारण हJआ Yय:िक उनका ��यMण उस 

िविशD  प'रि�थित म> होन ेवाले घटना म: \ारा �भािवत हो रहा था। अतः संवेग का अनुभिूत केवल  शारी'रक 

प'रवत1न: से ही नहU होती ह,ै वरन ्उसक" सं�ाना�मक �ि याओ ंके आधार पर भी होती ह।ै  

�कैYटर िसंगर िसPांत से यह �पD ह ैिक Rयि
 दिैहक उततेजन क" RयाZया करने के िलए वाT संकेत: 

का उपयोग करता ह ेऔर तब संवेग का नामकरण करता ह।ै  

4) स�ंाना�मक मू*यांकन िस=ांत- 

सं�ाना�मक म-ूयांकन िसPांत का �ितपादन 'रचाड1 लेजारस (1970) \ारा िकया गया । इस िसPांत क" मा/यता 

ह ै िक  वातावरण क" िभ/न-2 व�तओु ंतथा शरीर के अ/दर से िमलने वाली सूचनाओ ंका जब �ाणी ठीक-2 

मू-यांकन करता ह,ै तो उसे संवेगा�मक अनभुिूत होती ह।ै अतः इसे सं�ाना�मक िसPांत के नाम से जाना जाता 

ह।ै Rयि
 म> संवेग क" उ�पि� तब होती ह ैजब वह यह अनभुव करता ह ैिक िकसी घटना या प'रि�थित तथा िकये 

गये Rयवहार का एक िवशेष अथ1 होता ह ैतथा यह हमारी वत1मान अ`छाइय: एवं दीघ1कालीन ल(य: के िलए 

लाभकारी या नकुसानदायक हो सकता ह।ै इस �ि या को मू-यांकन कहते ह,ै इसम> केवल सचूनाओ ंका सं2हण 

ही नहU होता वरन ्इस बात िनण1य लेते ह ैिक Rयि
 के िलए इन सचूनाओ ंका Yया अिभ�ाय ह।ै हमारा संवेग 

िकसी व�तुिनn प'रवत1न िजसम> Rयि
 अ/तःि या करता ह,ै का प'रणाम नहU होता ह ैवरन् उस ि�थित का �वयं 

क" आव�यकताओ,ं इ`छाओ ंएवं साधन: के संदभ1 म> िकये गये मू-यांकन का प'रणाम होता ह।ै  

लेजारस के अनसुार मू-यांकन दो �कार का होता ह-ै 

• �ाथिमक मू-यांकन 

• गौण मू-यांकन 

�ाथिमक मू-यांकन वह होता ह ैिजसम> Rयि
 प'रि�थित या घटना क" गंभीरता का मू-यांकन करता ह।ै यहाँ वह 

इस बात का म-ूयांकन करता ह ै िक जो घटना घट रही ह,ै उससे वह िकतना �भािवत हो रहा ह।ै िजस समय 



 स�ंाना�मक मनोिव�ान : मौिलक �ि�याए ँ                                                           MAPSY 103 

उ�राखंड म
ु िव
िव�ालय                                                                                                   256 

�ाथिमक मू-यांकन क" �ि या िन^प/न हो जाती ह ैतो उसके उपरा/त गौण मू-यांकन क" �ि या क" शु=आत 

होती ह।ै इसम> �ाणी उस घटना या ि�थित से िनपटने क" �वंय क" सामyय1 एवं साधन: का आंकलन करता ह।ै  

�ाणी म> अनुभव िकया गया संवेग �ाथिमक मू-यांकन तथा गौण मूलयांकन के बीच स/तुलन के प'रणाम�व=प 

उ�प/न होता ह।ै उस समय Rयि
 इस बात का म-ूयांकन करता ह ैिक प'रि�थित क" गंभीरता lयादा ह ैतथा उससे 

िनपटने क" सामyय1 तथा साधन कम ह ैतो इसके कारण संवेग क" ती{ता lयादा होती ह।ै िक/तु, इसके िवपरीत 

प'रि�थित हाने पर संवेग क" ती{ता कम होती ह।ै 

उपयु1
 िववेचन से यह �पD ह ै िक इस िसPांत म> संवेग का मुZय आधार िभ/न-2 �कार क" सूचनाओ ं का 

म-ूयांकन ह।ै 

5) िलडं�ले का सि�यण िस=ांत - 

िलंड�ले (1951) ने संवेग के सि यण िसPात का �ितपादन िकया। इस िसPांत क"  मा/यता ह ै िक संवेग 

से'रfल कॉटiYस के सि यण �तर पर िनभ1र करता ह।ै िलंड�ले ने सि यण �तर के चार �कार बताये ह ै- 

1- श/ूय �तर 

2- िनLन �तर 

3- उ`च �तर 

4- मEयम �तर 

सि यण का शू/य �तर म�ृय ुके उपरा/त होता ह।ै िनLन �तर नUद के दौरान होता ह ै।   ोध, डर आिद 

ती{ संवेग: म> सेरीfल कॉटiYस का सि यण �तर उ`च होता ह।ै सामा/य ि याओ ंजैसे- पढने-िलखने, खाने-पीने 

आिद के दौरान सरीfल कॉटiYस का सि यण �तर मEयय होता ह।ै  

िलंड�ले का सि यण िसPांत इलेY�ोइि/सफेलो2ाम अथवा ई.ई.जी से सLबP रखता ह।ै 

इलेY�ोइि/सफेलो2ाम से कई तरह के माि�त^क तरंग: का अEययन िकया जाता ह ै इनम> ए-फा तथा बीटा 

मि�त^क"य तरंग> �मखु ह?। तब Rयि
 आराम क" ि�थित म> होता ह ैतो उस समय ई.ई.जी \ारा 'रकाड1 क" गई 

मि�त^क तरंग> ए-फा तरंग> कहलाती ह?, इनक" ऊँचाई अिधक तथा िनयिमत होती ह ैऔर यह �ित सेकhड 8 से 

12 च  क" दर से उ�प/न होती ह ै । ती{ संवेग क" ि�थित म> सेरी fलकॉटेिYस का सि यण �तर म> विृP हो 

जाती ह।ै तब उ-फा तरंग: क" जगह बीटा तरंग> िनकलने लगती ह।ै इन तरंग: ऊँचाई कम तथा अिनयिमत होती ह।ै 

जो �ितसेकhड 18 से 30 च  क" दर से िनकलती ह।ै 

िलंड�ले का यह िसPांत अ�यिधक िव�तु ह ैएवं इसके अनुसार संवेग क" उ�पि� एवं उसक" अनुभिूत म> 

मि�त^क के अनेक भाग: यथा रेिटकुलर फॉम1षन, थैलमस, हाइपोथैलेमस तथा सेरीfल कॉटiYस क" संय
ु =प से 

भिूमका होती ह।ै िलंड�ले का कहना ह ैिक जब �ाणी संवेग क" उ�पि� करने वाले उ�ीपक का ��यMण करता ह े

तो इससे उ�प/न होने वाला �नाय�ुवाह रेिटकुलर फॉमiषन म> पहJचँने के बाद उसम> उ�ेजन उ�प/न कर दतेा ह?। 
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इसके प'रणाम�व=प रेिटकुलर फॉमiषन �नाय�ुवाह को थैलमस तथा हाइपोथैलमस म> भेज देता ह,ै इससे उन 

दोन: म> उ�ेजन हो जाता ह ैतथा वे �नाय ु�वाह को से'रfल कॉटiLस म> भजेने का काय1 करते ह।ै जब �नाय ु�वाह 

काटiYस म> पहJचँता ह ैतो Rयि
 को संवेग क" अनभुिूत होती ह।ै अतः िलंड�ले के अनुसार संवेग तथा उससे 

उ�प/न सि यता का आधार रेिटकुलर फॉमiषन ह।ै यिद रेिटकुलर फॉमiषन म> िकसी कारण से उ�ेजन नहU होता ह ै

तो �ाणी म> संवेग भी उ�प/न नहU होता और ना ही िकसी �कार क" ि याशीलता क" उ�पि� होती ह।ै 

िलंड�ले ने िसPांत क" RयाZया पाँच �मखु प'रक-पनाओ ंके आधार पर क"- 

• संवेग म> ई.ई.जी एक िविशD संि यता पैटन1 को बताता ह।ै इसम> ए-फा तरंग> समाF होकर उसके �थान पर 

कम ऊँचाई क" ती{ बीटा तरंग> िनकलती ह।ै 

• ई.ई.जी म> संवेग म> जो सि यता पैटन1 होता ह ैउसे मि�त^क �तंभ के रेिटकुलर फॉमiषन म> उ�ेजन को उ�प/न 

करके �ाF िकया जा सकता ह।ै 

• जब Rयि
  के डाइ/सेफलॉन िजसम> मलू =प से थैलमस तथा हाइपोथैलमस आते ह,ै को िवनD कर दतेे है, 

तो से'रfल काँरेअLस म> सि यण ख�म हो जाता ह,ै और उसम> ए-फा तरंग> िफर से बननी शु= हो जाती ह।ै 

• �ाणी के हाइपोथैलेमस तथा थैलेमस को नD कर दने े के कारण जो सांवेिगक Rयवहार होते ह? वे 

हाइपोथैलमस तथा थैलमस के उ�ेिजत होने से उ�प/न सांवेिगक Rयवहार से ठीक अलग होते ह?। जब 

हापोथैलेमस तथा थैलेमस  घायल या नD हो जाता ह ैतो  �ाणी म> स�ुती, िन_ालतुा, उदासीनता �ति)ध 

आिद अिधक हो जाती ह?। 

• डाइ/सेफलॉन एवं िनLन मि�त^क �तंभ के रेिटकुलर फॉमiषन के � म ई.ई.जी. के सि यता � म के या तो 

समान होते ह? या पर�पर Rयापी होते ह?।  

अतः �पD ह ैिक िलंड�ले का सि यण िसPांत काफ" �मखु िसPांत ह ैतथा मनोवै�ािनक: के मEय इस 

िसPांत क" मा/यता अ�यिधक ह।ै 

िवरोधी �ि�या िस=ांत ( ओपोने.ट �ॉसेस Zयोरी) - 

िवरोधी �ि या िसPांत म> संवेग के ग�या�मक गुण: क" RयाZया क" गई ह।ै सोलोमन तथा कॉरिबट (1974) तथा 

सोलोमन (1980) ने इस िसPांत को �पD करते हJए बताया ह ैिक ��येक संवेग उ�प/न करने वाला उ�ीपक दो 

तरह क" �ि याएँ Rयि
 म> उ�प/न करता ह-ै�थम को �ाथिमक �ि या तथा ि\तीय को िवरोधी �ि या माना 

जाता ह।ै �ाथिमक �ि या संवेगक क" उ�पि� करने वाले उ�ीपक के �ित एक अनािज1त तथा �वतः �िति या 

होती ह।ै यह सखुद या असखुद कुछ भी हो सकती ह।ै �ाथिमक �ि या क" यह िवशेषता ह ै िक यह अितशी� 

अिधकतम ती{ता के िब/द ुपर पहJचँ जाती ह ैएवं उ�ीपक के हटते ही तुर/त इसक" ती{ता अ�यिधक कम हो 

जाती ह।ै 
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संवेग उ�प/न करने वाले उ�ीपक से एक दसूरी �ि या उ�प/न होती ह।ै यह पहली �ि या के िवपरीत 

होती ह।ै इसे िवरोधी �ि या कहते ह।ै इसके कारण �ाथिमक ि�थित के िवपरीत सांवेगा�मक अव�था �ाणी म> 

उ�प/न होती ह।ै इस िवरोधी �ि या का �ारLभ धीरे-2 होता ह ैतथा Mय भी धीरे-2 होता ह।ै िवरोधी �ि या 

�ाथिमक �ि या से कम ती{ होती ह ैिक/त ुजब �ाणी के समM उस उ�ीपक को बार-2 लाया जाता ह ैतो पनुः 

िवरोधी �ि या क" ती{ता म> धीरे-2 विृP होने लगती ह।ै 

जब संवेग उ�प/न करने वाला उ�ीपक �थम बार Rयि
 के समM आता ह ै तो �ाथिमक ि�थित क" 

�बलता अिधक होती ह,े Yय:िक वह बहJत ती{ता से अपनी ती{ता के अिधकतम िब/द ुपर पहJचँ जाता ह,ै समय 

बीतने के साथ - साथ िवरोधी �ि या ती{ता के अिधकतम िब/द ु पर पहJचँन े लगती ह ै Yय:िक कुल �भाव 

अथा1त �ाथिमक एवं िवरोधी �ि या का संयु
 =प से पड़ने वाला �भाव धीरे-2 कम होने लगता ह।ै 

कई बार ऐसा भी होता ह ैिक जब उ�ीपक एकदम से �ाणी के सामने से हट जाता ह ैतो �ाथिमक ि�थित 

अचानक से श/ूय िब/द ुपर आ पहJचँती ह ैलेिकन िवरोधी �ि या क" ती{ता अ�यिधक धीरे-2 घटती ह।ै इस 

ि�थित म> �ाथिमक अव�था के न होने पर  िवरोधी ि�थित सि य होती ह ैऔर अनुभव िकया गया संवेग (दोन: 

ि�थितय: का बीज गिणतीय योग) मलू =प से िवरोधी ि�थित का ही होता ह।ै इसे �िति या �भाव ('रबाउhड 

इफेYट) के नाम से जाना जाता ह।ै  

इस �कार हम कह सकते ह ैिक भौितक िव�ान का ि या �िति या का िनयम संवेग पर भी लागू होता 

ह।ै ��येक �कार क" सांवेिगक ि या से एक �िति या उ�प/न होती ह ै तथा इस  म का हमारे Rयवहार पर 

अ�यिधक साथ1क �भाव पड़ता ह।ै 

20.3.4     सवेंग म( शारी"रक प"रवत0न - 

संवेग म> शारी'रक प'रवत1न: का मह�वपणू1 �थान होता ह।ै कुछ प'रवत1न: का �ान बाहर से दखेन ेपर हो जाता ह ै

िक/तु कुछ प'रवत1न: क" जानकारी के िलए य/N: क" सहायता ली जाती ह।ै संवेग के सभी िसPांत: म> संवेग से 

होने वाले षरी'रक प'रवत1न: का मह�व �वीकार िकया गया ह।ै मनोवै�ािनक: ने अपने शोध िन^कषk के आधार 

पर संवेग से होने वाले शारी'रक प'रवत1न: को दो �मखु भाग: म> िवभािजत िकया ह-ै 

• वाT शारी'रक प'रवत1न 

• आ/त'रक शारी'रक प'रवत1न  

• वाT शारी'रक प'रवत1न 

संवेग म> होने वाले वाT शारी'रक प'रवत1न: से अिभ�ाय ऐसे प'रवत1न: से ह,ै िज/ह> �पD =प से Rयि
 \ारा 

अिभRय
 िकया जाता ह ैतथा िज/ह> िबना िकसी उपकरण क" सहायता से आँख: से देख सकते ह।ै जैसे-  ोध 

क" अव�था म> Rयि
 के चेहरे का लाल हो जाना, ह:ठ काँपना तथा आँख: को बढा-2 कर बोलना  आिद-आिद। 

भय के संवेग क" अव�था म> Rयि
 का चेहरा सखूा िदखाई दतेा ह ैएवं  वह प'रि�थित से भाग जाता ह।ै Yय:िक 
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इन शारी'रक प'रवत1न: को कोई भी  Rयि
 आसानी से दखे सकता ह,ै अतः इस �कार के शारी'रक प'रवत1न: को 

वाT शारी'रक प'रवत1न कहा जाता ह।ै  

मनोवै�ािनक: ने वाT शारी'रक प'रवत1न: को तीन भाग: म> िवभािजत िकया ह-ै 

(1) मखुािभRयि
 म> प'रवत1न (Changes in facial expressions) 

(2) �वर अिभRयि
 म> प'रवत1न (Changes in vocal expression) 

(3) शारी'रक मु_ा म> प'रवत1न (Changes in bodily postures) 

इन प'रवत1न: का िववेचन िनLन �कार ह-ै 

1)  मुखािभ[यिP म( प"रवत0न - संवेग के समय होने वाले वाT शारी'रक प'रवत1न: म> मुखािभRयि
 के 

प'रवत1न सवा1िधक �पD होते ह?।  

डािव1न (1872) ने अपनी प�ुतक मनु̂ य एवं पशु म> संवेग: क" अिभRयि
 म> दावा िकया िक संवेग: से �वतः एक 

िनिWत �कार क" मुखाकुित उ�प/न हो जाती ह।ै य ेमखुाकृितयाँ ज/मजात होती ह? तथा इनका एक जैिवक मह�व 

होता ह।ै मनोवै�ािनक: के अनुसार चेहरे म> अित संवेदनशील तथा छोटी - छोटी अनेक मांसपेिशया पायी जाती 

ह।ै जो संवेग क" उ�पि� के समय फैलना और िसकुड़ना आरLभ कर दतेी ह?। अतः चेहरे म> संवेग क" ि�थित म> 

बहJत शी� प'रवत1न िदखाई देता ह।ै इजाड1 (1970,1990)  के अनसुार चंहरे के \ारा छः �मुख संवेग: क" �पD 

अिभRयि
 होती ह-ै खशुी, उदासी, आWय1, डर,  ोध एवं घणृा। इस िदशा म> सवा1िधक मह�वपणू1 अEययन 

लैि/डस (1924) ने िकया। इसके अ/तग1त �योlय: को िविभ/न �कार के संवेग उ�प/न करने वाले काय1 करने के 

िलये कहा गया। काय1 के दौरान उनके मखुािभRयि
 क" त�वीर ली गई। अEययन म> पाया िक िभ/न-2 �योlय 

समान संवेग उ�प/न करने वाले काय1 को करने पर िभ/न - िभ/न मुखािभवयि
 करते ह?। अतः माN मखुािभRयि
 

के आधार पर संवेग का िनण1य करना किठन काय1 ह।ै फेलेक" (1922)  ने कुछ लोग: को मखुािभRयि
 इस 

�कार करने को कहा िजससे कुछ िविशD संवेग िदखलाई द>। कुछ �योlय: को इन मुखािभवयि
य: को Eयान से 

दखेकर यह बतलाने को कहा गया िक उससे िकस तरह का संवेग उ�प/न हो रहा ह।ै �योlय: म> मखुािभRयि
 के 

आधार पर संवेग का िनण1य करन े म> काफ" सहमित पाई गई।  सेिकम, गुर तथा साउसी,1978 ने अपन ेशोध 

अEययन के आधार पर बताया िक िकसी संवेग क" अिभRयि
 म> चेहरे के दाय> भाग का योगदान बाय> भाग क" 

अपेMा अिधक होता ह,ै इसका मZुय कारण यह ह ै िक दाय> भाग का िनयंNण मि�त^क के बाय> गोलाP1 \ारा 

िकया जाता ह।ै  

एकमैन और उनके सहयोगी(1971) ने संवेग के अ/तर सां�कृितक अEययन: म> पाया गया िक �ाथिमक 

संवेग: क" मखुाकृितयाँ सभी म> समान होती ह ैय�िप �थानीय रीित 'रवाज के कारण उनम> कुछ िविशDताएँ भी 

आती ह?। यथा जापािनय: के िलए आव�यक  ह ै िक वे सभी प'रि�थितय: म> थोड़ा मु�कुराय>। पाWा�य दशे: म> 

आँख: का अिधक खलुना आWय1 म> चीनी लोग अपनी िजभ मुँह से बाहर िनकाल लेते ह?। हमारे दशे म> कान 
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खजुलाना संकोच �दिश1त करता ह ैऔर चीनीय: म> यह हष1 का िच/ह ह।ै बक एवं सेिवन (1972)  के अनुसार, 

मखुाकृित को दखेकर एक प=ुष दसूरे प=ुष के संवेग को िजतना पहचानता ह,ै उससे कहU अिधक एक मिहला म> 

दसूरी मिहला के संवेग को पहचानने क" Mमता होती ह।ै मखुाकृितक प'रवत1न: म> पतुली के प'रवत1न: का 

मह�वपणू1 �थान ह।ै पतुिलय: का आकार संवेग: का अ�यिधक संवेदनशील सचूक ह।ै मखुािभRयि
 \ारा संवेग 

क" सही-2 पहचान तीन कारक: \ारा अव=P हो जाती ह-ै 

i. �थम, �ायः लोग संवेग को िछपाना सीख लेते ह?। �ायः समाज म> ऐसे लोग होते ह?, जो  ोिधत होन ेपर 

भी, िजससे वे  ोिधत ह? हॅसंकर अ`छी - अ`छी बात> करते ह?, उनके चेहरे को दखेकर पता नहU चल 

पाता िक वे  ोिधत ह?। 

ii. दसूरा, कई बार ऐसा होता ह ै िक Rयि
 कई संवेग एक ही साथ Rय
 करता ह।ै ऐसी ि�थित म> 

मखुािभRयि
 इतनी अ�पD तथा िमिtत होती ह ैिक उससे िनिWत =प से िकसी िविशD संवेग के बारे 

म> अनमुान लगाना अ�यिधक किठन होता ह।ै 

iii. तीसरा, केवल चेहरा दखेकर संवेग का िनण1य करना ठीक नहU ह,ै Yय:िक जब तक उस प'रि�थित के 

िवषय म> �ान नहU होता िजसम> Rयि
 ने आनन क" अमकु अिभRयि
 क" ह,ै संवेग का ठीक - ठीक 

िनण1य लेना किठन हो जाता ह।ै 
2) �वरािभ[यिP म( प"रवत0न- 

संवेगाव�था म> Rयि
 क" आवाज म> प'रवत1न हो जाता ह ैिजसे सुनकर आसानी से उसम> उ�प/न संवेग का पता 

चल जाता ह।ै िकसी Rयि
 क" आवाज क" ती{ता, उसके बोलने का तरीका, �वर िवराम तथा �वर आरLभ 

इ�यािद के आधार पर Rयि
 के संवेग का पता चल जाता ह।ै जैसे- यिद Rयि
 बहJत जोर-जोर से िच-लाकर तथा 

ज-दी-ज-दी बोलता ह ै तो इससे उसके  ोध का पता लग जाता ह।ै फेयरबैYस तथा �ोनोमो�ट (1939) ने 

िविभ/न शोध अEययन: के आधार पर बताया िक संवेगाव�था म> Rयि
 क" आवाज म> प'रवत1न आ जाता ह।ै 

डुसेनवरी तथा नोरर (1939) ने िविभ/न संवेगा�मक आवाज: को 'रकॉड1 करके कुछ �योlय: को सनुवाया, 

अिधकतर �योlय: ने इन संवेग: क" सही पहचान क"। 

 अतः �पD ह ैिक संवेग: से Rयि
 क" आवाज म> प'रवत1न हो जाता ह।ै 

3) शारी"रक मुmा म( प"रवत0न- 

िविभ/न शोध अEययन: से यह िसP हो चकुा ह ै िक संवेग Rयि
 म> एक खास शारी'रक मु_ा उ�प/न करते ह?। 

िविभ/न �योग: के आधार पर यह �ात हो चुका ह ै िक ��येक संवेग म> Rयि
 का हाथ, पैर, िसर आिद िवशेष 

ि�थित म> होते ह?। इसी कारण जब हम िफ-म: म> िकसी नायक या नाियका क" मकू ��तुित देखते ह?, िजसम> वे 

अपनी बात को केवल हाथ व पैर: क" सहायता से िबना कुछ कह ेकहते ह?, तो हम माN उनके अंग: का संचालन 

दखेकर उनके संवेग पहचान लेते ह?। जैसे-यिद वह अपने िसर के बाल नोचता ह ैतथा Rयाकुलता Rय
 करता ह ै
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तो इससे �पD हो जाता ह ैिक वह तनाव तथा िच/ता क" अव�था म> ह।ै यिद Rयि
 पैर पटक-पटक कर तथा हाथ 

झटकते हJए चलता ह ैतो इससे उसके  ोध म> होन ेका पता चलता ह।ै जब Rयि
 अ�यिधक तनाव म> होता ह ै

अथवा उ�प/न िकसी ती{ संवेग को दबाने का �यास करता ह ैतब उसके दोन: हाथ: क" म'ु�याँ बंद हो जाती ह?। 

आWय1 क" ि�थित म> तथा �स/न अव�था म> दोन: हाथ: क" हथेिलयाँ खलु जाती ह?। 

िविभ/न सं�कृितय: म> शारी'रक म_ुाओ ंम> िभ/नता दखेन ेको िमलती ह।ै कुछ खास-खास संवेग: जैसे- िकसी को 

शभुकामना दनेा, अलिवदा कहना, अपमान करना आिद म> संवेग को अिभRय
 करने के सभी तरीक: म> 

समानता पायी जाती ह।ै कुछ सं�कृितय: म> हाथ के अंगूठे एवं तज1िनय: क" सहायता से नाक को पकड़ते हJए 

बोलना घणृा एवं अपमान सचूक माना जाता ह।ै 

कई मनोवै�ािनक: जैसे बैरोन, बन1 तथा कै/टोिवज (1980) का मानना ह ैिक केवल शारी'रक मु_ा के 

आधार पर संवेग क" पहचान करना एक किठन काय1 ह ैYय:िक िविभ/न संवेग: से उ�प/न शारी'रक म_ुाओ ंम> 

बहJत अिधक अ/तर नहU होता ह।ै अतः केवल शारी'रक मु_ा के आधार पर संवेग को आसानी से नहU समझा जा 

सकता ह।ै 

आ/त'रक शारी'रक प'रवत1न- 

1. र
चाप म> प'रवत1न  

2. र
 म> रासायिनक प'रवत1न  

3. 
सन गित म> प'रवत1न 

4. bदय एवं नाड़ी गित म> प'रवत1न 

5. पाचन ि या म> प'रवत1न 

6. 2/थीय eाव म> प'रवत1न 

7. गै-वेिनक �वक् अनिु या म> प'रवत1न 

8. आँख क" पुतली क" अनिु या म> प'रवत1न 

9. मि�त^क"य तरंग: म> प'रवत1न 

संवेगाव�था म> बाT शारी'रक प'रवत1न: के साथ-साथ Rयि
 म> कुछ आ/त'रक प'रवत1न भी होते ह? िज/ह> आँख: 

से दखेकर पहचाना नहU जा सकता ह।ै इन संवेग: क" पहचान करन ेके िलए िवशेष यंN: क" आव�यकता होती ह।ै 

Rयि
 के र
चाप म> प'रवत1न, र
 म> रासायिनक प'रवत1न, आँख: क" पुतली म> प'रवत1न, मि�त^क"य तरंग: म> 

प'रवत1न, bदय गित म> प'रवत1न, नाड़ी क" गित म> प'रवत1न, 
सन गित म> प'रवत1न, गै-वेिनक �वचा अनिु या म> 

प'रवत1न, पाचन �ि या म> प'रवत1न आिद कुछ िवशेष प'रवत1न ह? िजन पर मनोवै�ािनक: ने िविभ/न शोध िकये 

ह?। इन आ/त'रक शारी'रक प'रवत1न: का वण1न िनLन �कार ह-ै 
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(1) रPचाप म( प"रवत0न- िविभ/न संवेगाव�था म> Rयि
 के र
चाप म> या तो कमी आ जाती ह ै अथवा 

अिभविृP हो जाती ह।ै इसका मापन ि�फrनोमैनोमीटर नामक एक िवशेष यंN \ारा िकया जाता ह।ै सामा/यतः 

 ोध, भय और हष1 म> Rयि
 का र
चाप बढ़ जाता ह ैतथा दःुख क" अव�था म> Rयि
 का र
चाप कम हो 

जाता ह।ै एYस (1953) \ारा एक शोध कॉलेज के छाN: पर िकया िजसम>  ोध क" अव�था म> छाN: के 

र
चाप म> विृP पायी गयी। टाइगर�टेड (1926) ने 13 छाN: के र
चाप का मापन परीMा �ारLभ होने के 

पहले तथा बाद म> िकया। प'रणाम म> पाया िक परीMा �ारLभ होने से पहले छाN: का र
चाप अिधक था 

तथा ख�म होने के बाद र
चाप म> कमी आ गयी। वो-फ तथा वो-फ (1943) ने अपने अEययन के आधार 

पर यह िन^कष1 बताया िक  ोध म> eी तथा प=ुष दोन: के ही र
चाप म> विृP हो जाती ह ैतथा भय के संवेग 

म> दोन: का ही र
चाप कम हो जाता ह।ै 

(2) रP म( रासायिनक प"रवत0न- िविभ/न शोध अEययन: के आधार पर यह �पD हो चुका ह ैिक संवेगाव�था 

म> Rयि
 के र
 म> उपि�थत रासायिनक त�व: म> प'रवत1न हो जाते ह?। संवेगाव�था म> ए�ीनल rलैhड से 

�ािवत हॉमuन एि�नेिलन क" माNा बढ़ जाती ह।ै इसके प'रणाम�व=प Rयि
 म> सि यता तथा फुतv का 

�तर बढ़ जाता ह।ै इस �कार संवेगा�मक ि�थित म> एि�नेिलन के र
 म> िमल जाने से Rयि
 भय,  ोध आिद 

संवेग \ारा उ�प/न आपात ि�थित म> ठीक ढंग से Rयवहार कर पाता ह ैतथा वह �वयं को इस ि�थित म> ठीक 

ढंग से समायोिजत कर लेता ह।ै यही कारण ह ैिक इसे एमरजे/सी हामuन भी कहा जाता ह।ै सि यता बढ़न ेके 

साथ, 
सन गित तथा bदय क" गित बढ़ जाती ह ैऔर पाचन ि या �थिगत हो जाती ह।ै खून म> rलकूोस क" 

माNा भी बढ़ जाती ह।ै इन सभी शारी'रक प'रवत1न: का प'रणाम यह होता ह ै िक सांवेिगक =प से सजग 

होकर Rयि
 प'रि�थित का सामना कर पाता ह।ै सांवेिगक अव�था म> Rयि
 के र
 म> िसLपैिथन नामक 

रासायिनक त�व क" माNा बढ़ जाती ह ैइससे सांवेिगक उ�ीपक हट जाने के बाद भी Rयि
 काफ" दरे तक 

सांवेिगक अव�था म> बना रहता ह।ै सांवेिगक अव�था म> Rयि
 के लाल र
कण: म> भी प'रवत1न देखा गया 

ह।ै इस �कार �पD ह ैिक सांवेिगक ि�थित म> Rयि
 के र
 म> रासायिनक त�व: म> भी अ�यिधक प'रवत1न हो 

जाता ह।ै 

(3) आखँK क� पुतली क� अनुि�या म( प"रवत0न- आँख क" पतुली ऑटोनोिमक नव1स िस�टम के िनय/Nण 

म> होती ह।ै मनोवै�ािनक: ने िविभ/न शोध अEययन: के आधार पर बताया िक संवेग क" अव�था म> आँख 

क" पतुली म> भी प'रवत1न होते ह?। बे/डर (1933) के अनसुार, ती{ संवेग जैसे- हष1, �स/नता, आWय1 आिद 

अव�थाओ ंम> आँख क" पतुली फैल जाती ह।ै एLस (1953) के अEययन के अनुसार, दःुख तथा िवरि
 के 

संवेग म> आँख क" पतुली िसकुड़ जाती ह।ै 

(4) मि�तIक�य तरंगK म( प"रवत0न- शरीरि या मनोवै�ािनक: ने िविभ/न शोध िन^कषk के आधार पर यह �पD 

िकया ह ै िक संवेगाव�था म> मि�त^क"य तरंग: म> भी प'रवत1न होते ह?। मि�त^क"य तरंग: को 
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इलेY�ोइि/सफैलो2ाम (ई.ई.जी.) क" सहायता से मापा जाता ह।ै जब Rयि
 शा/त तथा �स/न मनःि�थित म> 

होता ह,ै उस समय मि�त^क से ए-फा तरंग: का उ�सज1न होता ह ैइसक" बारंबारता �ित सेकhड 8 से 12 

मानी जाती ह।ै जब Rयि
 िच/ता, तनाव या सांवेिगक उ�ेजन क" अव�था म> होता ह ैउस समय बीटा तरंग: 

का उ�सज1न बढ़ जाता ह।ै इनक" बारंबारता �ित सेकhड 18 से 30 मानी जाती ह।ै 

(5) rदय क� गित तथा नाड़ी क� गित म( प"रवत0न- सांवेगा�मक अव�था म> Rयि
 के bदय क" गित एवं 

नाड़ी क" गित म> भी प'रवत1न हो जाता ह।ै  

लेgानकोईस (1983) के अनुसार- ‘‘ ोध तथा cयार क" अव�था म> bदय क" गित बढ़ जाती ह।ै‘‘ 

शेपाड1(1962) के अनसुार- ‘‘िच/ता क" अव�था म> bदय तथा नाड़ी क" गित ती{ हो जाती ह।ै‘‘ 

(6) sसन गित म( प"रवत0न- संवेग: का Rयि
 क" 
सन गित पर भी �भाव पड़ता ह।ै कुछ संवेग: के उ�प/न 

होने पर 
सन �ि  

�कैrस (1930) के अनसुार- ‘‘मानिसक काय1 करते समय साँस क" गित तेज िक/तु अिनयिमत होती ह।ै 

दःुख, अवसाद तथा मानिसक अ/त\1/\ क" ि�थित म> साँस क" गित धीमी हो जाती ह।ै  ोध क" अव�था म> साँस 

क" गित ती{ हो जाती ह।ै‘‘ 

(7) पाचन ि�या म( प"रवत0न- संवेग: से पाचन ि या भी �भािवत होती ह।ै ती{ संवेग: जैसे- भय,  ोध, 

िच/ता आिद म> पाचन ि या अ�यिधक धीमी हो जाती ह।ै ती{ संवेगा�मक ि�थित म> Rयि
 म> या तो क)ज 

क" (कॉ/�टीपेशन) या द�त (लजू मोशन) क" सम�या उ�प/न हो सकती ह।ै इसी कारण �ायः परीMा के 

समय ब`च: को लजू मोशन क" िशकायत हो जाया करती ह।ै  

कैनन (1915) ने अपने �योग के आधार पर यह िन^कष1 िदया िक जब िब-ली के सामने कु�े को लाया 

जाता था तो िब-ली म> ती{ डर का संवेग उ�प/न हो जाता था। 

(8) 1.थीय tाव म( प"रवत0न- संवेग: के दौरान Rयि
 क" लार 2ि/थय: तथा ए�ीनल 2ि/थ म> मह�वपणू1 

प'रवत1न होते ह?।  

बे/गर तथा इिलंगटन (1943) के अनसुार- ‘‘ती{ संवेग क" ि�थित म> Rयि
 क" लार 2ि/थ से �ाव कम 

िनकलता ह।ै‘‘ 

फलतः उसे मुँह के अ/दर सूखा-सखूा अनभुव होता ह।ै संवेग क" अव�था म> ए�ीनल rलैhड से 

एि�नेिलन काफ" माNा म> eािवत होता ह ैिजसके र
 म> िमलने से Rयि
 म> मह�वपूण1 प'रवत1न होते ह।ै ऐसे कुछ 

मह�वपणू1 शारी'रक प'रवत1न िनLनानसुार ह-ै 

• एि�नेिलन के र
 म> िमलने से Rयि
 सि यता का अनुभव करता ह।ै 

• एि�नेिलन के र
 म> िमलने से र
 म> जमने क" �विृ� अिधक बढ़ जाती ह।ै 
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• एि�नेिलन के र
  म> िमलने से र
चाप बढ़ जाता ह।ै लाल र
 कण: क" संZया म> विृP तथा र
 म> 

rलकूोस क" माNा म> विृP हो जाती ह।ै 

(9) गै*वेिनक �वक् अनुि�या म( प"रवत0न- संवेग उ�प/न होने क" ि�थित म> गै-वेिनक �वक् अनिु या या 

जी.एस.आर. म> भी अनकु प'रवत1न होने लगते ह।ै  

एYस (1953) के अनुसार- ‘‘ ोध म> जी.एस.आर. म> कमी हो जाती ह।ै‘‘ 

 शॉक तथा कूLबस (1937) के अनसुार- ‘‘काफ" सखुद तथा काफ" दःुखद संवेग म> जी.एस.आर. 

लड़िकय: म> लड़क: क" अपेMा अिधक होता ह।ै‘‘ 

20.4   सांवेिगक बुि= 

संवेगा�मक बिुP से Yया आशय ह ै?  

सांवेिगक बुिP पद का �ितपादन सव1�थम 1970 म> हावड1 गाड1नर, पीटर सैलोवी तथा जॉन जैक मायर \ारा 

िकया गया। इसक" सैPाि/तक RयाZया गोलमैन (1995) ने अपनी प�ुतक इमोशनल इ/टेलीजे/सः Rहाई इट कैन 

मैटर मोर दनै आई.Yय.ू म> िकया। सांवेिगक बिुP का ता�पय1 Rयि
 क" उस Mमता से ह ैिजसम> वह अपने संवेग: 

को सकारा�मक तथा संरचना�मक ढंग से ��यिMत, िनयिंNत तथा म-ूयांिकत करता ह।ै सांवेिगक बिुP के \ारा 

Rयि
 अपनी तथा दसूर: क" सांवेिगक अव�थाओ ं क" पहचान करता ह।ै कुछ शोधकता1ओ ं के अनसुार, 

सांवेिगक बुिP सीखी जा सकती ह ैजबिक कुछ अ/य के अनसुार यह एक ज/मजात Mमता ह।ै 
20.4.1     अथ0 एवं प"रभाषा - 

गोलमैन के अनसुार- ‘‘सांवेिगक बुिP दसूर: एवं �वय ंके भाव: को पहचानने क" Mमता तथा अपने आप को 

अिभ�े'रत करने एवं अपने तथा अपने सLब/ध: म> संवेग को �बंिधत करने क" Mमता ह।ै‘‘ 

पीटर सैलोवी तथा जॉन डी मॉयर (1990) के अनसुार -‘‘सांवेिगक बुिP सामािजक बिुP का एक भाग 

ह ैजो अपनी तथा दसूर: क" भावनाओ ंको पहचानने तथा उनम> िवभेद करने क" Mमता रखती ह ैतथा िजसके 

\ारा Rयि
 अपने िच/तन तथा ि याओ ंको िनदiिशत करता ह।ै‘‘ 

20.4.2     सांवेिगक बुि= का िवकास - 

पाँच मुZय कौशल: के �योग \ारा सांवेिगक बिुP को िवकिसत िकया जा सकता ह-ै 

1. तनाव को शी�ता से कम करने क" Mमता- जब हम �वयं म> िदन-�ितिदन के जीवन म> आन ेवाले तनाव: को 

कम करने क" Mमता िवकिसत कर लेते ह?, तब इसके \ारा हम सांवेिगक बुिP का िवकास कर सकते ह?। 

2. अपने संवेग: को पहचानने तथा उनका �ब/धन करने क" Mमता- सांवेिगक बिुP के िवकास हते ुआव�यक ह ै

िक हम अपने भीतर उ�प/न होने वाले संवेग: को पहचान कर उनका कुशल �ब/धन कर सक> । 
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3. अभािषक वाता1लाप का �योग- सांवेिगक बिुP के िवकास हतुे आव�यक ह ै िक हम अभािषक वाता1लाप 

करने म> सMम ह:। 

4. चनुौितय: का सामना करने म> मि�त^क"य कौशल का �योग - सांवेिगक बिुP के िवकास हतेु आव�यक ह ै

िक Rयि
 चुनौितय: का सामना करने तथा उनका समाधान करने म> बौिPक Mमताओ ंका �योग कर>। वह 

सही तथा गलत का �ेMण करके ही Rयवहार: का िनदiशन करे। 

5. अ/त\1/\: का सकारा�मक िनपटारा- जब Rयि
 अ/त\1/\: का सकारा�मक िनपटारा करता ह ै तब वह 

िनिWत =प से सांवेिगक बुिP का िवकास करने म> सफल होता ह।ै 

इस �कार सांवेिगक बिुP Rयि
 क" एक अित मह�वपणू1 Mमता ह ैतथा उसक" सभी �कार क" सफलताओ ंका 

एक मुZय आधारिब/द ुभी। 

सांवेिगक बुिP को िनधा1'रत करने वाले कारक - 

सैलोवी तथा मॉयर ने अपने मॉडल म> सांवेिगक बिुP को िनधा1'रत करने वाले चार कारक: का वण1न िकया ह-ै 

1. संवेग: का ��यMण 

2. संवेग: का उपभोग करने क" Mमता 

3. संवेग: को समझने क" Mमता 

4. संवेग: का �ब/धन करने क" Mमता 

सांवेिगक 6मताए ँ- 

डेिनयल गोलमैन ने चार सांवेिगक Mमताओ ंका वण1न िकया ह,ै जो Rयि
य: को एक दसूरे से िभ/न करता ह-ै 

1. आ�म अवगतता- अपने संवेग: को पहचानना तथा कैसे वे हमारे िवचार: तथा Rयवहार को �भािवत करते ह?, 

का पता लगाने क" Mमता, अपनी शि
य: तथा कमजो'रय: को समझने क" Mमता आिद सिLमिलत होते ह?। 

2. आ�म �ब/धन- आवेगी भावनाओ ंतथा Rयवहार: को िनयंिNत करन ेक" Mमता, अपन ेसंवेग: को �व�थकर 

ढंग से �बि/धत करन े क" Mमता, �ारंभ करन,े वाद े करने तथा उ/ह> िनभान े क" Mमता तथा बदलती 

प'रि�थितय: के साथ सामंज�य करने क" Mमता सिLमिलत होती ह।ै 

3. सामािजक चेतना- इसम> दसूरे लोग Yया कह रह ेह?, या अनुभव कर रह ेह? और Yय: कह रह ेह? और कैसा 

अनुभव कर रह ेह?, को समझन ेक" Mमता सिLमिलत होती ह।ै 

4. सामािजक कौशल- इसम> इस ढंग से Rयवहार करने क" Mमता सिLमिलत होती ह,ै िजसके माEयम से Rयि
 

दसूर: से वांिछत प'रणाम �ाF करन ेम> सफल होता ह ैऔर इस तरह वह Rयि
गत ल(य: क" �ािF कर लेता 

ह।ै 

सांवेिगक बुिP के \ारा Rयि
 अपने सLब/ध: का �ब/धन करने म> भी सफल होता ह,ै वह �व�थ सLब/ध 

िवकिसत करता ह ैतथा उ/ह> बनाये रखता ह।ै वह दसूर: से �भािवत होता ह ैतथा दसूर: को �भािवत करता ह,ै 
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समूह म> काय1 करने पर उसका िन^पादन उ�म होता ह,ै वह अ/त\1/\: का कुशल �ब/धन करने क" Mमता रखता 

ह।ै 

20.5   सारांश 

संवेग- एक ऐसी जिटल भाव क" अव�था, िजसम> शरीर म> उ�ेजना पदैा होती ह।ै 2ि/थय: म> ि याय> होती ह,ै तथा 

कुछ िविशD �कार के Rयवहार होते ह।ै  

�मखु संवेग - मनोवै�ािनक: के अनसुार �ािणय: म> अनेक �कार के संवेग पाय ेजाते ह,ै िक/तु इनम> से 

�मखु िनLन �कार ह।ै  

संवेग के �कार -  

1)     भय  

2)     घणृा 

3)     क=णा व दःुख 

4)     आWय1  

5)     आ�मिभमान 

6)     भखू 

7)     कृितभाव 

8)       ोध  

9)      वा�स-य 

10) कामुकता 

11) आ�महीनता 

12) एकाक"पन 

13) अिधकार भावना 

14) आमोद  

संवेग के मुZय त�व - तीन त�व 

1. दिैहक (Physical) 

2. सं�ाना�मक (Cognitive) 

3. Rयवहारपरक (Behavioral) 

संवेग के �मखु िसPा/त -  

1. जेLस लाँजे का िसPा/त 



 स�ंाना�मक मनोिव�ान : मौिलक �ि�याए ँ                                                           MAPSY 103 

उ�राखंड मु
 िव
िव�ालय                                                                                                   267 

2. कैनन बाड1 का िसPा/त 

3. �कैकटर िसंगर िसPा/त 

4. सं�ाना�मक म-ूयांकन िसPा/त 

5. िलंड�ले संिकयण िसPा/त 

6. िवरोधी �ि या िसPा/त 

संवेग म> शारी'रक प'रवत1न - दो �कार के प'रवत1न  

1. वाT शारी'रक प'रवत1न  

2. आ/त'रक शारी'रक प'रवत1न  

सांवेिगक बुिP- संवेग: का सकारा�मक एवं संरचना�मक ढंग से ��यMण, िनयंNण एवं मू-यांकन करने क" Mमता  

संवेिगक बिुP को िनधा1'रत करने वाले कारक- 

• संवेग: का ��यMण 

• संवेग: का उपयोग करने क" Mमता 

• संवेग: को समझने क" Mमता 

• संवेग: का �ब/धन करने क" Mमता 

संवेिगक Mमताएँ (डेिनयल गोलमेन के अनसुार)- 

• आ�म अवगतता 

• आ�म �ब/धन  

• सामािजक चेतना  

• सामािजक कौशल 

संवेिगक बिुP को िवकिसत करने के उपाय- 

• तनाव को शी�ता से कम करने क" Mमता  

• अपने संवेग: को पहचानन ेएवं �बंधन करने क" Mमता 

• अभािषक वाता1लाप का �योग  

• चनुौितय: का सामना करने म> मि�त^क"य कौशल का �योग  

• अ/त\1/\: का सकारा�मक िनपटारा  

20.6  श%दावली 

• अ.तरावयव: आ/त'रक अंग 

• उदLीपक: जो उ�ेिजत करने का काय1 करता ह।ै 
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• स�ंाना�मक: िजसका संबध मानिसक �ि याओ ंसे ह।ै जैसे - सोचना, समझना, िनण1य लेना, तक1  - िवत1क 

करना इ�यािद।  

• �योJय: िजन पर कोई �योगा�मक या शोध अEययन िकया जाता ह।ै अथा1त् शोध काय1 म> शािमल हाने 

वाले �ितदश1  

• �वक्: �वचा 

• ��यि6त: ��यMण करना  

• मू*यांिकत: मू-यांकन करना 

• अभािसक वाता0लाप: िजस वाता1लाप म> भाषा या श)द: का �योग नहU होता ह।ै 

• अ.तL0.द: एक �कार क" मानिसक सम�या िजसम> Rयि
 उिचत िवक-प का चयन करने उिचत िनण1य लेने 

म> �वयं को असमथ1 महससू करता ह।ै  

20.7  �वमू*यांकन हेतु �,  

1. Rयि
 भाल ूको दखेकर भाग जाता ह,ै इसिलए डर जाता ह,ै जैसी उि
 का संबंध िनLनांिकत म> से िकस 

िसPा/त म> से ह ै- 

(अ) जेLस लांगे िसPा/त         (ब) कैनन बाड1 िसPा/त 

(स) �कैकटर िसंगर िसPा/त     (द) िलंड�ले िसPा/त 

2. िनLनांिकत म> से िकस िसPा/त के अनसुार Rयि
 म> संवेगा�मक अनभुिूत तथा संवेगा�मक Rयवहार एक ही 

साथ म> उ�प/न होते ह?- 

(अ) �कैकटर िसंगर िसPा/त     (ब) जेLस लांगे िसPा/त 

(स) िलंड�ले िसPा/त              (द) इनम> से िकसी भी िसPा/त \ारा नहU। 

3. िनLनांिकत म> से कौन एक �ाथिमक संवेग का उदाहरण नहU ह ै- 

(अ) घणृा       (ब)  ोध          (स) िवरि
        (द) आ�मािभमान 

4. िनLनिलिखत म> से कौन संवेग का के/_ माना गया ह-ै 

(अ) थैलेमस  (ब) एिमगडैला 

(स) हाइपोथैलेमस (द) िलिLबक तंN 

5. िनLनांिकत म> से िकसे संवेग क" िवशेषता म> शािमल नहU िकया जा सकता ह-ै 

(अ) संवेग िवक"ण1 होता ह।ै    (ब) संवेग �ेरणा�मक होता ह।ै 

(स) संवेग संचयी होता ह।ै      (द) संवेग म> सात�य नहU होता ह।ै 

6. संवेग क" उ�पि� म> िनLनांिकत म> से कौन से तंN क" भिूमका अहम् होती ह ै? 
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(अ) अनकुLपी तंिNका तंN     (ब) उपअनुकLपी ति/Nका तंN 

(स) काियक ति/Nका तंN       (द) के/_ीय तंिNका तंN 

            नीचे कुछ कथन िदये गय ेह।ै जो कथन सही ह ैउनके आगे सही का तथा जो गलत ह,ै उनके आगे गलत 

का िच/ह लगाय> –  

7. सांवेिगक बुिP क" सैPाि/तक RयाZया हावड1 गाड1नर \ारा क" गई। ( ) 

8. सांवेिगक बुिP क" सैPाि/तक RयाZया डैिनयल गालमैन \ारा क" गई। ( ) 

9. “Emotion intelligence why EI matter than IQ”   प�ुतक के लेखक जोन जैक मायर ह ै। ( )  

10. सैलोबी तथा मायर ने सांवेिगक बुिP को िनधा1'रत करन ेम> चार कारक: क" भिूमका को �वीकार िकया ह।ै ( 

) 

11. डेिनयल गोलमैन के अनसुार सांवेिगक बिुP दसूर: एवं �वयं के भाव: को पहचानने क" Mमता तथा �वय ंको 

अिभ�'रत करने एवं अपने संबध: म> संवेग को �बिधत करने क" Mमता ह।ै ( ) 

12. सांवेिगक बुिP पद का सव1�थम पितपादन 1970 म> िकया गया । ( )  

13. संवेिगक बिुP पद का सव1�थम �ितपादन 1972 म> िकया गया। ( ) 

14. अपने संवेग: को सकारा�मकएवं संरचना�मक ढंग से ��यिMत िनयंिNत एवं म-ूयांिकत करने क" Mमता ही 

संवेगा�मक बिुP ह।ै ( )  

15. सांवेिगक बुिP क" सैPाि/तक RयाZया 1990 म> क" गई। ( ) 

16. “Emotion intelligence why EI matter than IQ” डेिनयल गौलमेन क" रचना ह।ै ( )   

उ-र:  1) अ     2) द     3) स       4)  स        5) द        6) अ    7)  गलत 

        8)   सही      9)  गलत    10) सही       11)  सही      12) सही  

       13) गलत      14)  सही     15)  गलत      16) सही 
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20.9 िनबंधा�मक �, 

1. संवेग का �व=प �पD करते हJए इसक" िवशेषताओ ंका वण1न कर>। 

2. जेLस लांगे िसPा/त का वण1न कर>। 

3. संवेग म> होने वाले शारी'रक प'रवत1न: का वण1न कर>। 

4. संवेग के िलंड�लेम िसPा/त क" RयाZया कर>। 

5. संवेग म> होने वाले आंत'रक शारी'रक प'रवत1न: का वण1न कर>। 

6. संवेगा�मक बिुP से आप Yया समझते ह ै ?  सांवेिगक बुिP को िकस �कार से िवकिसत िकया जा 

सकता ह?ै  
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ईकाई-21 उ1ेजना एवं समि)थित, अ!तनAद Bास िस ा!त, अिज�त िन)सहायता 

(Arousal and Homeostasis, Drive Reduction Theory, Learned 

Helplessness) 

 इकाई सरंचना  

21.1    ��तावना 

21.2 उ��ेय 

21.3 उ�ेजना 

21.3.1    उ�ेजना: अथ1 एवं प'रभाषा 

21.3.2    उ�ेजना: �ोत 

21.4 समि�थित 

21.4.1    समि�थित: अथ1 एवं प'रभाषा 

21.4.2    समि�थित के �कार 

21.4.3    समि�थित का �ेरणा से संबंध 

21.5 अ/तनuद िसPा/त 

21.5.1    अ/तनuद िसPा/त Yया ह?ै 

21.5.2    िसPा/त का म-ूयांकन 

21.6 अिज1त िन�सहायता 

21.6.1    अिज1त िन�सहायता से Yया आशय ह?ै 

21.6.2    अिज1त िन�सहायता के �भाव या प'रणाम 

21.7    सारांश 

21.8  श)दावली 

21.9  �वमू-यांकन हतुे �.  

21.10  संदभ1 2/थ सचूी 

21.11  िनबंधा�मक �. 



 स�ंाना�मक मनोिव�ान : मौिलक �ि�याए ँ                                                           MAPSY 103 

उ�राखंड म
ु िव
िव�ालय                                                                                                   272 

21.1  ��तावना 

ि�य िव�ािथ1य:, इससे पवू1 क" ईकाइय: म> आप िचतंन क" �ि या, इसके िविभ/न �कार एवं िसPा/त, तक1 णा, 

बिुP, बिुP लि)ध, संवेग तथा संवेग के �ाणी शरीर पर पड़ने वाले �भाव: इ�यािद िवषय: का अEययन कर चकेु 

ह?।  

��तुत इकाई म> इसी  म को आगे बढ़ाते हJये कुछ नये िवषय: जैसे उ�ेजना, समि�थित, अ/तनuद का 

िसPा/त अिज1त िन�सहायता इन चार िब/दओु ंपर  मशः चचा1 क" जायेगी। 

उ�ेजना का ता�पय1 Rयि
 क" बढ़ी हJई सि यता से ह।ै सामा/य �तर पर सि यता सभी के िलए आव�यक ह ै

Yय:िक यह हम> अपने कायk को सचुा= =प से करने क" शि
 �दान करती ह,ै िक/तु इसका िनLन एवं बढ़ा हJआ 

�तर हािनकारक होता ह ैYय:िक िनLन उ�ेजना म> Rयि
 अपने िकसी भी काय1 को ठीक ढंग से नहU कर पाता 

और बढ़ी हJई उ�ेजना म> उसका �वयं पर िनय/Nण किठन हो जाता ह।ै उ�ेजना के मEयम�तर को समि�थितक" के 

साथ जोड़ सकते ह? Yय:िक इसम> Rयि
 के मन, शरीर, �ाण, इि/_याँ सभी म> तालमेल होता ह ैतथा सभी सचुा= 

=प से अपने काय1 करते ह?। उ�ेजना के बढ़ जाने पर Rयि
 अ�यिधक तनाव महसूस करता ह ै तथा इसके 

समाधान हतुे �यास करता ह ैिक/तु उ�ेजना का िनLन �तर Rयि
 को िनि^ य कर दतेा ह,ै उसे लगता ह ैिक वह 

कोई काम नहU कर सकता ह;ै वह �वय ंको िन�सहाय महसूस करता ह।ै अतः उ�ेजना का होना हम सभी के िलए 

आव�यक ह,ै उ�ेजना ��यM =प से अिभ�ेरण से सLबि/धत ह।ै 

अतः �पD ह ैिक उ�ेजना, समि�थित, अ/तनuद एवं िन�सहायता चार: एक दसूरे से सLबP ह।ै 

पाठक: िनिWत ही आपके मन म> इनक" िव�ततृ जानकारी �ाF करने क" िज�ासा उ�प/न हो रही होगी। 

��तुत ईकाई के अEययन के उपरा/त हम> आशा ह ैिक आप अपनी िज�ासाओ ंका समाधान करने म> समथ1 ह:गे। 

21.2 उ�े�य 

��तुत ईकाई का अEययन करने के उपरा/त आप - 

• उ�ेजना के अथ1 को �पD कर सक> गे। 

• उ�ेजना के िविभ/न �तर: का अEययन कर सक> गे। 

• उ�ेजना के िविभ/न �ोत: का �ान �ाF कर सक> गे। 

• उ�ेजना के �ािणय: पर पड़ने वाले �भाव: को �पD कर सक> गे। 

• समि�थित से Yया आशय ह?ै इसे �पD कर सक> गे। 

• समि�थित के िविभ/न �कार: का िवpेषण कर सक> गे। 

• समि�थित एवं �ेरणा के पार�प'रक संबंध को �पD कर सक> गे। 

• उ�ेजना एवं समि�थित के आपसी संबंध का अEययन कर सक> गे। 
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• अ/तनuद के अथ1 को �पD कर सक> गे। 

• अ/तनuद से िकस �कार तनाव दरू होता ह,ै इसका िवpेषण कर सक> गे। 

• अिज1त िन�सहायता के अिभ�ाय को �पD कर सक> गे। 

• �ाणी म> िन�सहायता क" भावना िकस �कार से िवकिसत होती ह? इसका अEययन कर सक> गे। 

• अिज1त िन�सहायता के �ाणी के Rयि
�व पर पड़ने वाले �भाव: का िवpेषण कर सक> गे। 

• उ�ेजना, समि�थित, अ/तनuद एवं अिज1त िन�सहायता के पार�प'रक संबंध: को �पD कर सक> गे। 

21.3 उ-ेजना 

21.3.1 उ-ेजना: अथ0 एवं प"रभाषा -  

ि�य िव�ािथ1य:, अब आपके मन म> िज�ासा उ�प/न हो रही होगी िक यह उFेजना आिखर ह ैYया ? हम अपनी 

िन�य�ित क" िज/दगी म> अनेक बार �वय ंको उFेिजत होता हJआ अनभुव भी करते ह?, िक/तु आिखर �ाणी क" 

िकस मनः ि�थित को उ�ेजना क" सं�ा दी जाती ह?ै यह जानन-ेसमझने का िवषय ह।ै तो आइये, जानने क" 

कोिशश करते ह? िक उ�ेजना से मनोवै�ािनक: का Yया अिभ�ाय ह?ै 

उ�ेजना िकसी �ाणी क" उ�ेिजत होने क" सामा/य अव�था ह।ै उ�ेजना से अिभ�ाय Rयि
 क" सामा/य 

जागिृत और अनिु या�मकता से ह।ै उ�ेजना को कई नाम: से पकुारते ह? जैसे सचेत, जागा हJआ, च�कना आिद। 

व�तुतः जीवन म> कोई भी काय1 सि य हJए या उ�ेिजत हJए िबना परूा नहU हो सकता। 

सामा/यता उ�ेजना का अथ1 �ाणी क" सि यता का बढ़ जाना ह।ै एक सामा/य �तर पर िकसी भी काय1 

को सLपािदत करने के िलय े सि यता अिनवाय1 =प से आव�यक ह ै िक/त ु आव�यकता से अिधक या कम 

उ�ेजना �ाणी के िलये हािनकारक िसP होती ह,ै Yय:िक िनLन उ�ेजना के कारण �ाणी िकसी भी काय1 को 

भलीभाँित नहU कर पाता ह ैऔर अ�यिधक उ�ेिजत होने पर वह �वय ंपर िनयंNण खो दतेा ह,ै िजससे भी काय1 

सचुा= =प से सLप/न नहU हो पाता। अतः उ�ेजना का �तर मEयम होना चािहये िजससे िक, काय1 भी परूा हो 

सके और �ाणी का �वय ंपर िनयंNण भी बना रह।े 

प"रभाषाए-ँ 

डोना-ड हबै के अनसुार:- ‘‘ उ�ेजना अथवा जाग=कता शि
 �दान करती ह ैलेिकन िदशा िनदiश �दान नहU 

करती। यह एक इ/जन के समान ह ैलेिकन उसका माग1 प'रवित1त करन ेवाला साधन नहU।’’ 

जोन पी. िडसैको और िविलयम  ाराफोड1 के अनसुार:- ‘‘उ�ेजना िकसी Rयि
 के जोश क" सामा/य 

ि�थित का वण1न करती ह।ै’’ 

उ�ेजना के िविभ/न �तर:-  
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उ�ेजना को Rयि
 क" सि यता के िलए आव�यक घटक माना जाता ह।ै इसके तीन �तर होते ह?- उ`च, मEयम 

तथा िनLन। �ाणी को ि याशील बनाए रखने के िलए जाग=कता का मEयम �तर पया1F होता ह।ै �ायः यह दखेने 

म> आता ह ै िक �ाणी ��येक सरल उ�ीपक को तो �ाF करना चाहता ह ैलेिकन कठोर उ�ीपक से दरू भागना 

चाहता ह।ै इसिलए �यास िकया जाता ह ैिक Rयि
 का उ�ेजना �तर मEयम अव�य बना रह।े  

उदाहरण:- इन तीन: �तर: को इस �कार समझा जा सकता ह-ै मान िलिजए, एक Rयि
 सो रहा ह,ै दसूरा Rयि
 

सतक1  ह ैतथा तीसरा Rयि
 उतावला तथा िचि/तत ह ैतो हम कह>गे िक य ेतीन: Rयि
  मशः िनLन, मEयम तथा 

उ`च उ�ेजना �तर पर ह?। 

21.3.2 उ-ेजना: tोत – 

 [यिP को उ-ेजना दो tोतK से िमलती हu- 

1. आ/त'रक उ�ेजना �ोत 

2. बाT उ�ेजना �ोत 

1. आ/त'रक उ�ेजना �ोत- सामा/य =प से शारी'रक आव�यकताओ ंक" स/तुिD के िलए Rयि
 सि य होता 

ह।ै Rयि
 �वभाव से ही सि य होता ह।ै आ/त'रक उ�ेजना �ोत शारी'रक िनLन �तर क" आव�यकताओ ंसे 

लेकर मानिसक उ`च �तर क" आव�यकताओ ं तक होता ह।ै िज�ासा तथा उ�ेजना के मEय धना�मक 

सहसLब/ध ह।ै इसी �कार मEयम �तर क" िच/ता तथा उ�ेजना के मEयम भी धना�मक सहसLब/ध पाया 

जाता ह।ै 

2. बाT उ�ेजना �ोत:- सामा/यतः वातावरण से Rयि
 को उ�ेजना िमलती ह।ै वातावरण के त�व उ�ीपक का 

काय1 करते ह?। वातावरण क" नवीनता भी Rयि
 को अिभ�े'रत करती ह।ै नीरसता को दरू करन े के िलए 

प'रवत1न तथा वातावरण क" नवीनता आव�यकता होती ह।ै 

उ�सकुता तथा उ�ेजना दोन: ही भावना के �तर को उठाने म> सहायक होते ह?। उ�ेजना म> भावकुता क" माNा 

अिधक होती ह।ै उ�ेजना का छाN क" िन^पि�य: से धना�मक सहसLब/ध होता ह।ै 

मानव को अपने जीवन के आरLभ के वषk म> बहJत बड़ी माNा म> अपने क-याण के िलए वातावरणीय 

उ�ेजना क" आव�यकता होती ह।ै िनध1न वातावरण से उ�ेजना �तर कम हो जाता ह ैYय:िक पहले जीिवत रहने 

क" आव�यकता क" स/तुिD होनी चािहए। वे Rयि
 िज/ह> उ�ेजना �ाF नहU होती वे ि या करन ेके सब जोश को 

खो दतेे ह?।  

उदाहरणाथ1 - वे Rयि
 जो लLबे समय तक बेकार रहते ह?, वे अपने जीवन क" ओर से उदासीन हो जाते 

ह? और उनका CिDकोण संक"ण1 हो जाता ह।ै 
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21.4 समि�थित 

21.4.1 समि�थित: अथ0 एवं प"रभाषा - 

उ�ेजना के बाद अब समि�थित के �व=प के संबंध म> चचा1 क" जायेगी। िव�ािथ1य:, जब िकसी Rयि
 म> 

उ�ेजना अ�यिधक बढ़ जाती ह ै तो वह अपने आपको संतिुलत नहU रख पाता ह।ै उसके िच/तन, च'रN एवं 

Rयवहार म> गड़बिड़याँ उ�प/न होने लगती ह।ै व�तुतः उसका Rयि
�व संयिमत एवं संतुिलत नहU रह पाता ह ैऔर 

ऐसी ि�थित उ�प/न होने पर येन-केन �कारेण वह उस संतुलन को �ाF करन ेक" कोिशश करता ह।ै 

�वयं को संतुिलत रखने एवं ि�थरता बनाये रखने क" �ािणय: म> जो �विृ� पायी जाती ह,ै उसे  

‘‘समि�थित’’ कहते ह ैअथा1त् �ाणी के शरीर, मन, �ाण, इि/_य: म> एक ऐसा सामंज�य एवं संतुलन, िजससे 

उसके सम�त काय1 सचुा= =प से सLप/न हो सके। 

उ�ेजना का मEयम �तर समि�थित से सLबP ह।ै िविभ/न िव\ान: न ेसमि�थित को अलग-अलग ढंग से 

प'रभािषत िकया ह।ै उनम> से कितपय मह�वपूण1 प'रभाषाए ँिनLनानसुार ह?- 

  चैपिलन ने समि�थितक" क" प'रभाषा इस �कार दी ह-ै 

1) �ाणी क" एक पणू1 के =प म> ऐसी �विृ� ह ैिजससे वह ि�थरता बनाये रखता ह ैऔर यिद उसक" ि�थरता भगं 

होती ह ैतो वह स/तुलन �ाF करन ेका �यास करता ह।ै उदाहरणाथ1- यिद एक चूह ेक" ए�ीनल 2ि/थ काट दी 

जाय तो वह सोिडयम क" कमी को अिधक नमक खाकर परूा करेगा। 

2) शरीर के अंग: तथा र
 क" ि�थरता बनाय ेरखने क" �विृ�। उदाहरणाथ1- र
 सापेM =प से कुछ पदाथk का 

ि�थर �तर बनाये रखता ह,ै जैसे- नमक, शYकर, इलेY�ोलाइट्स आिद। यिद ऐसा नहU हो पाता तो Rयि
 

बीमार हो जाता ह ैऔर ऐसा रहने पर उसक" म�ृय ुतक हो जाती ह।ै 

21.4.2  समि�थित के �कार - 

मनोवै�ािनक: ने समि�थित के अनेक �कार बताये ह।ै इनम> से  कोफर तथा एपल ने समि�थित का जो वगvकरण 

िकया ह ैउसका िववेचन िनLनानसुार - 

1) दिैहक समि�थित 

2) मनोवै�ािनक समि�थित 

3) सामािजक समि�थित 

1) दिैहक समि�थित- इसके अ/तग1त प'रवहन, लिसका तथा िसLफैिटक त/N: स े बनी हJई ि�थरता आती ह।ै 

अथा1त् र
 म> पानी, नमक, शYकर क" माNा, र
 �ोटीन, र
 म> कैि-शयम आिद के साथ-साथ शरीर क" 

ताप म ि�थरता, ऑYसीजन क" आपिूत1 आिद भी आते ह?। इसका कैनन ने अपनी �योगशाला म> अEययन 

िकया। इस �कार क" ि�थरता Mितपिूत1 ि या के \ारा होती ह ै िजसम> शरीर के अित'र
 आ/त'रक अगं, 

�नायमुhडल, अ/तः�ावी 2ि/थयाँ तथा शरीर म> अ/य वत1मान रासायिनक त�व होते ह?। 
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इसी �कार समायोजन �ि याए,ँ जैसे- चोट लगने पर खून का थYका बनना आिद ि याए ँभी समि�थित बनाये 

रखने म> सहायक होती ह?। इसी �कार कैनन ने इस ओर भी Eयान िदलाया िक भखू, cयास, नमक लेन ेक" चाह भी 

शारी'रक समि�थित बनाए रखने म> सहायक होती ह?। 

2) मनोवै�ािनक समि�थित- oलैचर (1936) �थम मनोवै�ािनक था िजसने सबसे पहले मनोवै�ािनक 

समि�थित के िसPा/त को �दिश1त िकया। उसन ेआदत:, =िचय:, सामािजक �ेरक:, Rयि
�व के लMण, 

नशाखोरी क" लत आिद को मनोवै�ािनक समि�थित के अ/तग1त रखा। य�िप इस िसPा/त को मानने म> 

कुछ सम�याएँ उ�प/न हJई ंपर/तु िविवध MेN: म> ऐसे �माण उपल)ध हJए िजनसे Rयवहार म> स/तलुन �ि याएँ 

िदखलायी पड़ती ह?। 

इस िसPा/त क" पिुD के िलए िनLन चार MेN: से �माण उपल)ध ह?- 

• मनोवै�ािनक �द�:- इसके अ/तग1त आकृित या आकार �थैय1 आते ह?। इसी �कार ��यMीकरण का संगठन, 

अ`छी आकृित आिद भी स/तुलना�मक �विृ�याँ ह?। 

• काय1 तथा काय1कुशलता के अEययन:- इस MेN म> अनेक: अEययन: से पता चला ह ै िक Eयान, �म और 

तनाव क" अव�था म> भी पया1F =प से काय1 �तर ि�थर रहता ह।ै 

• आकांMा के �तर सLब/धी अEययन:- लेिवन और उनके सािथय: \ारा यह �दिश1त कर िदया गया ह ै िक 

अनेक प'रि�थितय: म> आकांMा का �तर ि�थर बना रहता ह।ै इस �कार अधरूी सम�याएँ िमलने पर वे परूी 

कर ली जाती ह?। 

• औपचा'रक �द�:- gायड (1920), फेनीशल (1945) तथा /यटून (1955) आिद के अEययन: से पता 

चला ह ै िक बाEयता और �ितरMा क" मनोरचना से भी िकसी न िकसी �कार का मानिसक स/तलुन बना 

रहता ह।ै 

21.4.3 समि�थित का �ेरणा से सबंंध - 

मनोवै�ािनक समि�थित के अ/तग1त हम यह दखे चकेु ह? िक आदत>, उ��ेरक, Rयि
�व के िवकिसत शीलगुण 

एक बार िवकिसत होने पर िनर/तर चलते रहते ह?। इस बारे म> �टेगनर oलेवन से सहमत ह? और मैYली/ड ने इसक" 

RयाZया का आधार पुनब1लन माना ह।ै 

इस �कार के तyय: से �भािवत होकर िनLन चार मनोवै�ािनक: ने समि�थित के आधार पर �ेरणा के 

चार िसPा/त िदय ेह?- 

1) जी.एल. g"मैन (1948) का धना�मक उ�ेजनाओ ंके आधार पर िदया गया �ेरणा का िसPा/त। 

2) ने-सन के िनण1य को �भािवत करन ेवाले सामा/य और सामािजक त�व: पर आधा'रत एडॉcटेशन लेवेल 

मॉडल 

3) वीिनमस साइबरनिेटYस मॉडल जो संचार अनसु/धान: तथा g"डबैक के िसPा/त: पर आधा'रत ह।ै 
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4) लेिव/स फ"-ड yयोरी जो मलू =प से उ
 िसPा/त: क" श)दावली म> तो नहU ह ैपर/तु संतुलन के िवचार के 

अनु=प ह।ै 

21.5 अ.तनiद िस=ा.त 

21.5.1 अ.तनiद िस=ा.त Nया है? 

इस िसPा/त के अनसुार अ/तनuद वह तनाव क" अव�था ह ैजो �ाणी को तनाव दरू करने के िलए उ�ीF करती ह।ै 

इसम> भखू, cयासख ्काम, नUद तथा आराम सिLमिलत ह?। य�िप इस िवचारधारा का सNूपात वडुवथ1 (1918) ने 

िकया था पर/तु सी. हल (1943) ने �ेरणा तथा अिधगम के MेN म> इस िवचारधारा का मह�वपूण1 उपयोग िकया। 

हल का कथन ह ैिक अ/तनuद शारी'रक कमी के कारण ज/म लेता ह ैऔर यह शारी'रक /यूनता शरीर म> संतुलन 

को िबगाड़ती ह।ै िकसी ती{ पीड़ादायी उ�ीपक तथा िव�तु ्आघात से भी ऐसी प'रि�थित ज/म लेती ह।ै उ�ीपक 

/यूनता से भी शारी'रक संतुलन िबगड़ता ह ैपर/तु मि�त^क के के/_ इसे पणू1 आव�यक अव�था यथा 99.6 िड2ी 

पर शरीर का ताप बनाये रखने म> मदद करते रहते ह? (वीिस/गर तथा सहयोगी, 1993)। 

बा-डीरेव (1993) तथा �टैलर (1993) का कथन ह ै िक शरीर म> उिचत माNा म> ऑYसीजन, काब1न 

डाई ऑYसाइड, लवण, शक1 रा तथा अ/य पदाथk का �तर भी बनाए रखना इसी िसPा/त के अ/तग1त ह।ै उ
 

विण1त अव�थाओ ंम> जीने क" आव�यकताओ ंक" पिूत1 होती ह,ै इसी पिूत1 से अ/तनuद क" ती{ता म> कमी आती 

ह।ै 

21.5.2 िस=ा.त का मू*यांकन - 

िव�ािथ1य: कुछ मनोवै�ािनक: के कितपय आधार: पर अ/तनuद िसPा/त का खhडन िकया ह।ै अब आप सोच 

रह ेह:गे िक आिखर इस िसPा/त म> ऐसी Yया खािमयाँ या Nिुटयाँ रही, िजसके कारण इसक" आलोचना हJयी। तो 

आइये चचा1 करते ह?, उन िब/दओु ंक" िजस आधार पर इस िसPा/त क" आलोचना हJयी। ये िब/द ुिनLनिलिखत 

ह?- 

1. कुछ मनोवै�ािनक: ने �णोद िसPा/त क" आलोचना इस आधार पर क" ह ै िक यह िसPा/त जैिवक 

अिभ�ेरक: जैसे- भखू, cयास, काम आिद क" RयाZया वै�ािनक ढंग से करता ह ैपर/तु अिज1त अिभ�ेरक: 

क" RयाZया ठीक ढंग से नहU हो पाती 

2. इस िसPा/त क" दसूरी आलोचना यह ह ै िक माN �णोद तथा उसक" कमी होने से भी अिभ�ेरक क" पणू1 

RयाZया नहU हो पाती ह।ै सचमुच म> �णोद अपने आप म> अिभ�े'रत Rयवहार पैदा तब तक उ�प/न नहU 

करता ह ै जब तक संभव नहU ह।ै Rयि
 के सामने उस �णोद को कम करने के िलए उपयु
 �ो�साहन 

िव�मान न हो। 
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उपयु1
 िववेचन से यह �पD ह ैिक य�िप अनके आधार: पर अ/तनuद िसPा/त क" आलोचना क" गई ह,ै तथािप 

इसके मह�व को नकारा नहU जा सकता। 

21.6 अिज0त िन�सहायता 

21.6.1 अिज0त िन�सहायता से Nया आशय है? 

ि�य पाठक:, ��येक �ाणी अपनी िज/दगी म> कभी-कभी ना कभी ऐसी अनके प'रि�थितय:, घटनाओ ं एवं 

सम�याओ ंका सामना करता ह।ै िजससे िनपटना आसान नहU होता ह।ै उस सम�या के समाधान म> वह �वयं को 

असमथ1 महसूस करता ह।ै यह िकसी एक Rयि
 का उदाहरण नहU ह,ै वरन ्िजन Rयि
य: म> आ�मबल क" कमी 

होती ह,ै �ायः उन सभी के साथ अYसर ऐसा होता रहता ह ैऔर यिद असफल होने का अनुभव बार-बार होता ह ै

तो Rयि
 �वय ंको असमथ1 या िन�सहाय रखना सीख लेता ह।ै 

अिज1त िन�सहायता पद का �ितपादन मािट1न सेिलगमैन (1975) ने अपने अिज1त िन�सहायता के 

िसPा/त म> िकया। इस िसPा/त का सार त�व यह ह ैिक तनाव से Rयि
 म> िन�सहायता का भाव उ�प/न हो जाता 

ह।ै जब Rयि
 िकसी तनाव2�त उ�ीपक या घटना का सामना करता ह ै तो उसके साथ िनबटने के िलए एक 

िवशेष Rयवहार करता ह।ै पर/त ुजब इस Rयवहार म> उसे सफलता नहU िमलती ह ैऔर ऐसा कई बार हो चुका 

होता ह ैतो वह अपने आप को िन�सहाय अनभुव करता ह।ै इसका मतलब यह हJआ िक तनाव उ�प/न करने 

वाली प'रि�थित पर िनयंNण न करने का अनभुव बार-बार होने से Rयि
 �वयं को िन�सहाय रखना सीख लेता ह।ै 

इस तyय क" सLपिुD िहरोटो एवं सेिलगमैन (1975) ने अपने �योग के आधार पर िकया ह।ै  

21.6.2 अिज0त िन�सहायता के �भाव या प"रणाम - 

अब �. यह उ�प/न होता ह ैिक इस िन�सहायता के �ाणी के Rयि
�व पर Yया �भाव पड़ता ह ै? पाठक:, इतना 

तो आप भी जान ही गये ह:गे िक असहाय या असमथ1 या आ�महीन होने का भाव िकसी भी �कार का 

सकारा�मक या अ`छा प'रणाम तो उ�प/न नहU ही करता ह।ै अिज1त िन�सहायता अनेक �कार क" खािमयाँ क" 

जननी ह,ै िजसका वण1न िनLनिलिखत िब/दओु ंके अ/तग1त िकया जा सकता है- 

अिज1त िन�सहायता से तीन तरह क" किमयाँ उ�प/न होती ह?- 

1) अिभ�ेरणा�मक कमी  

2) सं�ाना�मक कमी 

3) सांवेिगक कमी 

1) अिभपेरणा�मक कमी - िन�सहाय Rयि
 कोई ऐसा �यास नहU करता ह,ै िजससे उसके प'रणाम म> प'रवत1न 

हो सके। यह अिभ�ेरणा�मक कमी का उदाहरण ह।ै 
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2) सं�ाना�मक कमी - िन�सहाय Rयि
 उन नयी अनिु याओ ंको नहU सीख पाता ह,ै िजससे वह तनावपूण1 

उ�ीपक: से �वयं को छुटकारा िदला सके। यह सं�ाना�मक कमी का उदाहरण ह।ै 

3) सांवेिगक कमी - ह।ै अिज1त िन�सहायता Rयि
 म> ह-का या ती{ िवषाद भी  

       उ�प/न कर सकती ह।ै यह सांवेिगक कमी का उदाहरण ह।ै �पDतः इस िसPा/त के अनसुार तनाव के 

नकारा�मक �भाव क" RयाZया Rयि
 म> उसम> उ�प/न िन�सहायता के माEयम से क" गयी ह।ै 

21.7   सारांश 

उ�ेजना- �ाणी क" उFेिजत होने क" सामा/य अव�था। 

             उ�ेजना के �तर- तीन �तर 

1. उ`च �तर 

2. मEयम �तर 

3. िनLन �तर 

उ�ेजना के �ोत - दो �ोत 

1. आ/त'रक उ�ेजना �ोत - Rयि
 म> �वभाव से सि य होने का गुण िव�मान होना। 

2. बाbय उ�ेजना �ोत - वातावरण के त�व: से Rयि
 का उ�ेिजत होना। 

समि�थित- �ाणी क" पणू1 के =प म> ऐसी �विृ� िजससे वह ि�थरता बनाये रखता ह ैतथा ि�थरता भगं होने पर उसे 

�ाF करने का �यास करता ह।ै 

समि�थित के �कार - कोफर तथा एपल के अनसुार समि�थित के िनLन तीन �कार ह?- 

1. दिैहक समि�थित 

2. मनोवै�ािनक समि�थित 

3. सामािजक समि�थित 

• समि�थित एवं �ेरणा को मनोवै�ािनक: ने एक-दसूरे से संबंिधत माना ह।ै 

अ/तनuद- तनाव क" वह अव�था जो �ाणी को तनाव दरू करने के िलये उ�ीF करे। अ/तनuद िसPा/त का सूNपात 

वडुवथ1 ने 1918 म> िकया था, लेिकन सी. हल ने अिधगम एवं �ेरणा के MेN म> इस िवचारधारा का मZुय =प से 

�योग िकया। अ/तनuद िसPा/त के माEयम से जैिवक अिभ�ेरक: जैसे भखू, cयास, नUद, काम आिद क" 

वै�ािनक RयाZया क" गई। 

अिज1त िन�सहायता- इस पद का सव1�थम �ितपादन मािट1न सेिलगमैन \ारा 1975 म> िकया गया। 

अिज1त िन�सहायता का अथ1 - तनाव2�त प'रि�थित पर िनयंNण न करने का अनभुव बार-बार होने से Rयि
 का 

�वयं को िन�सहाय रखाना सीख लेना। 
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अिज1त िन�सहायता से उ�प/न होने वाली किमयाँ- तीन �कार क" किमयाँ- 

1. अिभ�ेरणा�मक कमी 

2. सं�ाना�मक कमी 

3. सांवेिगक कमी 

21.8 श%दावली 

• उ-ेजना (Arousal): �ाणी क" सामा/य जागिृत और अनिु या�मकता  

• िनिI�य (Inactive): ि या रिहत अथा1त् ओर काय1 ना करना 

• सि�य (Active): ि या य
ु अथा1त काय1 करना 

• अिभ�ेरणा (Motivation): �ेरणा 

• उ�ीपक (Stimulus): ऐसे त�व जो �ाणी को ि याशील या सि य करने का काय1 करते ह? 

• समि�थित (Homeostasis): संतुलन एवं ि�थरता 

• दैिहक (Physical): शारी'रक 

• अिज0त (Acquired): ज/म के बाद �ाF होने वाली या सीधी जाने वाली 

• िन�सहायता (Helplessness):  सहायता रिहत या असमथ1 होन ेका भाव 

• िवषाद (depression): अवसाद 

• स�ंाना�मक (Cognitive): िजसका संबंध मानिसक �ि याओ ंसे हो। जैसे,- सोचना, तक1  करना, बिुP 

का �योग करना। िवpेषण करना RयाZया करना इ�यािद। 

• सांवेिगक (Emotional): िजसका संबंध हमारी भावनाओ ंसे हो। भावनाय> संZयारा�मक एवं नकारा�मक 

दोन: �कार का हो सकता ह?। जैसे- �ेम, दया, सहयोग, हष1 इ�यािद सकारा�मक भावनाय> ह ै िक/त ुदःुख, 

िच/ता, उदासी, िनराशा, तनाव, अवसाद, भय, ई^या1, \षे,  ोध, लोभ, मोह इ�यािद नकारा�मक भाव ह?। 

िजसका संबंध हमारी �ेरणाओ ंसे हो। 

21.9 �वमू*यांकन हेतु �,  

नीचे कुछ कथन िदये गये ह,ै जो कथन सही ह? उनके आगे सही का िच/ह तथा जो गलत ह,ै उनके आगे गलत का 

िनशान लगाय>- 

1) उ�ेजना का ता�पय1 Rयि
 क" बढ़ी हJयी सि यता से ह।ै ( ) 

2) सामा/य �तर पर उFजेना हम> अपने कायu को सचुा= =प से करने क" शि
 �दान करती ह?। ( ) 

3) उ�ेजना के माEयम �तर का संबंध समि�थित से ह।ै( ) 
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4) उ�ेजना के अ�यिधक बढ़ जाने पर Rयि
 तनाव महसूस नहU करता ह।ै( ) 

5) उ�ेजना का िनLन �तर Rयि
 को सि य कर दतेा ह।ै( ) 

6) हबै के अनसुार उFेजना शि
 �दान करती ह,ै लेिकन िदशा िनदiश नहU �दान करती। ( ) 

7) उ�ेजना हम> वातावरण एवं �वभाव दोन: से ही �ाF होती ह।ै( ) 

8) उ�ेजना के तीन �तर होते ह?।( ) 

9) वाT उ�ेजना �ोत का अथ1 ह ैRयि
 का �वभाव से ही सि य होना।( ) 

10) �ाणी क" पणू1 के =प म> ऐसी �विृ�, िजससे वह ि�थरता बनाये रखता ह,ै समि�थित कहलाती ह।ै( ) 

11) लोफर एवे एपल ने समि�थित के छः �कार बताये ह?।( ) 

12) धना�मक उFजेनाओ ंके आधार पर �ेरणा के िसPा/त का �ितपादन g"मैन \ारा िकया गया।( ) 

13) मनोवै�ािनक समि�थित के िसPा/त का सव1�थम �ितपादन oलैचे (1936) \ारा िकया गया।( ) 

14) 1. कोफर तथा एपल ने समाि�थित को िकतने �कार का माना ह?ै 

i) 4          ii)  5           iii)  3            iv)  2 

15) अिज1त िन�सहायता के िसPा/त के �ितपादक ह?- 

i) मािट1न सेिलगमैन    ii) कैनन       iii) मैसलो     iv) काल1 रोजस1 

16) अ/तनuद िसPा/त बताता ह ैिक- 

i) अ/तनuद वह तनाव क" अव�था ह ैजो Rयि
 को तनाव कम करने के िलए �े'रत करता ह।ै 

ii) अ/तनuद वह तनाव क" अव�था ह,ै जो Rयि
 म> तनाव के �तर को बढ़ाता ह ै

iii) अ/तनuद का तनाव से कोई सLब/ध नहU ह ै

iv) उपरो
 म> से कोई नहU। 

17) अिज1त िन�सहायता 

i) अिभ�ेरणा�मक कमी का उदाहरण ह ै

ii) सं�ाना�मक कमी का उदाहरण ह।ै 

iii) सांवेिगक कमी का उदाहरण ह ै

iv) उपरो
 सभी 

18) Rयि
 क" उ�ेजना के �ोत ह?- 

i)आ/त'रक    ii) सामािजक    iii) भौितक        iv) उपरो
 सभी 

उ-र: 1)  सही      2)  सही      3) सही     4)  गलत      5)  गलत        6)  सही      7)  सही    

        8)  सही        9)  गलत      10) सही       11)  गलत    12)  सही        13)  सही 

14)  iii     15) i        16) i          17) iv            18) iv 
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21.11   िनबंधा�मक �, 

1. उ�ेजना का अथ1 �पD करते हJए इसके �ोत: का वण1न कर>। 

2. समाि�थित का �व=प �पD करते हJए कोफर तथा एपल \ारा विण1त �कार: का वण1न कर>। 

3. अ/तनuद िसPा/त क" RयाZया ��तुत कर>। 

4. अिज1त िन�सहायता से आप Yया समझते ह?ै इससे उ�प/न किमय: का वण1न क"िजये। 
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